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DECRETA:
Titulo X
De las Disposiciones Fundamentales
Capituio {

Aplicacion y Definicidn

Artfculo 1. Quedan sometidas al control, avtorizacién previa, fiscalizacidn, supervisidn,
reglamentacién v vigilancia de la Superintendencia de Seguros y Reaseguros, las empresas o
entidades que tengan por objeto realizar operaciones de seguros, en cualquiera de sus ramos, y
de fianzas, asi como las administradoras de empresas aseguradoras, administradoras de
corredores de segurn. ajustadores y las personas naturales o juridicas que se dediquen al

corretaje de seguros.

Articulo 2. Quedan tambign sometidas a las disposiciones de ia presente Ley, las entidades que

tiendan a promover coberturas o planes de salud, fondos o planes de pensiones o jubilaciones,
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y fondos de inversién o de ahorro que conllevan la expedicion de pélizas o contratos, saivo

aqueilas que sean o hayan sido autorizadas por leyes especiales.

PARAGRAFO. Las sociedades de capitalizacién, fondos o planes de pensiones o jubilaciones,
fondos de inversién o de ahorro, y fideicomisos, se regirdn por las disposiciones legales que

sobre estas materias se encuentren vigentes.

Articulo 3. Para los efectos de esta Ley, a los términos gue a continuacin se expresan se les

atribuird el sentido siguiente:

1. Compaiiia de segures. Persona juridica constituida o inscrita de acuerdo con las leyes
de la Repiiblica de Panamd y autorizada por la Superintendencia de Seguros y
Reaseguros, que tenga por objeto realizar operaciones de seguros y/o de fianzas. Cuando
en esta Ley se emplee el término genérico compafiia de seguros se entenderdn incluidas
las sucursales de compaififas de seguros extranjeras autorizadas por la Superintendencia

de Seguros y Reaseguros, para operar en la Repiblica de Panamd.

2. Administradora de empresas aseguradoras. Persona juridica constituida e inscrita de
acuerdo coa las leyes de la Repiblica de Panamd y autorizada por la Superintendencia
de Seguros v Reaseguros que, desde la Repiblica de Panamd, administre empresas de

seguros que se encuentren establecidas dentro o fuera del territorio nacional.
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3.

Profesién de corredor o productior de segures.

3.1 Corredor o producter de seguros. Persona natural autorizada por la Superinten-
dencia de Seguros y Reaseguros que, de conformidad con esta Ley, medie en la
celebracion de los contratos de seguros, fianzas y demds productos contemplados
en esta Ley.

3.2. Seciedad corredora ¢ productora de seguros. Persora juridica constituida e
inscrita de acuerdo con las leyes de la Repiiblica de Panamd, autorizada por ia
Superintendencia de Seguros y Reaseguros para que, de conformidad con esta
Ley, medie en la celebracidn de los contrates de seguros, fianzas y demds

productos contemplados en esta Ley.

Administradora de corredores de seguros, Pe sona jurfdica constituida ¢ inscrita de
acuerdo con las leyes de la Republica de Panamd y autorizada por la Superintendencia
de Seguros y Reaseguros para que, desde la Repiblica de Panamd, administre carteras
de corretajes de seguros, va sean de personas naturales o jurfdicas, que se encuentren

establecidas dentro o fuera del territorio nacional.

Ajustador de seguros. Persona natural o juridica constituida e inscrita de acuerdo con
las leyes de ia Repilblica y autorizada por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros
que, como coniratista independiente, examinz, investiga y determina las causas conocidas
© presunias de um siniestro y sugiere la valuacién de los dafios ocasionados por éste,
atendiendo los términos y condiciones del contrato de seguros.

Ninguna compafifa de seguros, administradora de empresas aseguradoras, administradora

de corredores de seguros, o corredores de seguros podrd ser duefia, socia, directora o accionista

de una firma de ajustadores de seguros. En caso de que una persona natural realice funciones

de ajustador de seguros, ne podra ser socia, directora ni accionista de una compaiifa de seguros,

administradora de empresas de seguros, corredores de seguro ¢ administradora de corredores

de seguros.

o S o - N o L e




4 Gaceta Oficial, jueves 1 de agosto de 1996 N°23,092
El Organo Ejecutivo, por conducto de la Superintendencia de Seguros y Reaseguros del

Ministerio de Comercic e Industrias, podrd reglamentar los requisitos y condiciones exigidas
para actuar como administrador de empresas aseguradoras, administradora de corredores de

seguros, ajustador de seguros y demds actividades relacionadas con las entidades aseguradoras.

Articulo 4. A excepcion de instituciones estatales que se dediquen exclusivamente a actividades
de tipo humanitario o de seguridad y asistencia social, ninguna persona juridica que no sea

autorizada por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros, podré utilizar la palahra segures

ni sus derivados, en ningiin idioma, en su nombre, pacto social, vazén social, descripcidn de

objetivos, membretes, facturas, avisos publicitarios o en cualquier forma que dé la impresion
de que se trata de una empresa aseguradora, de un producto de seguro, de un corredor de
seguros o de cualquier tipo de empresa que indique o que sugiera que ejerce el negocio de
seguros en cualquiera de sus formas.

Le corresponderd al Consejo Técnico de Seguros imponer las sanciones correspondientes
a quienes violen las disposiciones contempladas en este articulo.

Prohibese a los notarios piiblicos autorizar o expedir escrituras o protocolizacién de
pactos sociales, actas o declaraciones, de las compaifas de seguros o de sociedades corredoras - W
de seguros sin la previa autorizacidn de la Superintendencia de Seguros y Reaseguros. Esta
prohibicién se hace extensiva al Director def Registro Publico en la inscripcidn de dichos
documentos.

La autorizacién a la que se refiere el pirrafo anterior, deberd estar consignada y suscrita

por el Superintendente de Seguros y Reaseguros en el documento que va a ser protocolizado,

inscrito y/o autorizado.
Las sociedades ya inscritas o constituidas de conformidad con la legislacién panamefia

y cuya denominacién o razén social contravenga este artfculo, dispondrdn de un término de

P T
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noventa dias para disolverse voluntariamente, obtener licencia en la Superintendencia de Seguros

A
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¥ Reaseguros 0 enmendar su denominacién o razén social.
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Una vez vencido dicho término, la Superintendencia de Seguros y Reaseguros notificard
al Director General del Registro Piblico para gque anote una marginal en la inscripcién de
cualquier sociedad que no haya cumplido con lo antes dispuesto, con la finalidad de que dsta
quede disuelta de plenc derecho o sea cancelada su habilitacién para efectuar negocics en

Panamd, segtin se trate de una sociedad panamefia 0 extranjera.

Articulo 5. Siempre que tenga conocimiento o razones fundadas para creer que una persona
natural o juridica estd ejerciendo el negocio de segurcs cn contravepcion de lo dispuesto en esta
Ley, la Superintendencia de Seguros y Reaseguros estd facultade para examinar sus libros,

cuentas y documentos con el fin de determinar si ha infringido o estd infringiendo alguna

disposicion legal. Toda negativa a presentar dichos libros, cusntas y documentos se congiderard
como presuncion del hecho de gjercer el negocio de seguros sin autorizacidn, en cuyo caso la
Superintendencia quedard facultada para ordenar su intervencion o notificar al Registro Piblico

qus se anote la marginal a que se refiere el artfculo anterior, » imponer las sanciones a que haya

lugar.

Capitulo I

Superintendencia de Seguros v Reaseguros

Articulo 6. Créase la Superintendencia de Seguros y Reaseguros, en adelante denominada la
Superintendencia, como institucién del Estado, adscrita al Ministerio de Comercio e Industrias,

con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia en su régimen interior, la cual serd

dirigida por el Superintendente de Seguros y Reaseguros.

Articule 7. La Superintendencia, para el desempeiio de sus funciones, tendsd una infracstructura
administrativa que estard conformada por el Superintendente de Seguros y Reaseguros, en
adelante lamado el Superintendente, y el Subdirector de Seguros v Reaseguros. Ademds,

contard con los departamentos Juridico, Técnico (que inchiye Seccién de Seguros, Seccidén de

e et oo,
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Reaseguros, Secci6n Actuarial y Seccién de Estadfsiica), de Auditorfa y Fiscalizacidn, de

Licencias para Corredores de Seguros, Administrativo, y cualguier otro depariamento que juzgue

necesario para su buen funcicnamiento.

Artfculo 8. La Superintendencia contard con el siguiente patrimonio y rentas:

e

g

& W

W

Los bienes piiblicos y derechos al uso de éstos que le sean otorgados a cualquier titulo.
Las sumas que deben pagar los corredores y los aseguradores conforme el articulo 33 de
esta Ley.

Los derechos, tarifas, tasas y gravdimenes que perciba por los servicios que sumisistre.

Las donaciones o legados que se le hicieren.

Los demds bienes y haberes que adquiera la Superintendencia.

Articule 9. El Superintendente serd nombrado por el Organo Bjecutivo y deberd reunir las

siguientes condiciones:

1.

2.

hed

Ser ciudadano panamefo.

Observar buena conducta y no haber sido penado por la comisién de delito alguno.
Tener titulo universitario y por lo menos diez afios de experiencia en la actividad
aseguradora, reaseguradora o de corretaje de seguros o reaseguros.

No tener participacién direct2 ni indirecta en empresa privada que se relacione con el

ejercicio de sus funciones.

Articulo 10. Serdn funciones del Superintendents, ademds de las sefialadas especificamente en

otros articulos de esta Ley, las siguientes:

1.

Fortalecer y fomentar las condiciones propicias para el desarrolio de la industria de

seguros en general,
Inspeccionar, comprobar e investigar, cuantas veces lo estime conveniente, las
operaciones comerciales y pricticas profesionales de las empresas y personas reguladas

por esta Ley, y podrd, para estos efectos, examinar sus libros y archivos, ordenar
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10.

11.

13.

correcciones v ajustes, solicitar y obtener balances, estados financieros, memorias ¢
informes v, en general, Hevar a cabo cuantas gestiones y actuaciones sean necesarias para
garantizar el cumplimiento de esta Ley.

Revisar, tramitar e investigar, previa presentacién al Consejc Técnico de Seguros, fas
solicitudes que hagan las empresas que deseen dedicarse a cualquier actividad regulada
por esta Ley.

Velar por el cumplimiento de las disposiciones legzles vigentes, por parie de las

empresas y personas reguladas por la presenie Ley.

Aplicar las sanciones que procedieren de acuerdo con las disposiciones de esta Ley.
Velar que se presenten oportunamente los documentos e informes que esta Ley disponga.
Cuidar que las empresas y personas reguladas por esta Ley mantengan las reservas y
garantias que ellas requieran,

Velar que las compaffas de seguros establecidas o que se establezcan en el pals,
mantengan siempre el capital minimo pagado requerido por esta Ley.

Determinar v velar que las compailfas de seguros cumiplen con los indicadores de solven-
cia y liquidez requeridos, y que ol capital pagado se ajuste a los requerimientod de dichos
indicadores.

Publicar periddicamente el sstado de situacién consolidado y estadfsticas amplias sobre
¢l desenvelvimiento de las operaciones de las compaiifas de seguros en el pafs,
Expedir, denegar, suspender, rehabilitar o cancelar las licencias para operar como
corrsdor do seguros.

Ejecutar cuslguier decisién que adopte el Consgjo Técnico de Seguros mediante
resolucién.

Actuar de oficic o a solicitud de parte interesada cuando tenga conocimiento de que
alguna persona natural o jurfdica estd infringiendo la presents Ley, y dar traslado a las

autoridades competentes.

Articulo 11. Corresponderd a la Superintendencia determinar si una empresa o entidad debe ser
considerada como compafifa de seguros, al igual que si una persona natural o juridica debe ser
considerada como corredor de seguros.
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Capftule I

Consejo Técnico de Seguros

Articulo 12. Créase el Consejo Técnico de Seguros de la Superintendencia de Seguros y

Reaseguros, en adelante llamado el Consejo Técnico, el cual estard integrade por nueve

miembros con derecho a voz y a voto, quienes serédn:

1. El Ministro de Comercio e Industrias o la persona aque & designe, quien lo presidird;
2. El Superintendente;

3. El actuario de la Superintendencia;

4, El Director Ejecutivo de la Comisién Nacional de Valores;

5. El director de Asesorfa Legal del Ministerio de Comercio e Industrias;

6. Un gerente de compaiifa de seguros que opere en ramos generales y/o fianzas;

7. Un gerente de compaiifa de seguros que opere en el ramo de vida;

8. Un representante de los corredores de seguros - persona natural.

S. Un representante de las sociedades de corretajes de seguros.

Cada uro de los miembros del Consejo Técnico tendrf un suplente que lo reemplazard
en sus ausencias temporales 0 permanentes,

Los representantes de las compafiias de seguros y de los corredores o productores de
seguros serdn designados por el Organo Ejecutivo por un periodo de dos afios, y escogidos,
junto con sus respectivos suplentes, de uma terna enviada por las entidades o gremios
respectivos.

Los miembros dei Consejo Técnico deberdn reunirse por io menos una vez al mes,
recibirdn una dieta por cada reunién a la que asistan y podrén invitar a sus reuniones a personas
vinculadas a la actividad aseguradora.

Contra las resoluciones que dicte la Superintendencia cabrd recursodie apelacion ante el

Consgjo Técnico dentre de los cinco dfas siguientes a la notificacion de Ia respectiva resolucion,

Artfeulo 13. Son funciones del Consejo Técnico:

i ) o B A L Y
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1. Fortalecer y fomentar las condiciones propicias para el desarrollc de la industria de

SEgUres en gct;era!;

2. Trazar la politica de la Superintendencia;

w

Interpretar, reglamentar y aplicar los aspectos técnicos de la presente Ley, asf como

dictar su prepio reglamento,

4. Conocer y resolver los recursos de apelacién contra las resoluciones dictadag por el
Superintendente, conforme al trdmite indicado en los reglamentos.

5. Aprobar o negar las solicitudes que se hagan ante la Superintendencia para operar en la

Repiblica de Panamd, como compaiifas de seguros.

6. Ejercer las demds funciones que lo correspondan de conformidad con la presents Ley y

sus reglamentos.

Las resoluciones que apruebe el Consejo Técnico son de obligatorio cumplimiento.

Titulo I
De las Entidades Aseguradoras
Capitule X
Requisitos y garantfas para constituir
las entidades aseguradoras

Articulo 14. Ninguna empresa o entidad, pidblica o privada, que tenga por objeto realizar
operaciones vincviadas de alguna manera con el negocio de seguros en o desde el pafs, podrd

iniciar sus actividades mientras no esté debidamente autorizada por la Superintendencia.

Artfeulo 15, Para tales efectos, 1a empresa o entidad interesada presentard al Superintendente

los siguientes documentos:

1. Poder v solicitud mediante apoderado legal;

2. Borrador del pacto social en el cual debe constar el nombre, objetivos, directores,
dignatarios, representanies legales, domicilios, capital autorizado, emisidn de las acciones
nominativas, agente residente, suscriptores y demds elementos que describan fns

actividades a gue se dedicard la empresa solicitante.
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Si se tratare de compafifa extranjera, el documento gue autoriza la constitucién
de la sucursal en la Repiblica de Panamé deberd estar autenticado por el funcionario
diplomético o consular de Panam4 en el pafs de origen. De estar dichos documentos
escritos en idioma que no sea el espafiol, se presentardn traducidos por un interprete
publico autorizado.

3. Certificacién de los accionistas o socios de la empresa, firmada por el Secretario 0
Tesorero de ésta. Si los accionistas o socios son personas juridicas, esta certificacion se
extiende hasta llegar a los nombres de las personas naturales duerias de las accionss 0
cuotas sociales.

En caso de empresas nuevas, la certificacién serd otorgada por el peticionario.

4. La composicién de la Junta Directiva, con las respectivas hojas de vida y cartas de
referencias.
5. Si se tratare de una sucursal de compaiifa extranjera, un certificado de la respectiva

autoridad de control del pafs de origen, donde conste que la casa matriz se encuentra
debidamente constituida en dicho pafs vy que, de conformidad con sus leyes, ha operado
en &} con entera solvencia por un minimo de cinco afios. Ademds, deberd presentar la
certificacién de que ha sido debidamente autorizada para operar una sucursal en la
Repiiblica de Panamd en los ramos a los que se dedica a en su pafs de origen.

6. Pélizas y planes de seguros, notas técnicas actuariales que sustenten las tarifas de todos
los ramos de seguros en que operard; los valores garantizados de los seguros de vida y

la descripcién de los procedimientos del cdlculo de la reserva matemdtica, y cualquier

otro elemento relacionado con los productos que venderd la empresa.

7. El programa de reaseguro con que la empresa solicitante inicia operaciones.

8. Un estudio de factibilidad, que comprenda un andlisis del mercade v gue proyecte los
objetivos de la empresa solicitante a corto, mediano y largo plazo.

9. Cheque certificado por la suma de dos mil (B/.2,000) balboas, para sufragar los gastos

de investigacidn del solicitante.

1
I
!
I
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10,  Cualquier ctro requisito que establezcan Iz Ley, los reglamentos o el Consejo Téenico.

En el caso de nuevas compafifas de seguros que vayan a constifuirse o habilitarse para
explotar el negocio e seguros en Panamé, la Supetintendencia, previa presentacidn de los
documentos que se enumeran en los numerales 1, 2, 3, 4, 6, 7, 9 y 10 del presente articulo,
expedird un permiso temporal por un término de noventa dias, con el dnico fin de que s¢ pueda
inscribir en el Registro Publico la organizacién o habilitacién de lz sociedad, utilizandoe la
palabra seguros, o cualquiera de sus derivados mientras se tramiia la obtencidn de la respectiva

licencia,

Artfeulo 16, A partir de la vigencia de esta Lay, las empresas que soliciten autorizacidn para
eperar o fue estén operando como compafifas de seguros, deberdn constituir en efeetlve, un
capital minimo de dos millones de balbeas (8/.2,000,000), Las sucurssles de compaiifag
sxiranjeras también deberdn consignarlo en efective y conforme a las disposicionss de esta Ley.
Bl Organo Bjecutivo podrd, previa aprobacién del Consejo Técnico do Seguros, revisar cada
¢ineo afios dicho capital minimeo,

El capital minimo pagado deberd mantenerse en todo momento libre de gravdmenes, con
el fin de garantizar el debido cumplimiento de sus obligaciones.

1as compailfas de seguros autorizadas para operar en el pafs, con anterioridad 2 la
vigencia de esta Ley, tendrdn cinco afios para cumplir con lo dispuesto en el presente artfculo

en base a cuotas anuales minimas de veinte por ciento (20%).

Artfeule 17, Una vez autorizada la protocolizacién def pacto social ante notario piblico y la
inscripcidn en el Registro Puiblico, el solicitante tendrd noventa dfas calendario para presentar
los siguientes documentos:

1. Centificado con los datos de inscripcién, expedido por el Registro Piiblico y copia de la

escritura piblica de constitucidn de la empresa registrada.

2 En caso de empresas ya constituidas, un estado de situacién con cierre a un méximo de
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noventa dias calendario anteriores a la fecha de Ia solicitud, debidamente certificade por

contadores piiblicos autorizados independientes e idéneos en 1a Repuiblica de Panama.

Capitule ¥

Autorizacion para Operar

Articulo 18. La autorizacién para que la empresa solicitante pueda operar en Ia Repiiblica de
Panamd, serd otorgada mediante resolucion motivada del Consejo Téenico en un término no

mayor de noventa dfas.

Artfculo 19. La autorizacion solicitada para operar en la Repiiblica de Panamé como compafifa

de seguros serd negada, pospuesta o cancelada por la Superintendencia en los siguientes casos:

1. Si no se le presentan todos los documentos exigidos por el asticulo 15.

2. Si la constitucién de la sociedad o su método de operaciones se encuentra en pugna con
las disposiciones legales vigentes.

3. Si los derechos de los asegurados o las obligaciones del asegurador no estdn garantizados
de manera completa y duradera.

4. §i hechos o antecedentes concretos justifican la suposicién de que su actividad comercial
estd ¢ estard en pugna con las buenas costumbres o con la estabilidad financiera del
sector asegurador.

5. 8i se comprueba inexactitud o falsedad de la documentacin presentada,

6. Si no se inicia operaciones dentro de los seis meses siguicntes al otorgamientio de la
licencia.

7. Si cesan sus operaciones de seguros.

8. Cuando se compruebe que alguno de sus directores, dignatarios o ejecutivos, dentro de

los diez afios anteriores a la solicitud de registro de la sociedad ante Ia Superintendencia,

haya sido condenado en firme por delitos que involucran narcotrdfico, fraude,
magquinaciones dolosas u otros delitos contra Ia fe publica.
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Artfeule 20. La autorizacién para operar en la Repuiblica de Panamd, se otorgard separadamente

para los siguientes ramos:

1. Rame de vida. Vida individual, vida colectiva o de grupo, incluyendo invalidez,
accidente, salud, vida industrial, rentas vitalicias, o cualesquiera ofros seguros de
personas.

2. Ramos generaies. Incendio y lineas aliadas, transporte maritimo, terrestre y aéreo, €asco
maritimo y aéreo, automovil, aviacion, responsabilidad civii, robo, hurto, vidrio, ramos
técnicos, titulos de propiedad, riesgos diversos; o cualesquiera otros seguros nG incluidos

en el ramo de vida y o fianzas.

3. Ramos de fianzas, Fidelidad, cumplimiento de contrato u otras fianzas conexas 2 la
construcci6n de obras o para suplir materiales o equipos o cualesguiera otras fianzas.
Artfeulc 21. Despuds de otorgada la autorizacién para operar, la empresa tendrd treinta dfas
calendario para presentar los contratos de reaseguros, incluyendo las condiciones particulares
que vayan a utilizar.
Artfculo 22. Las compaiifas de seguros deberdn notificar a la Superintendencia, en un plazo no
mayor de treinta dfas calendario, cualquier cambio que efectiien en los aspectos sefialados en los
artfculos 15 y 16 de esta Ley.
Si se tratase de cambios en la titularidad accionaria, fos mismos deberdn ser notificados
a la Superintendencia, con el fin de dar cumplimiento a lo sefialado en el numerat 3 del articulo
15. Deberdn, igualmente, notificar a la Superintendencia si, dentro de un perfodo consecutivo

de doce meses, sc Heva a cabo un traspaso, mediante uno o mds actos, de mds del guince por

ciento {195 %} del to1al de las acciones en circulacién.
Capitulo I

Régimen de Polizas y Tarifas

Articulo 23. Los modelos de polizas requerirdn autorizacion previa de la Superintendencia antes

de ser comercializadas entre ¢ piblico consumidor. Procurando la proteccidn del consumidor,

1 !x’!i'l
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la Superintendencia estudiard los derechos y obligaciones estipulados para las partes contratantes

para deicrminar su cardcter equitativo y que cumplan con lo estipulado en todas las leyes
vigentes. La Superintendencia contard con un plazo de treinta dfas para comunicar las
objeciones al modele de péliza en estudio. Transcurrido dicho perfodo sin mediar objeciones,
el modelo de péliza se considerard autorizado para su comercializacién.

Cuando se trate de una autorizacién inicial a upa entidad aseguradora o de la
correspondiente para la explotacién de un nuevo ramo, ei periode con el que contard la

Superintendencia, para aprobar o rechazar, serd de sesenta dias.

Articulo 24. Las pdlizas deberdn cefiirse a las normas sefialadas en el Csdigo de Comercio y

dem4s disposiciones que resulten aplicables; ademds, deberdn ajustarse a los siguientes

requisitos:

i. Deben redactarse de tal forma que sean de fécil comprension para el asegurado utilizando
caracteres tipograficos ficilmente legibles.

2. Las exclusiones y limitaciones deben figurar en caracteres resaltados dentro de la péliza.

3. Las causales de terminacién del contrato deben aparecer en forma prominents en la
cardtula de la péliza.

4. Cada tipo de formato de pdliza deberd identificarse con una numeracidn, que variard al
efectuarle alguna modificacién a las condiciones originalmente presentadas.

PARAGRAFO TRANSITORIO. Las compailias de seguros autorizadas para operar en el pafs,

con anterioridad a la vigencia de esta Ley, dispondrdn de un afio para cumplir con lo dispuesto

en esie articulo.

Articulo 25. Las tarifas deberdn cumplir con las siguientes reglas:

1. Observar los principios técnicos de equidad, suficiencia y adquisicién, ¢ incluir los
honorarios del productor de seguros.

2. Ser el producto de la utilizacién de informacién estadfstica que cumplz exigencias de
homogeneidad y representatividad.

3. Ser el producto del respaldo de reaseguradores de reconocida solvencia técnica y

financiera.
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La auscncia de cualquiera de los anteriores requisiios serd causal para suspender,

modificar o cancelar ia venta del producto, por parte de la Superintendencia.

Artfenlo 26, Fs obligatorio para las entidades, empresas y personas <omiciliadas en la
Repuiblica de Panamd, contratar con las compafifas de seguros autorizadas para operar ¢n el pals,
todos los seguros sobre bienes y personas situados en Panamd. La Superintendencia, previa
comprobacidn de que no es posible obtener tales seguros en compaiifas de seguros autorizadas
para operar en el pafs, podrd autorizar su contratacion en el exterior y, para tal efecto, llenard
los registros correspondientes.

A este efecto, tales entidades, empresas o personas deberdn registrar en la Superintenden-

¢ia las autorizaciones concedidas.

Capftulo 1V
Reservas o Inversiones
Articulo 27. Las compafifas de seguros que operen en la Republica de Panamd deberdn
constituir en su pasivo las siguientes reservas sobre negocios ubicados en la Repidblica de sy
Panami, que en todo momento deben mantenerse libres de gravdmenes, las cuales estardn afectas
exclusivamente a dichos negocios, v serdn deducibles como gastos en la determinacidn de la

renta neta gravable: e

1 Para los seguros de vida individual, vida industrial, reptas vitalicias y planes de

nensiones, se calculard el clen por ciento (100%) de la reserva matemdtica sobre todas
las pdliza vigentes segun los principios actuariales generalmente aceptados. Se incluye
en esie calculo las reservas para dividendos a los asegurados, para aquellos planes con

participacidn.

2. Para los seguros colectivos de vida, colectivo de crédito, de desgravamen hipotecario, By
accidentes personales, salud y transporte de mercancias, una tasa no menor del diez por
ciento {10%) de las primas netas de cancelacidn retenidas en los doce meses anteriores

a la fecha de valuacion.

e
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3. Para los seguros de ramos generales, incendio y lineas aliadas, marftimo (casco),
automévil, responsabilidad civil, robo, hurto, vidric, moruorio, aviacién, coberturas
diversas y fianzas en general, el treinta y cinco por ciento (35%) de las primas retenidas
en los doce meses anteriores a la fecha de valuacién.

4. El cien por ciento (100%) de la reserva correspondiente 2l monto de las obligaciones por
reclamos netos de reaseguros, pendientes de liquidar o pagar al finalizar ¢l afio fiscal
considerado, avisados o por avisar, més los gastos estimados que le correspondan.

5. Una reserva de previsién para desviaciones estadisticas nc mencr de uno por cienio (1%)
y hasta un dos y medio por ciento (2 1/2%) para todos los ramos, calculado eon base a

las primas netas retenidas correspondientes.

6. Una reserva para riesgos catastréficos y/o de contingencia no menor de uno por ciento

(1 %) y hasta un dos y medio por ciento (2 1/2%) para todos los ramos, calculada en base
a las primas netas retenidas correspondientes. .

7. Las reservas indicadas en casos especificos por la Superintendencia, cuando ésta lo

juzgue necesario para el buen funcionamiento de las compaiifas de seguros.

Las reservas que correspondan 2 los numerales 5, 6 y 7 serdn acumulativas. Su uso y
restitucién serdn reglamentados por la Superintendencia, entre otros casos, cuando la
siniestralidad presente resultados adversos.

Se entenderd como prima neta emitida, la prima emitida suscrita, menos las devoluciones

o cancelaciones. Se entenderd como prima neta retenida, la prima neta emitida, menos el

reaseguro cedido.

El cdiculo y presentacion de las reservas matemdticas deben ser certificados por
actuarios, independientes e idoneos, que 1o tengan interés directo ni indirecto, en la compafifa

de seguros para la cual prestan el servicio profesional.

Articulo 28. Ademds de las reservas de que trata el artfoulo anterior todas las compafifas de
seguros estdn obligadas a formar y mantener en el pafs un fondo de reserva equivalente 2 un

veiate por ciento (20%) de sus utilidades netas antes de aplicar el impuesto sobre la renta, hasta
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constituir un fondo de dos millones de balboas (B/.2,000,000), y de allf en adelante un diez por

ciento (10%).

No causard el impucesto sobre la renta ia parte de las utilidades que debe destinarse a las
reservas mencionadas en este articulo y en el articulo anterior.

No se podrd declarar o distribuir dividendos, i enajenar de otra manera parte alguna de

las utilidades, sino hasta después de hacer la provisién de que trata este articulo.

Articulo 29. El setenta y cinco por ciento (75%) de las recervas exigidas en esta Ley, deberdn

invertirse en el pals de {a siguiente forma:

1. Bonos, obligaciones, titulos del Bstado o demds valores de entidades nacionales o
auténomas garantizados por el Bstado,

2. Bonos y cédulas hipotecarias, registrados en la Comisién Nacional de Valores y
aceptaciones bancarias de bancos establecidos en Panam4.

3. Bonos, obligaciones con garantfa real registrados en la Comisién Nacional de Valores o

acciones de compaiiias establecidas en Panamd, que hayan registrado utilidades en los

dltimos tres afios.

W

4, Préstamos sobre pdlizas de seguros de vida garantizados por los respectivos valores de i
rescate.

5. Bicnes raices urbanos de renta o para ¢i funcionamiento de las compadifas de SegUIos L

4

situados en el pafs, asegurados contra incendio por su valor de reposicidn,

6. Lotes de terreno destinados a la construccién de edificics con los mismos fines dascritos

en el numeral anterior. Bsta inversidn se considerarg por su valor de c;ompra o de
mercado. Para este efecto se admitird e} menor de los dos.

7. Préstamos garaniizados con bonos o titulos del Estado, cédulas, bonos o pagarés
hipotecarios o acciones de compafifas que rednan los requisitos establecidos en el numeral

3 de este articulo, hasts cf setenta por ciento (70%) de su valor de cotizacién al momento ff

de la transaccién.
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8 Préstamos sobre bienes inmuebles con garantfa de primera hipoteca, hasta el cchenta por
ciento (80%) del valor de cada bien, segiin avalio.

9. Depésitos a plazo fijo y cuentas de ahorros en bancos locales.

10.  La Superintendencia podrd autorizar cualquier inversion en renglones no especificados
en el presente articulo, previo estudio técnico que demuestre que dicha inversidn es
financieramente sana y que se va a efectuar en empresas ¢ue contribuyan al desarrollo
econdmico del pais.

El veinticinco por ciento (25%) restante podrd invertirse fuera dei pafs en alguno de los
rubros contemplados en este articulo, y que tengan una clasificacién de calidad de inversién
otorgada por una calificadora de riesgos de reconocido prestigio.

Todas las inversiones a que se refiere este articulo deberdn mantenerse en todo momento
libre de gravdmenes, de acuerdo con los principios universales de diversificacién de riesgo y
preservacion de capital.

PARAGRAFO. Las disposiciones contenidas en la Ley 4 de 1935 no serdn aplicables a las

compafifas autorizadas conforme a la presente Ley.

Las tasas de interés y gastos que pueden cobrar las empresas en sus préstamos serdn

iguales a las autorizadas para los bancos de la localidad, de confornudad con lo establecido en

el articulo 47 del Decreto de Gabinete 238 de 1970.
Articulo 39. Todas las inversiones sefialadas en el articulo 29 deberdn mantenerse libre de

gravdmenes, embargos, medidas preventivas o de cualquier otra naturaleza, que impidan su libre

cesién o transferencia.

Articule 31. No menos del cincuenta por ciento (50%) del exceso de capital de las compatifas
de seguros sobre el capital minimo sefialado en el artfculo 16 y de las reservas libres, deberd

también ser invertido en el pafs en la misma forma dispuesta en el antfculo 29.

Artfeulo 32. Siauna compaiifa de seguros le fueren traspasados, en pago de deuda proveniente

de sus negocios o por rentas debido a la ejecucién de garantfas, bienes que no corrsspondieren
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al articulo 29, deberd dar aviso de inmediato a ja Superintendencia y enajenar dichos bienes en
el término de seis meses. En casos calificados, y para evitar serios perjpicios a la compafiia,

ia Superintendencia podrd conceder una prérroga de dicho plazo.

Capitulo V

Impuestos y procedimientos

Articulo 33. Las compafias de seguros pagarda al Tesoro Nacional un impuesto del dos por
ciento (2%) sobre las primas ingresadas netas de cancelaciones, que reciban en concepto de
pélizas emitidas en el pafs, sobre riesgos localizados en Panamd.

Las primas ingresadas netas de cancelaciones, en Seguros contra incendios, causardn un
impuesto adicional del cinco por ciento (5%) a fover del Tesoro Magional, Son sujetos de este
impuesto las personas que contraten dichos seguros. Este impuesto serd administrado por usa
comision integrada por el Contralor General de la Repiblica o su representants, un representanie
de los bomberos nombrados por el Consgjo de Directores de las Instituciones de Bomberos de
la Republica de Panamé y un representante de las mencionadas empresas aseguradoray, y es pata
uso exclusivo de todas las Instituciones de Bomberos de la Reptiblica de Panamd. Su producto
no podrd ser destinado para fines distintos a lo establecido en esta sorma. Tode ol fordo que
genere o impuesto serd destinado al sostenimiento de Ias Oficinas de Seguridad de las
Instituciones de Bomberos y para la adquisicion de materiales, equipos, uniformes para combatir
incendios, construccién, reparacién y sostenimiento de cuarteles y las oficinas de seguridad que
ya existan o se creen en el futuro. Los fondos de materiales y equipos serdn distribuidos entre
los diferentes cuerpos, compaiifas y secciones de bomberos del pafs.

Las empresas ascguradoras autorizadas pagardn directamente a la Superintendencia una
tasa anual de dos mil quinientos balboas (B/. 2,500); los corredores de seguros - persona natural,
cincuenta balboas (B/ S0); y las sociedades de corredores de seguros - persona juridica,
doscientos cincuenta balboas (B/.250). El producto de esta tasa serd destinado exclusivamente

a los gastos de operacién, mantenimiento y funcionamiento de la Supenntendencia.
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El Organo Bjecutive podrd, previa aprobacién det Consejo Técnico, revisar dicha tasa

anuali cada cinco afios.

Articulo 34. Las sumas provenientes de Ias tasas mencionadas en el articulo anterior, asi como
aquellas provenientes de las empresas de reaseguros y aseguradoras cautivas, v cualesquiera
otras que reciba o genere la Superintendencia, serdn destinadas a sufragar los gastos de €sta, en
adicién a las partidas del Presupuesto General del Estado.

Tales suras serdn depositadas en una cuenta especiai denominada Superiniendensic ds
Seguros y Reaseguros - tasas por servicios, a la orden de la Superintendencia y fiscalizada por

ja Contraloria General de la Repiiblica.

Articulo 35. El impuesto de timbres que ocasione la expedicién de polizas de seguros se
calculard solamente sobre e! valor de cada prima ingresada en caja.

Articulo 36. Los clientes de los bancos privados y estatales, compafifas financieras, fiduciarias,
crediticias y de agencias de automdviles, tendrdn la libertad para elegir y designar a sus
compafifas de seguros y a sus corredores de seguros (personas naturales o juridicas) en aquellas

transacciones donde se requiere la contratacién de cualquier tipo de seguro.

Los clientes de las instituciones antes mencionadas también podrén optar, libremente, por
ingresar con el corredor de su preferencia a los seguros colectivos que estas instituciones tengan
en vigor, o presentar el equivalente de seguros individuales. En ningin momento podrd
condicionarse el enrolamiento en dichos seguros a recargos o condiciones especiales en perjuicio

del asegurado.

La Superintendencia dejard sin efecto cualquier disposicién contraria a lo dispuesto en

este articulo.

Articulo 37. Las compaiifas de seguros y los corredores de seguros, personas naturales y
juridicas, no podrdn ser gravados con tasa, impuesios o conttibuciones especiales que no

aparezean en esta Ley. Se exceptia de esta disposicidn io que se apligue en virtud del numeral

3 del artfculo 8 de esta Ley.
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El Organo Ejecutivo podrd, previa aprobacién del Consejo Técnico, revisar dicha iasa

anual cada cinco afos.

Articulo 34. Las sumas provenientes de las tasas mencionadas en el articulo anterior, as{ vomo
aquellas provenientes de las empresas de reaseguros y aseguradoras cautivas, y cualesquiera
otras que reciba o genere la Superintendencia, serdn destinadas 2 sufragar los gastos de ésta, en
adicién a las partidas del Presupueste General del Estado.

Tales sumas serdn depositadas en una cuenta especial denominaca Superiniendenciv de
Seguros y Reaseguros - tasas por servicios, a la orden de 1a Superintendencia y fiscalizada por

la Contraloria General de la Repiiblica.

Articulo 35. El impuesto de timbres que ocasione la expedicidn de pélizas de seguros se
calculard solamente sobre el valor de cada prima ingresada en caja.

Articulo 36. Los clientes de los bancos privados y estatales, compaiifas financieras, fiduciarias,
crediticias y de agencias de automéviles, tendrdn la libertad para elegir y designar a sus
compaiifas de seguros y a sus corredores de seguros (personas naturales o juridicas) en aquellas
transacciones donde se requiere la contratacién de cualquier tipo de seguro.

Los clientes de las instituciones antes mencionadas también podrdn optar, libremente, por
ingresar con el corredor de su preferencia a los seguros colectivos que estas instituciones tengan
en vigor, o presentar el equivalente de seguros individuales. En ningin momento podrd
condicionarse el enrolamiento en dichos seguros a recargos o condiciones especiales en perjuicio

del asegurado.

La Superintendencia dejard sin efecto cualquier disposicidn contraria a lo dispuesto en

este articulo.

Articulo 37. Las compaitfas de seguros y los corredores de seguros, personas naturales y
juridicas, no podrdn ser gravados con tasa, impuestos o contribuciones especiales que no
aparezcan en esta Ley. Se exceptia de esta disposicidn lo que s¢ aplique en virtud del numeral

3 del artfculo 8 de esta Ley.
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Capftulo V1

Informes, Cuentas e Inspeccitn

Articulo 38. Dentro de los primeros cuatro meses de cada afio fiscal, las compafifas de seguros

deberdn presentar a la Superintendencia los estados financieros correspondientes al afio
inmediatamente anterior. Serd obligatorio para las compaiiias de Seguros publicar su estado de
situacién en un diario local de circulacién nacional, por lo menos una vez al afio.

La Superintendencia preparard el modelo inicial para la presentacién de los estados

financieros, el cual serd de uso obligatorio para las compafifas de seguros.

Los estados financieros deberdn ser certificados por auditores independientes autorizados
para operar en fa Repiblica de Panami, y el cdlculs de reservas matemdticas deberd ser
certificado por un actuario que no tenga interés, ni directo ni indirecto en la respectiva
compaiifa.

De igual forma, deberdn presentar a la Superintendencia, dentro de los noventa dfas
siguientes al cierre fiscal o dentro de los tres primeros meses de cada afio, una certificacién de
los reaseguros, o notas de coberturas y los dltimos estados financieros publicados por sus
reaseguradoras,

Artfculo 39. Las compaiifas de seguros llevardn su contabilidad localmente y presentardn sus
estados financieros con base en pricticas contables que reflejen apropiadamente la solvencia de
la compafifa, y los resultados en cada ramo de seguros, separadamente.

Igualmente, Hlevardn las informaciones estadfsticas que sefiale la Superintendencia y la
remitirdn a ésta dentro de los primeros quince dfas de cada mes.

La Superintendencia sefialard, por medio de resoluciones, los Hmites y lineamientos de

contabilidad necesarios para cumplir con las disposiciones de este articulo.

Articule 40. No serdn activos admitidos las primas por cobrar que tengan una morosidad mayor

de noventa dias, contados a partir de la fecha acordada para el pago de las primas correspondien-

fes.
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Articulo 41. La vigencia de las pélizas, morosidad, cancelacién y demds términos y condiciones
especiales, quedardn sujetos al contrato de seguros enire ia compafifa aseguradora y el asegurado

y, en su defecto, a las normas que rigen la materia en el Cédigo de Comercio.

El aviso de cancelacién de la pdliza por morosidad en el pago de la prima deberd
enviarse al asegurado por escrito a su direccidn fijada en la péliza, con una anticipacién de diez
dias hdbiles. Si el aviso no es enviado, el contrato seguird vigenie y se aplicard lo que al

respecto dispone el articulo 998 del Cddigo de Comercio.

Articulo 42. El Superintendente tendrd la mds amplia facultad para inspeccionar, sacar
duplicados, examinar libros de contabilidad, de acciones, actas, registros y demds documentos
que considere necesario, el detalle de las inversiones, la correcta formacion de las reservas y el
pago de los honorarios a los corredores de seguros. Para este efecto, podrd solicitar a ia
Contralorfa General de la Republica los servicios de sus auditores. Sin embargo, para proteger
los intereses de los asegurados, de las compaiifas de seguros y la reserva que merece la
informaci6n suministrada al sclicitar las polizas, el examen de la Superintendencia no podrd
incluir informacidén de ninguna indole sobre los archivos individuales de los asegurados.

Las compaiifas estardn obligadas a prestar todas las facilidades pertinentes al Superinten-

dente y a los mencionados auditores, en su caso.

Articulo 43. Las compaiiias de seguros que hubieren obtenido licencia de reaseguros conforme

a Jo estipulado en la Ley de reaseguros, deberdn llevar una estricta separacién de contabilidad

y fondos con relacidén al negocio de seguros y reaseguros..

Articulo 44. En las fechas periédicas que fije el Superintendente, las compafias de seguros
deberdn acreditar ante su despacho la solvencia, conforme a la férmula de cdleulo aprobada por
la Superintendencia.  Esta podrd modificar la férmula del cdlculo del margen de solvencia
cuando lo considere necesario, pero no mds de una vez al afio y publicard trimestralmente esta

informacién en un periddico de circulacidn nacional.
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Las compafifas de seguros, cuyo margen de solvencia no alcance el minimo requerido,

no podrdn ampliar sus operaciones ai ofrecer nuevos productos mientras 0o rediten tal margen.

En estos casos, y aparte de las sanciones legalmente admisibles, el Superintendente ordenard los
incrementos de capital o reorganizacion necesarios para subsanar la insuficiencia del margen de

solvencia y sefialard el plazo para el cumplimiento de dicha accion.

El incumplimiento de la orden a que se refiere el parrafo anterior, podrd ser causa de
intervencion por parte de la Superintendencia o de la revocatoria de la licencia para operar como
compafifa de seguros, sin perjuicio de otras medidas legales que sean procedentes.

No se podrs declarar o distribuir dividendos ni enajenar de otra manera, pare alguna de
las utilidades corrientes o retenidas, si ello afecta el margen minimo de solvencia requerido por
Ia Superintendencia.

Titulo I
De Otras Entidades
Capitulo Unleo

Administradoras de Empresas Aseguradoras

Articulo 45. Todas las empresas que aspiren a dedicarse al negocio de administradores de

empresas aseguradoras, deberdn obtener previamente la autorizacion det Consejo Téenico.

Articulo 46, Para los efectos del artfcule 45, la empresa interesada presentard a la Superinten-
dencia los documentos listados en los numerales 1, 2, 3, 4, 5, 9y 10 del artfculo 15 de la
presente Ley. Ademds, deberdn presentar los estados financieros de las empresas de seguros

administradas y la autorizacién respectiva para desarroliar la actividad aseguradora.

Articulo 47. Las empresas administradoras de empresas aseguradoras deberdn celebrar,
obligatoriamente, contratos con las compaiifas de segures a las que presten sus servicios, 1os

cuales deberdn ser aprobados por la Superintendencia.
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Titulo IV
De la Transferencia de Cartera

Capitulo Unico

Articule 48. Las compaiifas de seguros podrdn transferir, total o parcialmente, 630 O rods
ramos de su cartera a otra compaiiia de seguros debidamente autorizada para operar ent el pais

en diche ramo, cuya solvencia sea comprobada.

Articulo 49. Para efectos de la aprobacién de la transferencia, las compaifas de seguros
deberdn presentar, ante la Superintendencia, copia del proyecto de contrato de transferencia de
cartera, y todos los documentos relativos a la transaccién los cuales, a su vez, serdn sometidos

al Consejo Técnico para su aprobacion.

Articulo 50. Ei Consejo Técnico, antes de otorgar la aprobaci6n de la transferencia de cartera,
comprobard que la compaiifa cesionaria se encuentra en una situacién administrativa, econémica

y financiera que garantice plenamente los intereses de los asegurados.

Articulo 51. De la transferencia de cartera deberd informarse a los asegurados.  En ningtin
caso las condiciones en que se realice la cesion podrdn gravar o de cualguier forma disminuir

los derechos de los asegurados ni modificar sus garantfas.

Articulo 52. La autorizacién de la transferencia por parte del Consejo Técnico conlieva la
revocatoria de la licencia para operar en el ramo de seguros otorgado a la compafiia cedente, con

lo cual se suspende la obligacién de ésta de seguir asumiendo riesgos ya que, por efecto de la

cesion, los asume la empresa aceptante. Sin einbargo, si se tratare de una transferencia parcial,

ésta no conllevard la revocatoria de la licencia, ya que podrd seguir operando con la cartera que

subsista de esta transferencia.
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Articulo §3. Lz compania de seguros a la que se le haya revocado su licencia para operar al
transferir su cartera, no podrd solicitar autorizacién nuevamente dentro de los cinco afios
siguientes, salvo que sea autorizada por la Superintendencia, en cuyo caso deberd cumplirse con

lo dispuesto en el articulo 55 de esta Ley .

Articulo 54. El Consejo Técnico deberd conceder o negar la solicitud de autorizacién de

transferencia de cartera en un plazo no mayor de noventa dias, contado a partir de 12

presentacién de la solicitud.

Artfculo 55. Las compafifas que suscriban el contrato de transferencia de cartera deberin
publicar la resolucién que emita el Consejo Técnico otorgando la autorizacién, en un diario de
circulacién nacional en la Repiiblica por diez dfas consecutivos.

Vencido el término anterior, los asegurados que no estén de acuerdo con la transferencia,
contardn con un plazo de diez dfas hdbiles, a partir de la Gltima publicacidn, para cancelar sus
p6lizas con la compafifa. En tal supuesto, ésta deberd devolverle los valores efectivos o la parte
no devengada de la prima, calculada a prorrata, y la participaci6n en las utilidades acumuladas
a favor del asegurado, si las hubiese.

La transferencia de cartera no surtird efecto con respecto & terseros mientras no se dé

cumplimiento a lo dispuesto en este articulo,

Artfeulo 56. En virtud de lo dispuesto en este capftulo, la compaiiia aceptante se obliga a:

1. Asumir los riesgos de la companfa cedente y el pago de la indemnizacién, si ilegare a
existir algun siniestro.

2. Garantizar a los asegurados derechos iguales a los que conceden sus polizas contratadas
incluyendo, si fuese el caso, el derecho a participacién en utilidades.

3. Cumplir todas las demds obligaciones que se desprenden del contrato de transferencia de

cartera.
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Titulo V
De la Liquidacién Voluntaria, Intervencién, Reorganizaci6a,
Disolucidn y Liguidacién Forzosa o Quiebra.

Capituio Unico

Articulo 57. Cualquier compaiifa de seguros podrd decidir voluntariamente su liquidacion o
disolucién, para cuyos efectos debers contar previamente coi la zprobacisn de 1a Superinienden-
cia, quien la concederd siempre que la compaiifa solicitante posea suficientes activos para hacer

frente a sus obligaciones.

Articulo 58. La compafifa de seguros que solicite ante la Superintendencia su disolucion o

liquidacién voluntaria, deberd adjuntar los originales o copias autenticadas de los siguientes

documentos:

1. Resolucién de la Junta de Accionistas donde se aprueba el acuerdo de disolucidn de la
sociedad.

2. Copia de! acuerdo de disolucidn o fiquidacidn.

3 Certificacién del Registro Pdblico donde conste la existencia de la sociedad, sus

directivos y representante legal.

4. Estades financieros de los dltimos cinco afios.

Articulo 59. Inmediatamente que es concedida la aprobacidn por parte de la Superintendencia,
la compania solicitante cesard sus operaciones, por lo cual se procederd a revocar la
autorizacién para operar en el ramo de seguros y sus facultades quedardn limitadas a las
estrictamente necesarias para llevar a cabo la liquidacion, cobrar sus créditos, reembolsar z los

asegurados, pagar a sus acreedores y, en general, finiquitar todos sus negocios.

Articulo 60. Autorizada la disolucién o la liquidacitn, la compaiifa de seguros publicard en un

. EE. o
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diario de circulacién nacional en la Reptiblica, por tres dias consecutivos, ia resolucién emitida

por la Superintendencia. A su vez, deberd remitir a cada asegurado, acreedor o persona

interesada, un aviso de la disolucién o liquidaci6n de la empresa.

Articuie 61. La compafifa de seguros que decida su liquidacién o disolucion vojuntaria, no
podrd hacer ninguna distribuci6n del activo entre sus accionistas sin que previamente se haya
cumplido con todos los asegurados y demds acreedores, siguiendo el acuerdo de disolucién o

liquidacién aprobado por la Superintendencia.

Artfculo 62. Durante el perfodo de liquidacién voluntaria, los liquidadores estardn obligados

a:

1, Informar a la Superintendencia, sobre el curso de 1a liquidacion, con la periodicidad que
aquélla determine.

2. Notificar a la Superintendencia si sus activos no son suficientes para cubrir sus pasivos,

en cuyo caso se procederd a intervenir la empresa, de conformidad con lo establecido en

el presente capitulo.

Artfcule 63. La liquidacién o disolucién voluntaria de una compadifa de seguros se ajustard a

o establecido cn su pacto social y al procedimiento sefialado por la Ley de sociedades andnimas,

sin perjuicio de la fiscalizacién que llevard a cabo la Superintendencia.

Articulo 64. La Superintendencia, mediante resolucién motivada y con la aprobacién del
Consejo Técnico, podrd intervenir los negocios de una compafifa de seguros, tomando posesidn
de sus bienes y asumiendo su administracidn en fos términos que la Superintendencia determine,

por cualquiera de las siguientes causas:

1. A solicitud fundada de la propia compafifa.
2. Si reduce el capital pagado, las reservas o et fondo de reserva por debajo de lo requerido
por la ley.
» o
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3. Si la compaifiia de seguros lieva a cabo sus operaciones de modo ilegal, negligente ©
fraudulento.
4. Si la compafifa no puede proseguir sus operaciones sint que cofran peligro los intereses

de los asegurados.
5. Si el activo de la compaiifa no es suficiente para satisfacer {ntegramente su pasivo.
6. Si la Superintendencia lo juzga conveniente, por haber demorado sin justificaci6n la

liquidacién o disolucién voluntaria.

Articulo 65. De la resolucién que decrete la intervencion, la Superintendencia ordenard la
fijacién de una copia de la misma en un lugar piblico y visible del establecimiento principal de
la compaiiia de seguros. En ésta se sefialard la hora en que eniré en vigor la intervencion, la
cual en ningiin caso serd anterior a la fijacién del aviso y permanecerd fijado por un espacio
de tres dias, al cabo de los cuales se entenderd hecha la notificacién. Esta resolucién deberd
publicarse por tres dfas consecutivos en un diario de circulacién nacional.

Articulo 66. Contra la resolucién que decrete la intervencién, cabe iinicamente el recurso
contencioso - administrativo de plena jurisdiccién. El término para presentar la demanda
correspondiente serd de diez dias, contado a partir de la fecha del aviso de que trata el articulo

anterior.

La interposicién de la demanda contencioso - administrativa no suspenderd, en modo

alguno, los efectos de la intervencion ni habrd lugar a que se decrete la suspension provisional
de dicha orden.
Articulo 67. En la resolucion que decrete la intervencitn, la Superintendencia designard el
interventor o interventores que estime necesario, a fin de que ejerzan privativamente la
representacion legal, administracién y control de la compaififa de seguros intervenida; y deberdn
responder e informar del progreso de su gestién a la Superintendencia.

Artfcule 68. El interventor o los interventores tendrdn, entre sus facultades:
1 Suspender o limitar el pago de las obligaciones de la compafiia intervenida, por un plazo
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que en ningiin caso excederd el término de la intervencidn.
2, Emplear el personal auxiliar necesario y remover o destituir aquellos empleades, cuya

actuacién dolosa o negligente haya propiciade la intervencitn.

3. Atender la correspondencia y otorgar cualquier otro documento a nembre de la compafifa
de seguros.
4, Al finalizar el término de la intervencién, recomendatle a la Superintendencia la

devolucion de la administracién y control de fa compaiifa intervenida a sus directores,
o la reorganizacion, liquidacién forzosa o quiebra de ella.

5. Realizar un inventario del activo y pasivo de la compaiifa intervenida, y remitir copia
de éste a la Superintendencia,

6. Cualquiera otra facultad que, previa solicitud fundada del interventor o interventores, sea

autorizada por la Superintendencia para un propdsito determinado.

Articule 69. Para ser interventor se requeriré tener un minimo de cinco afios de experiencia
administrativa en el ramo de seguros correspondiente dentro del giro de la respectiva compaiiia
intervenida. En el caso de que se designen mds de dos interventores, sus decisiones se tomarin
por mayorfa de votos,

En todo caso de empate entre los interventores, cualquiera de ellos podrd someter la

cuestién a la Superintendencia, quien decidird sin mds trdmites.

Artfcule 70. Bl perindo de intervencién serd de treinta dfas calendario salvo que, por razones

excepcionales y previa solicitud fundada del interventor o interventores, la Superintendencia
decida extenderio; en tal caso la extensién no serd mayor de treinta dfas calendario.

Artfculo 71. Vencido el término de la intervencidn, el interventor o interventores deberdn
entregar un informe finai a la Superintendencia en el cual hardn consiar:
1. Aspectos relevantes de su gestién.

2. Un inventario del activo y pasivo de la empresa.
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3. La recomendaci6n a la Superintendencia de la reorganizacién, o la liguidacién forzosa,
o Ia devolucién de la administracién y control de la empresa a sus directores © de

solicitar la quiebra de ésta.

Articulo 72. La Superintendencia dispondrd de un plazo de treinta dias calendaric para decidir
si acata la recomendaci6n del interventor o interveniocres o si procede de otra manera. Dentro
de este periodo de decision, la Superintendencia podrd citar, cuantas veces 1o estime necesario,

al interventor o interventores para que rindan las explicaciones adicionales de su gestion.

Articulo 73. La compaiiia intervenida no estard sujeta a secuestro, embargo o retencidn, ni
procederd solicitud alguna de quiebra o de liquidacién forzosa. Asf mismo, se suspende ia
prescripei6n de los créditos y deudas de ésta.

Tampoco podrin pagarse, sin la autorizacién de la Superintendencia, deudas de la

compafifa intervenida, originadas con anterioridad a la intervencion.

Articulo 74. Si durante el periodo de la intervencion se subsana la causa que la originé, el
interventor o interventores podran solicitar su suspension a la Superintendencia, la cual contard
con un plazo de quince dias calendario para aprobar o negar tal solicitud. En caso de ser
aprobado, vencido dicho plazo, se devolverd 1a administracidn y control de la compaiia a sus
directores.

Articule 75. Si dentro del plazo que establece el articulo 72 de esta Ley, la Superintendencia

decide que es conveniente la reorganizacién de la compafifa, elaborard un plan de reorganizacion

que contendrd lo siguiente:

1. La designacién de un Comité Ejecutivo integrado por el nimero de personas gue estime
necesario, que no tengan relacion directa ni indirecta con la compaifa intervenida. El
Comité Ejecutivo ejercerd privativamente la administracién y control de la compaiifa,
mientras dure la reorganizacién y responderd al Consejo Técnico. El Comité Ejecutivo

estard compuesto por personas con ua minimo de cinco afios de experiencia adminis-

|
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trativa en el ramo o ramos de seguros a que se dedigne Ja compaiiia intervenida. Dichas
personas serdn designadas por la Superintendencia, previa consulta con la asociacion o
asociacicnes nacionales de aseguradores. A su vez, este Comité Ejecutivo dictard su
propio reglamento para la celebracién de sesiones y toma de decisiones.

2. Las pautas generales, en cuanto al método de reorganizacion para lograr que la compafifa
de seguros vuelva a tener una operacién eficiente y segura, teniendo en consideracion el
interds de los asegurados, acreedores, accionistas o socios.

3. Las intrucciones para la remocién de cualquier direcicr, dignatario, gjecutive,
administrador u otro empleado, cuya actuacién dolosa o negligente haya sido causa total
¢ parcial de la intervencién y reorganizacién de la compaiifa.

4, El periodo dentro del cual se deberd completar la reorganizacién, que podrd ser
prorrogado hasta por igual duracién por la Superintendencia, con base en solicitud

motivada del Comité Ejecutivo.

Artfeule 76. La puesta en vigor del plan de reorganizacién serd precedida de su publicacidn por
tres dfas consecutivos en un diario de circulacién nacional en la Repiblica y, mientras esté
vigente, serd obligatorio para todos los acreedores de la compafifa de seguros, y no procederd
causa alguna de declaratoria de quiebra ni de Hiquidacién forzosa, ni secuestro ni embargo alguno

sobre sus bienes, resultantes de obligaciones adquiridas con anterioridad al plan de reorganiza-

cién. Asf mismo, se suspende la prescripcidn de los créditos v deudas de ésta.

Articulo 77 Al vencimiento del periodo de reorganizacién o de su prérroga, de no haberse

completzdc saiz

factovimaente 'a reorganizacién, o en cualquier momento en que el Comité

Ejecutive 1o considere ne

«0i0 por encontrarse la compafifa en estado de insolvencia, o por
cualquier otro motivo que haga imposible ¢ extremadamente dificll su recuperacidn, ia
Superintendencia, a través del Consejo Técnico, dard por terminada la reorganizacion y solicitard

la declaratoria de quiebra o de liquidacidn forzosa de la compalifa, segiin sea el caso. También

se procederd de esta manera cuande medie sclicitud, en tal sentido, de los acreedores v asegura-
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dos de la compaiifa de seguros que representen una mayorfa de las deudas pendienies de pago.
sean o no de plazo vencido, y del valor de las polizas vigentes emitidas por la compaiia.

Mientras el tribunal competente pombra al curador o liquidador de ia quicbra ©
Tiquidacion, respectivamente, el Consejo Técnico nombrard un administrador interino, que podréd
ser el propio interventor o uno de los interventores, quien s¢ encargard de salvaguardar los
intereses y los bienes de la aseguradora en beneficio de los acreedores.

Las facultades del administrador interino podrén ser las misinas Gue ias del interventor.
Durante este periodo se suspenden, tal como lo sefiala el articulo 73, fa prescripcion de todos
10s créditos y deudas de la compatfifa.

: Contra la resolucion de que trafa este articulo, no habrd lugar a recurso alguno.

Articule 78. El Comité Ejecutivo rendird un informe mensual de su gestion a la Superintenden-
cia, que incluird un informe financiero con la misma fecha de cierre que el informe mensual
correspondiente. Ademds, el Comité Ejecutivo rendird los informes adicionales que solicite ia

Superintendencia.

i Articulo 79. De concluir satisfactoriamente la gestidn de reorganizacion, 1a Superintendencia

devolverd la administracién y cartrol de la compafifa a sus directores 0 representantes Jegales,

segin sea el caso.

Articulo 80. Todos los costos que causc 1a intervencién o reorganizacitn, incluyendo los
sueldos y emolumentos de los interventores, administradores interinos y de los miembros del
Comité Ejecutivo, segin sean fijados por 1a Superintendencia, serdn con cargo a la compafia

intervenida.

Articulo 81. Si la Superintendencia juzga que procede la liquidacion forzosa © la quicbia de

la compaiia objeto de la \atervencién o reorganizacién, remitird el expediente al tribunal

competente, con el fin de que disponga la liquidacién forzosa © la declaratoria de quisbra y
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ordene os trdmites correspondientes. A tal efecto, se considerard a la Superintendencia como
un acreedor de la compafifa con derecho a solicitar su quiebra. El curador de la quiebra serd

nombrado de una terna propuesta por la Superintendencia.

Artfoulo 82. Para los efectos del articulo anterior, si la Superintendencia estima necesaria ia
liquidacién forzosa de la compaiifa objetc de la intervencién o reorganizacion, pregentard
solicitud fundada de liquidacién al tribunal compstente, la cuai se llevard a cabo de conformidad
con las disposiciones legales pertinentes. A tal efecto, s considerard 2 la Superintendencia
como un acreedor de 1a compafifa con derecho a pedir la liquidacién forzosa de dsta, L.o9
liquidadores serdn nombrados de una terma propuesta por la Superintendencia,

Bn al caso de liquidacién forzosa © quiebra, el Consejo Téenico nombrard un
administrador interinc que podrd ser el propio interventor, encargado de salvaguardar 106
intereses y bienes de {a compaiifa, hasta que tome posesién de su cargo el lquidador o curador

nombrado por el tribunal competente.

Artfeulo 83, La decisidn de solicitar la quiebra o liquidacién forzosa de una compafifa de
seguros, le serd notificada a ésta por edicto en un lugar visible de su establecimiento principal
en la ciudad de Panamé. Dicha decision serd notificada también al publico mediante aviso
publicado por tres dfas consecutivos en un diario de circulacién nacional en 12 Repiiblica de
Panamd, sin perjuicio de aquellos otros interesados, para la presentacin de sus créditos v

reclamos, bien sea en el caso de la quiebra o de la liquidacién forzosa.

Artfculo 84. Las disposiciones que en materia de quiebra y liquidacién forzosa contienen los
Cédigos de Comercio y Judicial sardn aplicables a la quicbra y liquidacién forzosa de compafifas

de seguros, e cuanto no sean incompatibles con las disposiciones de esta Lay.

Artfculo 88, Desde la fecha de la declaratoria de quiebra o de liguidacién forzosa, hecha por
¢l tribunal competente, todos 108 CONLratos de seguros en que sea pane la compafifa de seguros

afectada, quedardn resueltos, correspondiéndole a los asegurados un crédito contra la masa por
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ja suma de la prima pagada, pero no devengada, en proporcidn al periodo de cobertura
correspondiente a dicha prima que quede sin efecto, como resuliado de la disclucién del contrato

de seguro respectivo, De igual marera, estardn los asegurados obligados para con fa compania

de seguros por el pago de aquella parte de Ia prima pagada, pero no devengada, por el beneficio
de la cobertura del resto que Je corresponda hasta ia fecha de la declaratoria de guiebra O de
liquidacién.

Los asegurados con polizas de vida individual y repia vitalicia tendrdn, ademds, un
crédito con privilegio sobre cualquier otro sobre las reservas matemadticas correspondientes por

el valor de rescate de sus polizas, efective a prorrata en proporcion a la cuantia de taies valores.

Titule VI

De la Profesion del Corredor o Productor de Seguros
Capitulo 1

Corredores o productores de seguros-persona natural

Seccidn Primera

Requisitos y obligaciones

Articulo 86. La profesion de corredor o productor de seguros, por sus implicaciones
econdmicas y financieras, sélo podrd ser ejercida por personas naturales o juridicas idéneas.
La idoneidad serd reconocida exclusivamente por la Superintendencia, conforme a las
disposiciones de esta Ley, mediante Ia expedicidn de una licencia para ejercer la profesion.

Ei corredor de seguros es el mediador en la contratacién del segurc entre el asegurado
y la compafifa de seguros. En el ejercicia de su profesién tendrd ia obligacién de proteger los
intereses del asegurado. El beneficio econdmico que reciba por su actividad serd considerado
honorario profesional.

El corredor de seguros {persona natural o juridica) por el hecho de servir de mediador
entre el asegurado y las compatias de seguros no podrd:
1. Cfrecer o convenir condiciones o estipulaciones que no se encuentren consignadas

-expresamente en los contrates, ni ofrecer o cotizar productos sin contar con e respaldo

previe y garantizado de una aseguradora.
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2. Proporcionar informacitn falsa, alterada 0 incompleta a la Superintendencia, compafias
de seguros © asegurados.

3. Pratender ser considerado como empleado o roputarse empleado de las compafifas de
seguros salvo que, por colocar pélizas para una sola compafifa de seguros ¥ estar sujeto
a horaric de trabajo y a registros de asistencia, se configure 1a relacion laboral de
conformidad con lo establecido en el articulo 242 del Cédigo de Trabajo.

4. Ser corredor de reaseguros, i hacer gestiones de corretaje de reaseguros.

Articulo 87. Las compafifas de Seguros podrdn, en todo momento, negociar ibremonte ¥ de
mutuo acuerdo los honorarios profesionales con los corredores, ios cuales estardn incluidos en
la prima. las ~omisiones de los corredores, en los seguros del Estado se regirdn segin lo
establecido por ¢! Organo Ejecutivo.

Serd responsabilidad de las compafifas de seguros cargar 2 las primas {os honorarics
profesionales calculados para los corredores de seguros. No obstante, en ningdn momento

dichos honorarios podrén ser diferentes & los calculados técnicamente en lag tarifas,
Articulo 88, Ninguna persona natural o jurfdica podré actuar en 1a Repiblica de Panamd como

corredor de seguros en ningtin acto, transaccién o actividad relacionada con el negoclo ds
seguros, sin poseer previamente la licencia a que se refiere esta Ley. Las personas jurfdicas que
se dediqueg al corretaje de seguros sélo podrén actuar por intermedio de personas naturales que
tengan licencia de corredor de seguros. Estas personas juridicas deberdn remitir los honorarios
que le correspondan a ios corredores de seguros - persona patural, en un plazo no mayor de diez
dfas, a partir de la fecha en que los recibieron de la empresa aseguradora.

Ei corredor de seguros (persona natural o juridica) tiene derecho al cobro de los
Lonoratios completos, de ;oo negocio que suscriba hasta el vencimiento de la vigencia
.ontratada originalmente, sicmpre que se hayan pagado las primas correspondientes. En caso
de que queden primas pendientes por pagar después del vencimiento de la pdliza y éstas sean
pagadas, 108 tonorarios profesionales también tendrdn que ser pagados al corredor de SEgUros
original, siempre que 1o haya incurrido en los casos sancionados por el articulo 99 de la

presente Ley.

T o,
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Las compafiias de seguros no reconocerdn honorarios profesionales, a personas naturales

o juridicas que hayan perdido su licencia para el gjercicio de la profesion.

Articulo 89. Todo cambio de corredor de seguros en las polizas de seguros de ramos generales

y de fianzas, pélizas colectivas de vida, accidentes y salud, enirard a regir al térmitio de la

vigencia pactada en el contrato de seguros o de sus extensiones de vigencia. Los cambios de
corredor de seguros de pélizas abiertas o de declaraciones mensuales serdn efectivos a partir de
su proxima fecha de renovacion o de la fecha de su préximo aniversario. En caso de
cancelaci6n de la poliza por parte del asegurado, de pélizas que tengan aniversario, se aplicard
la tabla de cancelacién a corto plazo pactada en el contrato o que tenga en vigor la aseguradora,

de acuerdo con el Cddigo de Comercio.

Articule 99. Los requisitos para optar por la licencia de corredor de seguros son los siguientes:

1. Solicitud de licencia de corredor de seguros en hoja de papel sellado o papel simpie
habilitado.

2. Dos fotografias tamaiio carnet.

3. Ser ciudadano panameiio domiciliado en la Repiiblica de Panamd o extranjero que Héne

los requisitos del articulo 288 de la Constitucion Politica.

4, Copia debidamente autenticada de la cédula de identidad personal del solicitante expedida
por el Registro Civil.

5. Dos certificaciones de buena conducta y honorabilidad expedidas por empresas
aseguradoras o por miembros de las gremios profesionales de corredores de seguros.

6. Dos cartas de recomendacién expedidas por el gerente general de la empresa aseguradora
y/o por ¢l supervisor de agencia donde certifican que se ha concluido con el entrenamien-
to, por el término de un afio, para ejercer la profesion de corredor de seguros y que
durante este periodo, no ha violado el numeral 7 de este articulo y los articulos 99 y 100

de esta Ley.

7. Copia debidamente autenticada del diploma de estudios secundarios expedido por ¢l
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Ministerio de Educacidn, y det certificado expedido por Ia Superintendencia que acredita

que ha aprobado los exdmenes de que trata esta Ley.

®

Presentar la garantia de que trata el articulo §5 de la presente Ley.

g

No ser empieado de compaiifa de reaseguro, instituciones bancarias, fiduciarias,

financieras, crediticias, y no ser ni ajustador ni inspector de averias. Los empleados
administrativos de compafifas de seguros no podrdn optar por la licencia de corredor.
En caso de haber obtenido dicha licencia con amierioridad al inicio de la mencionada

relacién laboral, esta sera suspendida por la Superintendencia.

Articulo 91. Los exdmenes que aplicard la Superintendencia serdn escritos y versardn sobre

lo siguiente:

1. Conocimientos bdsicos de seguros en general y en la especialidad a la que desean
dedicarse.
2. Conocimientos amplios de los contratos o polizas de seguros, a saber:
a. Ramo de vida. Incluye vida individual, colectivo o de grupo, accidentes y salud.
b, Ramos generates. Incendio y lineas aliadas, transporte maritimo, terrestre y
adreo, casco maritimo y aéreo, avtomdvil, aviacidn, responsabilidad civil, robo,
hurto, vidrio, ramos técnicos, riesgos diversos, seguros bancarios y filanzas en
general.
3. Disposiciones legales vigentes en el ramo de seguros.

Ei Superintendente, o la persona en quien él delegue, practicard los exdmenes cuando lo
estime conveniente y, en todo caso, cuando haya recibido veinte o mds solicitudes de aspirantes.
Se exceptiia de esta disposicion a las personas que acrediten ante la Superiniendencia
titulos universitarios en la carrera de seguros, debidamente registrados en el Ministerio de

Educacion.

Artieulo 92. El Consejo Técnico reglamentard los exdmenes para corredores de seguros en cada

uno de los ramos. El costo del examen serd fijado por la Superintendencia.

B o e
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Articulo 93. Los certificados se expedirdn en dos ejemplares. Una copia se le entregard al

aspirante a corredor y el original se archivard en la Superintendencia.

Los certificados deberdn ser refrendados por el Ministro de Coinercio e Industrias, o el

funcionario que éste designe, y registrados en la Superintendencia, la que podrd expedir Ias

copias que se le solicitaren.
Articulo 94. La Superintendencia suministrard mensualmente a las compafifas de seguros
debidamente establecidas en el pais, los nombres de los corredores de seguros debidamente

autorizados para ejercer la profesion.

Articulo 95. Todos los corredores de seguros deberdn constituir y mantener a favor del Tesoro
Nacional una fianza de diez mil balboas (B/.10,000), a efecto de responder por el importe de
las pérdidas resultantes de actuacién negligente o dolosa con los fondos que manejan, y para
responder ante el Estado por las sanciones que se le impongan de conformidad con esta Ley.
La fianza para jos corradores de seguros de vida industrial serd de mil batboas (B/.1,000). Bstas

fianzas se podrén constituir en efectivo, en bonos o titulos del Estado o en fianzas de compaiifas

de seguros,

Articulo 96. Ademds de las fianzas de que trata el articulo anterior, los corredores de seguros
deberdn presentar certificados de educacién continua, segin lo estipule periddicamente el

Consejo Técnico en consulta con ios diferentes gremios.

Articulo 97. Los corredores de seguros no podrdn ofrecer descuentos ni compartir sus

honorarios ni cualesquiera otras ventajas que obtengan por la colocacidn de pélizas o contratos

de seguros, con las siguientes personas:

I. Con el asegurado, va sea persona natural o juridica.
2. Con persona que no posea licencia de corredor de seguros.
3, Con los empleados de las compaiifas de seguros o sus afiliadas, posean ¢ no licencia de

corredor de seguros.

i .
|

|
|

et
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Artfeulo 98. Las compaiifas de seguros debidamente establecidas en el pais, no podrén conceder

descuentos ni pagar honorarios ni dar ninguna otra ventaja en la verta de seguro, a fas siguientes

personas:
1. A quienes no poseen licencia de corredor de seguros.
2. A sus propios empleados, que no poseen licencia de corredor de seguros.
t 3 A los empleados de cualquier compania de seguros o de sus afitiadas, posean o 00

licencia de corredor de seguros.
PARAGRAFO. Los salarios e incentivos que s€ reconozcan por las aseguradoras a sus

trabajadores, serdn regulados por ¢l Cédigo de Trabajo.

o Articuls 99. Bl Superintendente suspenderd, de oficio, fa licencia, por treinta a noventa dias,
segiin la gravedad de la falta, a los corredores de seguros que violen cualquiera de las
disposiciones de esta Ley, o que coloquen © que gestionen seguros 1o amparados en s licencia
e o para los cuales no se ha expedido la licencia correspondiente, o que obtuviesen 1negocios
mediante coaccién. En caso de reincidencia, la suspension serd de seis meses. S1 persistiesen
en reincidir se les cancelard la licencia, en Cuyo €aso deberdn someterse nuevamente 2 todos los
requisitos exigidos en el articulo 91 de la presente Ley, si desean obtener nuevamente su
licencia.

Para los efectos de esta Ley, se entiende por coaccion todo acto de fuerza o presion
moral, fisica 0 econdmica, realizado por un corredor o un tercero, con conogimients de aquél

con obieto de obtener la colocacion de pdlizas o contratos de seguros.

Articule 100, Previa sotificacidn del interesado, dentro de los i€nminocs que sefale la
Superintendenciz. €sta cancelard de oficio o a soficitud de parte interesada, la licencia de
correder de seguro a todo aquéi que se le compruebe haberla obicnido fraudulentamente, o que
se apropie o retenga el dinero correspondiente a primas cobradas por tiempo mayor del

requerido ordinariamente por 1a compafifa aseguradora del caso, © 5¢a culpable de falsedad o
detito sernejante contra la fe priblica en su conducta como corredor o productor de SEgUTos.

o
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Salvo pacto en contrario, se entiende por tiempo mayor del requerido los primeros diez
dias del mes siguiente. Se excluye para estos casos la aplicacion del Decreto Ejecutivo 28 de

1574.

Articulo 101. Los corredores de seguros estdn obligados a ilevar libros de contabilidad de sus
actividades. Ademds, tendrdn la obligacién de remitir a la compafifa de seguros, dentro de los
primeros diez dfas siguientes de cada mes, las primas cobradas en el mes anterior, salvo pacto

en contrario,

Segunda Seccidn

Autorizaci6n para Bjercer la Profesidn,

Artfculo 102, La Superintendencia expedird un permiso provisional por doce meses a las

personas naturales que aprueben el examen de segurcs de vida. Para tales efectos, deberdn

llenar los requisitos sefalados en los numerales 1, 2, 3, 4, 7 y 8 del arifculo 90 de la presente

Ley, en un término no mayor de sesenta dfas calendario.

BN

Este permiso provisional los faculta para ejercer la profesién de corredor de seguros de
vida en todo el territorio nacional por dicho perfodo.

E! Superintendente podrd retirar, en cualguier momento, este permiso provisional y
dejarlo sin efecto si se comprueba retencién de primas o violacién de algin artfeulo de la

presente Ley con relacién al gjercicio de la profesion.

Artfculo 103. Para que el permiso provisional se convierta en licencia el interesado deberd
cumplir con el numeral 6 del artfculo 90 de la presente Ley. Las cartas respectivas deberdn ser
enviadas a la Superintendencia treinta dfas antes del vencimiento del permiso provisional.

Artfculo 104, Para expedir las licencias de corredores de seguros en ramos generales y de
fianzas, se deberd presentar previamente un certificado o diploma del curso de capacitacién &

nivel superior que dicten centros docentes reconocidos por el Ministerio de Bducacién y
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aprobados por la Superintendencia. Esta someterd al Consejc Técnico los planes de estudios y

fa hola de vida de los directivos y docentes e estos centros de estudio.

Capitulo T

Sociedades Corredoras de Seguros

Artienle 105, Bl Superintendente expedird fa licencia de corredor de seguros-persona juridgica,

previa presentacién de los siguienies documentos:

1 Poder v solicitud mediante apoderado legal.
2. Certificado expedido por la Direccitn General de Registro Piblico, donde se haga

constar su issceipeidn en Ja Seccién de Personas Mercantil v ol nombre de su
representaniz iegal, con su respectiva Junta Directiva.
3. Rorrador del pacio social en el cual debe constar ¢l nombre, objetivos, directores,

dignatarins, representantes legales, demicilios, capital autorizado, emision de las acciones

nominativas, lente, suscriptores y demds elemenios gue deseriban las

actividades a que se dedicard la empresa solicitanie, en el caso de gue se trate de

5 GUS van g it

| represemiante legal de la sociecad es un corredor de seguros

ieado en forma habitual, permaneme ¢ ininterrumpida 2 la

el roinge Je un afio.

situido v mantener vigente fa flanza que sefiala articulo 95 de osta Ley,

Cuando el op vame legal acite indistintamente con las Bicencias de persona n

herd maniener vigente ambas fianzas.

- $os wecionistas de la empresa, firmado por o Secretario o Tesorero de

sistas deberdn poseer las licencias autorizadas en los ramos & lus
(/,." .
- K
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6. Hoja de vida de los directores de Ia sociedad.

7. Tres cartas de referencia personal de gerentes generales de compaiifas de seguros © de

presidentes de gremios de corredores de seguros.

La Superintendencia podrd negar la autorizacién de la licencia de persona juridica si 58
comprueba, antes o después de efectuado el registro de la sociedad, que alguno de sus
accionistas, representantes legales o directores haya sido condenado por delitos que involucren
fraude, narcotrifico, maquinaciones dolosas o delitos contra la {e piblica dentro de los diez afios

anteriores a la solicitud de registro.

Artfcule 106. En el caso de personas jurfdicas que deseen dedicarse a la actividad de corredor
de seguros, la Superintendencia, previa presentacidn del proyecto de pacto social y de los
documentos que se enumeran en los numerales 4 y 6 del articulo anterior, expedird un permiso
temporal por un término de noventa dias, con el nico fin de que se pueda inscribir en el
Registro Piblico la organizacién de la sociedad, utilizando la expresién de corredor ¢ productor
J de seguros mientras se tramita la obtencién de la respectiva ficencia. Toda sociedad que se

. dedique al corretaje de seguros deberd reflejar, en su razén social, ¢l término que indique que

se trata de una empresa de corretaje de seguros.

Articulo 107. Dentro del término de noventa dias indicado en el articulo anterior, el interesado
deberd presentar la solicitud para ejercer el negocio de corredor de seguros, cumpliendo con los
requisitos indicados en los numerales 3 y 5 del articulo 106.

Una vez vencido dicho término sin que se hubieren cumplido todos los reguisitos para
la expedicidn de la licencia, la Superintendencia notificard al Director General del Registio

Publico, para que se anote la marginal de que trata el articulo 4 de la presente Ley.

Articulo 108. Las acciones de las personas juridicas con licencia de corredor deben ser
nominativas y sus titulares deberdn ser corredores de seguros, salve 2l caso de las personas

naturales que reciban dichas acciones via sucesidn hereditaria.

Las personas juridicas que hubieren obtenidc licencia de corredor notificardn a la
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Superintendencia cuaiguier cambio de duefio, socios o accionistas, 0 de las personas mencionadas
en la solicitud de licencia, tan pronto ocurran dichos cambios con el fin de dar cumplimiento a
lo establecido en el articulo 4 de la presenie Ley.

Ninguna compafifa de seguros, banco privado o estatal, compadnia fiduciaria, financiera
o crediticia, asi como ninguna filial o sucursal de dichas empresas ni ningiin empleado, socio,
accionista o director de éstas podrd ser duefio, socio o accionisia de personas juridicas con
licencia de corredor de seguros.

Se exceptian de lo anterier, las personas naturales o juridicas que a la entrada eu
vigencia de la presente ley, tuviesen legalmente la condicién de duefios, socics o accionistas de

personas juridicas con licencia de corredor de seguros.

Articulo 109. Las personas juridicas con licencia de corredor enviardn a la Superintendencia,
al final det afo fiscal, con un perfodo de gracia hasta de dos meses, una lista que contenga los
nombres de sus corredores de seguros que hayan recibido honorarios profesionales ©
¢ualesquiera otras ventajas por 1a venta de seguros por ramo autorizado, asi como el ndmero de

pélizas vendidas por cada corredor. Igualmente, remitirdn las informaciones estadisticas que,

a solicitud de la Superintendencia, les sean requeridas, dentro de los primeros quince dias de

cada mes.

Titulo VII

De las Sanciones

Articulo 110. Las entidades, empresas o personas que expidan pélizas de seguros sin estar
autorizadas para ejercer el negocio de seguro de conformidad con esta Ley, serdn sancionadas
con una multa de cincuenta mil batboas (B/.50,000) y los contratos asf celebrados serdn nulos.

Los corredores de seguros (persona natural o juridica) que actden 3 través de personas
no idéneas, serdn sancionados con una multa igual a diez veces la comisidn que corresponda por

el negocio generado, y la Superintendencia podrd revocar la licencia respectiva.
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sobre bienes o personas situados en la Republica de Panamd, con compafifas no autorizadas para
operar en el pafs, quedardn sujetas a una multa igual a diez veces el valor de la prima que, sobre
el mismo riesgo, le habria correspondido en una compaiifa autorizada, y el contrate de seguros

se considerard nulo y sin valor. Se exceptiia de esto lo dispuesto en el articulo 26 de la presente

Ley.

Articulo 112. Las compafifas de seguros que viclen el articulo 8 de esta Ley, serdn
sancionadas con una multa de diez mil balboas (B/.10,000). En caso de reincidencia la multa

podrd ser elevada hasta cincuenta mil balboas (B/.50,000).

Articulo 113. A las entidades, empresas o personas que violen el articulo 4 de esta Ley, se les

impondrd una multa de dos mil balboas (8/.2,000).

Articulo 114. Las personas que hicieren circular rumores falsos acerca de la honorabilidad o
solvencia de una compaiiia de seguros incurrird en una multa de dos mil balboas (B/.2,000), sin
perjuicio de las sanciones que se disponga en otras leyes.

Artfculo 115, La Superintendencia estard facultada para imponer multa de mil balboas
(B/.1,000) a cincuenta mil balboas (8/.50,000), segin la gravedad de la falta, por toda
infraccién o incumplimiento de las disposiciones de la presente Ley, o de las instrucciones
legalmente dadas por ellas para la cual no se haya dispuesto sancién sspecial en esta Ley,

incluyendo la deficiencia en los mdrgenes de solvencia o negarse a exhibir los registros contables

de sus operaciones.

Artfcuio 116. Cualquier empleado o funcionario de la Superintendencia a quien se le compruebe
que, de manera indebida, divulga informaciones concernientes a cualquier compatifa de seguros
o corredores de seguros adquirida en el desempefio de sus funciones oficiales, serd sancionado

con una multa de cien balboas (B/.100) a quinientos balboas (B/.500) y destituido inmedia-

tamente de su cargo.
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Articulp 117. Todas las multas a que se refiere el presente Titulo serdn impuestas por la

s rescluciones que las impongan serdn apelables ante

Superintendencia y consignadas en ella. La

el Ministro de Comercio e Industrias.

Titule VI

De las Disposiciones Finales y Trausitorias

Articulo 118. El Organo Ejecutivo gueda facultado para reglamentar la presente Ley a través

del Ministerio de Comercio e Industrias.

Articulo 119 FEsta Ley entrard en vigencia a partir de su promulgacion y deroga la Ley 55 de

1984, asi como todas las disposiciones que le sean contragias.

COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE.

Aprobada en tercer debate, en el Palacio Justo Arcsemenas, cludad de Panama, a los 30 dias det mes de
junio de mil novecientos noventa y seis.

CARLDS R. ALVARADO A, ERASMO PINILLA C.
Presidente Secretarin General

ORGANO EJECUTIVO NACIONAL.- PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA.-
PANAMA, REPUBLICA DE PANAMA, 29 DE JULIO DE 1996

ERNEST( PEREZ BALLADARES NITZIA R. DE VILLARREAL
presidente de la Repablica HMinistra de Comercio e industias

LEY No.60
(De 29 de julio de 1996}
"POR LA CUAL SE REGULAN LAS OPERACIONES DE LAS ASEGURADORAS CAUTIVAS™

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA

DECRETA:

Capitulo I
Disposiciones Generales
Artfeulo 1. Quedan sujetas a las disposiciones de esta ley las personas juridicas que dediquen

exclusivamente, desde una oficina establecida en la Repdblica de Panamd, a2 asegurar o
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LEY 59
(De 29 de julio de 1996)

"POR LA CUAL SE REGLAMENTE LAS ENTIDADES ASEGURADORAS,
ADMINISTRADORAS DE EMPRESAS Y CORREDORES O AJUSTADORES DE
SEGUROS; Y LA PROFESION DE CORREDOR O PRODUCTOR DE
SEGUROS"

Titulo |
De las Disposiciones Fundamentales
CAPITULO |
Aplicacién y Definicion
Articulo 1. Quedan sometidas al control, autorizacién previa, fiscalizacion,
supervision, reglamentacion y vigilancia de la Superintendencia de Seguros y
Reaseguros, las empresas o entidades que tengan por objeto realizar operaciones
de seguros, en cualquiera de sus ramos, y de fianzas, asi como las
administradoras de empresas aseguradoras, administradoras de corredores de
seguro, ajustadores y las personas naturales o juridicas que se dediquen al

corretaje de seguros.

Articulo 2. Quedan también sometidas a las disposiciones de la presente Ley,
las entidades que tiendan a promover coberturas o planes de salud, fondos o
planes de pensiones o jubilaciones, y fondos de inversibn o de ahorro que
conllevan la expedicion de pdlizas o contratos, salvo aquellas que sean o hayan

sido autorizadas por Leyes especiales.

PARAGRAFO. Las sociedades de capitalizacion, fondos o planes de pensiones o

jubilaciones, fondos de inversién o de ahorro, y fideicomisos, se regiran por las

disposiciones legales que sobre estas materias se encuentren vigentes.

Articulo 3. Para los efectos de esta Ley, a los términos que a continuacion se
expresan se les atribuira el sentido siguiente:

1. Compaifia de seguros: Persona juridica constituida o inscrita de acuerdo
con las Leyes de la Republica de Panama y autorizada por la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros, que tenga por objeto realizar
operaciones de seguros y/o de fianzas. Cuando en esta Ley se emplee el
término genérico compafia de seguros se entenderan incluidas las
sucursales de compafiias de seguros extranjeras autorizadas por la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros, para operar en la Republica
de Panama.

2. Administradora de empresas aseguradoras: Persona juridica constituida

e inscrita de acuerdo con las Leyes de la Republica de Panama y

ASAMBLEA NACIONAL, REPUBLICA DE PANAMA
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autorizada por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros que, desde la
Republica de Panam4, administre empresas de seguros que se encuentren
establecidas dentro o fuera del territorio nacional.

3. Profesion de corredor o productor de seguros:

a. Corredor o productor de seguros: Persona natural autorizada por
la Superintendencia de Seguros y Reaseguros que, de conformidad
con esta Ley, medie en la celebracion de los contratos de seguros,
fianzas y demas productos contemplados en esta Ley.

b. Sociedad corredora o productora de seguros: Persona juridica
constituida e inscrita de acuerdo con las Leyes de la Republica de
Panama, autorizada por la Superintendencia de Seguros vy
Reaseguros para que, de conformidad con esta Ley, medie en la
celebracién de los contratos de seguros, fianzas y demas productos
contemplados en esta Ley.

4. Administradora de corredores de seguros: Persona juridica constituida e
inscrita de acuerdo con las Leyes de la Republica de Panama y autorizada
por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros para que, desde la
Republica de Panama, administre carteras de corretajes de seguros, ya
sean de personas naturales o juridicas, que se encuentren establecidas
dentro o fuera del territorio nacional.

5. Ajustador de seguros: Persona natural o juridica constituida e inscrita de
acuerdo con las Leyes de la Republica y autorizada por la Superintendencia
de Seguros y Reaseguros que, como contratista independiente, examina,
investiga y determina bs causas conocidas o presuntas de un siniestro y
sugiere la valuacién de los dafios ocasionados por éste, atendiendo los
términos y condiciones del contrato de seguros.

Ninguna compafiia de seguros, administradora de empresas aseguradoras,
administradora de corredores de seguros, o corredores de seguros podra ser
duefia, socia, directora o accionista de una firma de ajustadores de seguros. En
caso de que una persona natural realice funciones de ajustador de seguros, no
podra ser socia, directora ni accionista de una compafiia de seguros,
administradora de empresas de seguros, corredores de seguro o administradora
de corredores de seguros.

El Organo Ejecutivo, por conducto de la Superintendencia de Seguros y
Reaseguros del Ministerio de Comercio e Industrias, podra reglamentar los
requisitos y condiciones exigidas para actuar como administrador de empresas
aseguradoras, administradora de corredores de seguros, ajustador de seguros y

demas actividades relacionadas con las entidades aseguradoras.

Articulo 4. A excepcion de instituciones estatales que se dediquen

exclusivamente a actividades de tipo humanitario o de seguridad y asistencia
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social, ninguna persona juridica que no sea autorizada por la Superintendencia de
Seguros y Reaseguros, podra utilizar la palabra seguros ni sus derivados, en
ningun idioma, en su hombre, pacto social, razén social, descripcion de objetivos,
membretes, facturas, avisos publicitarios o en cualquier forma que dé la impresion
de que se trata de una empresa aseguradora, de un producto de seguro, de un
corredor de seguros o de cualquier tipo de empresa que indique o que sugiera que

ejerce el negocio de seguros en cualquiera de sus formas.

Le correspondera al Consejo Técnico de Seguros imponer las sanciones
correspondientes a quienes violen las disposiciones contempladas en este

articulo.

Prohibese a los notarios publicos autorizar o expedir escrituras o protocolizacion
de pactos sociales, actas o declaraciones, de las compafias de seguros o de
sociedades corredoras de seguros sin la previa autorizacion de la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros. Esta prohibicion se hace extensiva al

Director del Registro Publico en la inscripcion de dichos documentos.

La autorizacion a la que se refiere el parrafo anterior, debera estar consignada y
suscrita por el Superintendente de Seguros y Reaseguros en el documento que va
a ser protocolizado, inscrito y/o autorizado.

Las sociedades ya inscritas o constituidas de conformidad con la legislacion
panamefia y cuya denominacidbn o razén social contravenga este articulo,
dispondran de un término de noventa dias para disolverse voluntariamente,
obtener licencia en la Superintendencia de Seguros y Reaseguros o enmendar su

denominacién o razén social.

Una vez vencido dicho término, la Superintendencia de Seguros y Reaseguros
notificaré al Director General del Registro Publico para que anote una marginal en
la inscripcion de cualquier sociedad que no haya cumplido con lo antes dispuesto,
con la finalidad de que ésta quede disuelta de pleno derecho o sea cancelada su
habilitacién para efectuar negocios en Panama, segun se trate de una sociedad

panamefa o extranjera.

Articulo 5. Siempre que tenga conocimiento o razones fundadas para creer que
una persona natural o juridica esta ejerciendo el negocio de seguros en
contravencion de lo dispuesto en esta Ley, la Superintendencia de Seguros y
Reaseguros esta facultada para examinar sus libros, cuentas y documentos con el
fin de determinar si ha infringido o esta infringiendo alguna disposicion legal. Toda
negativa a presentar dichos libros, cuentas y documentos se considerara como

presuncion del hecho de ejercer el negocio de seguros sin autorizacion, en cuyo
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caso la Superintendencia quedara facultada para ordenar su intervencion o
notificar al Registro Publico que se anote la marginal a que se refiere el articulo

anterior, e imponer las sanciones a que haya lugar.

CAPITULO I

Superintendencia de Seguros y Reaseguros

Articulo 6. Créase la Superintendencia de Seguros y Reaseguros, en adelante
denominada la Superintendencia, como institucion del Estado, adscrita al
Ministerio de Comercio e Industrias, con personeria juridica, patrimonio propio y
autonomia en su régimen interior, la cual sera dirigida por el Superintendente de

Seguros y Reaseguros.

Articulo 7. La Superintendencia, para el desempefio de sus funciones, tendra
una infraestructura administrativa que estara conformada por el Superintendente
de Seguros y Reaseguros, en adelante llamado el Superintendente, y el
Subdirector de Seguros y Reaseguros. Ademas, contara con los departamentos
Juridico, Técnico (que incluye Seccion de Seguros, Seccidbn de Reaseguros,
Seccion Actuarial y Seccion de Estadistica), de Auditoria y Fiscalizacion, de
Licencias para Corredores de Seguros, Administrativo, y cualquier otro

departamento que juzgue necesario para su buen funcionamiento.

Articulo 8. La Superintendencia contara con el siguiente patrimonio y rentas:

1. Los bienes publicos y derechos al uso de éstos que le sean otorgados a

cualquier titulo.

2. Las sumas que deben pagar los corredores y los aseguradores conforme el

articulo 33 de esta Ley.

3. Los derechos, tarifas, tasas y gravamenes que perciba por los servicios que

suministre.
4. Las donaciones o legados que se le hicieren.

5. Los demas bienes y haberes que adquiera la Superintendencia.

Articulo 9. El Superintendente ser4 nombrado por el Organo Ejecutivo y deberéa
reunir las siguientes condiciones:

1. Ser ciudadano panamefio.

2. Observar buena conducta y no haber sido penado por la comision de delito

alguno.

3. Tener titulo universitario y por lo menos diez afios de experiencia en la
actividad aseguradora, reaseguradora o de corretaje de seguros o

reaseguros.
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4. No tener participacion directa ni indirecta en empresa privada que se

relacione con el ejercicio de sus funciones.

Articulo 10. Seran funciones del Superintendente, ademas de las sefaladas
especificamente en otros articulos de esta Ley, las siguientes:

1. Fortalecer y fomentar las condiciones propicias para el desarrollo de la
industria de seguros en general.

2. Inspeccionar, comprobar e investigar, cuantas veces lo estime conveniente,
las operaciones comerciales y practicas profesionales de las empresas y
personas reguladas por esta Ley, y podra, para estos efectos, examinar sus
libros y archivos, ordenar correcciones y ajustes, solicitar y obtener
balances, estados financieros, memorias e informes y, en general, llevar a
cabo cuantas gestiones y actuaciones sean necesarias para garantizar el
cumplimiento de estaley.

3. Revisar, tramitar e investigar, previa presentacion al Consejo Técnico de
Seguros, las solicitudes que hagan las empresas que deseen dedicarse a
cualquier actividad regulada por esta Ley.

4. Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales vigentes, por parte
de las empresas y personas reguladas por la presente Ley.

5. Aplicar las sanciones que procedieren de acuerdo con las disposiciones de
esta Ley.

6. Velar que se presenten oportunamente los documentos e informes que esta
Ley disponga.

7. Cuidar que las empresas y personas reguladas por esta Ley mantengan las
reservas y garantias que ellas requieran.

8. Velar que las compafias de seguros establecidas o que se establezcan en
el pais, mantengan siempre el capital minimo pagado requerido por esta
Ley.

9. Determinar y velar que las compafias de seguros cumplan con los
indicadores de solvencia y liquidez requeridos, y que el capital pagado se
ajuste a los requerimientos de dichos indicadores.

10.Publicar periodicamente el estado de situacién consolidado y estadisticas
amplias sobre el desenvolvimiento de las operaciones de las compaiiias de
seguros en el pais.

11.Expedir, denegar, suspender, rehabilitar o cancelar las licencias para operar
como corredor de seguros.

12.Ejecutar cualquier decision que adopte el Consejo Técnico de Seguros

mediante resolucion.
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13.Actuar de oficio o a solicitud de parte interesada cuando tenga
conocimiento de que alguna persona natural o juridica estd infringiendo la

presente Ley, y dar traslado a las autoridades competentes.

Articulo 11. Correspondera a la Superintendencia determinar si una empresa o
entidad debe ser considerada como compafiia de seguros, al igual que si una

persona natural o juridica debe ser considerada como corredor de seguros.

CAPITULO Il

Consejo Técnico de Seguros

Articulo 12. Créase el Consejo Técnico de Seguros de la Superintendencia de
Seguros y Reaseguros, en adelante llamado el Consejo Técnico, el cual estara

integrado por nueve miembros con derecho a voz y a voto, quienes seran:
1. EIl Ministro de Comercio e Industrias o la persona que él designe, quien lo
presidira;
El Superintendente;
El actuario de la Superintendencia;
El Director Ejecutivo de la Comision Nacional de Valores;

El director de Asesoria Legal del Ministerio de Comercio e Industrias;

o a kA wN

Un gerente de compafia de seguros que opere en ramos generales y/o
flanzas;

7. Un gerente de compafiia de seguros que opere en el ramo de vida;

8. Un representante de los corredores de seguros - persona natural,

9. Un representante de las sociedades de corretajes de seguros.
Cada uno de los miembros del Consejo Técnico tendrd un suplente que lo
reemplazara en sus ausencias temporales o permanentes. Los representantes de
las compafiias de seguros y de los corredores o productores de seguros seran
designados por el Organo Ejecutivo por un periodo de dos afios, y escogidos,
junto con sus respectivos suplentes, de una terna enviada por las entidades o
gremios respectivos. Los miembros del Consejo Técnico deberan reunirse por lo
menos una vez al mes, recibirdn una dieta por cada reunion a la que asistan y
podran invitar a sus reuniones a personas vinculadas a la actividad aseguradora.
Contra las resoluciones que dicte la Superintendencia cabra recurso de apelacion
ante el Consejo Técnico dentro de los cinco dias siguientes a la notificacion de la

respectiva resolucion.

Articulo 13. Son funciones del Consejo Técnico:

1. Fortalecer y fomentar las condiciones propicias para el desarrollo de la

industria de seguros en general;
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2. Trazar la politica de la Superintendencia;

3. Interpretar, reglamentar y aplicar los aspectos técnicos de la presente Ley,
asi como dictar su propio reglamento;

4. Conocer y resolver los recursos de apelacion contra las resoluciones
dictadas por el Superintendente, conforme al trdmite indicado en los
reglamentos.

5. Aprobar o negar las solicitudes que se hagan ante la Superintendencia para
operar en la Republica de Panama, como compafias de seguros.

6. Ejercer las demas funciones que le correspondan de conformidad con la
presente Leyy sus reglamentos.

Las resoluciones que apruebe el Consejo Técnico son de obligatorio cumplimiento.

Titulo 1l
De las Entidades Aseguradoras
CAPITULO |

Requisitos y Garantia para Construir las Entidades Aseguradoras

Articulo 14. Ninguna empresa o entidad, publica o privada, que tenga por objeto
realizar operaciones vinculadas de alguna manera con el negocio de seguros en o
desde el pais, podra iniciar sus actividades mientras no esté debidamente

autorizada por la Superintendencia.

Articulo 15. Para tales efectos, la empresa o entidad interesada presentara al
Superintendente los siguientes documentos:

1. Podery solicitud mediante apoderado legal;

2. Borrador del pacto social en el cual debe constar el nombre, objetivos,
directores, dignatarios, representantes legales, domicilios, capital
autorizado, emision de las acciones nominativas, agente residente,
suscriptores y demas elementos que describan las actividades a que se
dedicara la empresa solicitante.

3. Si se tratare de compafiia extranjera, el documento que autoriza la
constitucion de la sucursal en la Republica de Panama deberd estar
autenticado por el funcionario diplomatico o consular de Panama en el pais
de origen. De estar dichos documentos escritos en idioma que no sea el
espafol, se presentaran traducidos por un intérprete publico autorizado.

4. Certificacion de los accionistas o socios de la empresa, firmada por el
Secretario 0 Tesorero de ésta. Si los accionistas 0 socios son personas
juridicas, esta certificacion se extiende hasta llegar a los nombres de las

personas naturales duefias de las acciones o cuotas sociales.
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5. En caso de empresas nuevas, la certificacion sera otorgada por el
peticionario.

6. La composicion de la Junta Directiva, con las respectivas hojas de vida y
cartas de referencias.

7. Si se tratare de una sucursal de compafiia extranjera, un certificado de la
respectiva autoridad de control del pais de origen, donde conste que la
casa matriz se encuentra debidamente constituida en dicho pais y que, de
conformidad con sus Leyes, ha operado en €l con entera solvencia por un
minimo de cinco afios. Ademas, deberd presentar la certificacién de que ha
sido debidamente autorizada para operar una sucursal en la Republica de
Panama en los ramos a los que se dedica en su pais de origen.

8. Pdlizas y planes de seguros, notas técnicas actuariales que sustenten las
tarifas de todos los ramos de seguros en que operara; los valores
garantizados de los seguros de vida y la descripcion de los procedimientos
del calculo de la reserva matematica, y cualquier otro elemento relacionado
con los productos que vendera la empresa.

9. El programa de reaseguro con que la empresa solicitante inicia
operaciones.

10.Un estudio de factibilidad, que comprenda un analisis del mercado y que
proyecte los objetivos de la empresa solicitante a corto, mediano y largo
plazo.

11.Cheque certificado por la suma de dos mil (B/.2.000.00) balboas, para
sufragar los gastos de investigacion del solicitante.

12.Cualquier otro requisito que establezcan la Ley, los reglamentos o el
Consejo Técnico.

En el caso de nuevas compafias de seguros que vayan a constituirse o habilitarse
para explotar el negocio de seguros en Panamd, la Superintendencia, previa
presentacion de los documentos que se enumeran en los numerales 1, 2, 3, 4, 6,
7, 9 y 10 del presente articulo, expedira un permiso temporal por un término de
noventa dias, con el Unico fin de que se pueda inscribir en el Registro Publico la
organizacién o habilitacion de la sociedad, utilizando la palabra seguros, o
cualquiera de sus derivados mientras se tramita la obtencion de la respectiva

licencia.

Articulo 16. A partir de la vigencia de esta Ley, las empresas que soliciten
autorizacion para operar 0 que estén operando como compafias de seguros,
deberan constituir en efectivo, un capital minimo de dos millones de balboas
(B/.2,000,000.00). Las sucursales de compafiias extranjeras también deberan
consignarlo en efectivo y conforme a las disposiciones de esta Ley. El Organo
Ejecutivo podra, previa aprobacion del Consejo Técnico de Seguros, revisar cada

cinco afos dicho capital minimo.
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El capital minimo pagado deberd mantenerse en todo momento libre de
gravamenes, con el fin de garantizar el debido cumplimiento de sus obligaciones.

Las comparfiias de seguros autorizadas para operar en el pais, con anterioridad a
la vigencia de esta Ley, tendran cinco afios para cumplir con lo dispuesto en el

presente articulo en base a cuotas anuales minimas de veinte por ciento (20%).

Articulo 17. Una vez autorizada la protocolizacién del pacto social ante notario
publico y la inscripcidn en el Registro Publico, el solicitante tendra noventa dias
calendario para presentar los siguientes documentos:
1. Certificado con los datos de inscripcion, expedido por el Registro Publico y
copia de la escritura publica de constitucion de la empresa registrada.
2. En caso de empresas ya constituidas, un estado de situacién con cierre a
un maximo de noventa dias calendario anteriores a la fecha de la solicitud,
debidamente  certificado por contadores publicos  autorizados

independientes e idoneos en la Republica de Panama.

CAPITULO I

Autorizacion para Operar

Articulo 18. La autorizacién para que la empresa solicitante pueda operar en la
Republica de Panamd@, sera otorgada mediante resolucién motivada del Consejo

Técnico en un término no mayor de noventa dias.

Articulo 19. La autorizacion solicitada para operar en la Republica de Panama

como compafia de seguros serd negada, pospuesta o cancelada por la

Superintendencia en los siguientes casos:
1. Sino se le presentan todos los documentos exigidos por el articulo 15.

2. Si la constitucion de la sociedad o su método de operaciones se encuentra
en pugna con las disposiciones legales vigentes.

3. Si los derechos de los asegurados o las obligaciones del asegurador no

estan garantizados de manera completa y duradera.

4. Si hechos o antecedentes concretos justifican la suposicion de que su
actividad comercial estd o estard en pugna con bs buenas costumbres o

con la estabilidad financiera del sector asegurador.
5. Sise comprueba inexactitud o falsedad de la documentacion presentada.

6. Si no se inicia operaciones dentro de los seis meses siguientes al

otorgamiento de la licencia.
7. Sicesan sus operaciones de seguros.

8. Cuando se compruebe que alguno de sus directores, dignatarios o

ejecutivos, dentro de los diez afios anteriores a la solicitud de registro de la
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sociedad ante la Superintendencia, haya sido condenado en firme por
delitos que involucran narcotréfico, fraude, maquinaciones dolosas u otros

delitos contra la fe publica.

Articulo 20. La autorizacién para operar en la Republica de Panama, se otorgara
separadamente para los siguientes ramos:

1. Ramo de vida. Vida individual, vida colectiva o de grupo, incluyendo
invalidez, accidente, salud, vida industrial, rentas vitalicias, o cualesquiera
otros seguros de personas.

2. Ramos generales. Incendio y lineas aliadas, transporte maritimo, terrestre y
aéreo, casco maritimo y aéreo, automovil, aviacion, responsabilidad civil,
robo, hurto, vidrio, ramos técnicos, titulos de propiedad, riesgos diversos; o
cualesquiera otros seguros no incluidos en el ramo de vida y o fianzas.

3. Ramos de fianzas. Fidelidad, cumplimiento de contrato u otras fianzas
conexas a la construccion de obras o para suplir materiales o equipos o

cualesquiera otras finanzas.

Articulo 21. Después de otorgada la autorizacion para operar, la empresa tendra

treinta dias calendario para presentar los contratos de reaseguros, incluyendo las

condiciones particulares que vayan a utilizar.

Articulo 22. Las compafiias de seguros deberan notificar a la Superintendencia,
en un plazo no mayor de treinta dias calendario, cualquier cambio que efectien en
los aspectos sefialados en los articulos 15 y 16 de esta Ley.
Si se tratase de cambios en la titularidad accionaria, los mismos deberan ser
notificados a la Superintendencia, con el fin de dar cumplimiento a lo sefialado en
el numeral 3 del articulo 15. Deberan, igualmente, notificar a la Superintendencia
si, dentro de un periodo consecutivo de doce meses, se lleva a cabo un traspaso,
mediante uno 0 mas actos, de mas del quince por ciento (15%) del total de las

acciones en circulacion.

CAPITULO 1l

Régimen de Pélizas y Tarifas

Articulo 23. Los modelos de pdlizas requeriran autorizacion previa de la
Superintendencia antes de ser comercializadas entre el publico consumidor.
Procurando la proteccion del consumidor, la Superintendencia estudiara los
derechos y obligaciones estipulados para las partes contratantes para determinar
su caracter equitativo y que cumplan con lo estipulado en todas las Leyes

vigentes. La Superintendencia contara con un plazo de treinta dias para comunicar
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las objeciones al modelo de pdliza en estudio. Transcurrido dicho periodo sin
mediar objeciones, el modelo de podliza se considerara autorizado para su
comercializacion. Cuando se trate de una autorizacion inicial a una entidad
aseguradora o de la correspondiente para la explotacion de un nuevo ramo, el
periodo con el que contara la Superintendencia, para aprobar o rechazar, sera de
sesenta dias.

Articulo 24. Las pdlizas deberan cefiirse a las normas sefialadas en el Cédigo de
Comercio y demas disposiciones que resulten aplicables; ademas, deberan
ajustarse a los siguientes requisitos:
1. Deben redactarse de tal forma que sean de facil comprension para el
asegurado utilizando caracteres tipograficos facilmente legibles.
2. Las exclusiones y limitaciones deben figurar en caracteres resaltados
dentro de la poliza.
3. Las causales de terminacion del contrato deben aparecer en forma
prominente en la caratula de la pdliza.
4. Cada tipo de formato de pdliza debera identificarse con una numeracion,
gue variard al efectuarle alguna modificacion a las condiciones

originalmente presentadas.

PARAGRAFO TRANSITORIO. Las compafiias de seguros autorizadas para
operar en el pais, con anterioridad a la vigencia de esta Ley, dispondran de un afio

para cumplir con lo dispuesto en este articulo.

Articulo 25. Las tarifas deberan cumplir con las siguientes reglas:
1. Observar los principios técnicos de equidad, suficiencia y adquisicion, e
incluir los honorarios del productor de seguros.
2. Ser el producto de la utilizacion de informacion estadistica que cumpla
exigencias de homogeneidad y representatividad.
3. Ser el producto del respaldo de reaseguradores de reconocida solvencia
técnica y financiera.
La ausencia de cualquiera de los anteriores requisitos sera causal para suspender,

modificar o cancelar la venta del producto, por parte de la Superintendencia.

Articulo 26. Es obligatorio para las entidades, empresas y personas domiciliadas
en la Republica de Panam4, contratar con las compariias de seguros autorizadas
para operar en el pais, todos los seguros sobre bienes y personas situados en
Panama. La Superintendencia, previa comprobacion de que no es posible obtener

tales seguros en compafiias de seguros autorizadas para operar en el pais, podra
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autorizar su contratacion en el exterior y, para tal efecto, llenard los registros

correspondientes.

A este efecto, tales entidades, empresas o personas deberan registrar en la

Superintendencia las autorizaciones concedidas

CAPITULO IV

Reservas e Inversiones

Articulo 27. Las compafiias de seguros que operen en la Republica de Panama

deberan constituir en su pasivo las siguientes reservas sobre negocios ubicados

en la Republica de Panama, que en todo momento deben mantenerse libres de

gravamenes, las cuales estaran afectas exclusivamente a dichos negocios, Yy

seran deducibles como gastos en la determinacion de la renta neta gravable:

1.

Para los seguros de vida individual, vida industrial, rentas vitalicias y planes
de pensiones, se calculara el cien por ciento (100%) de la reserva
matematica sobre todas las pdliza vigentes segun los principios actuariales
generalmente aceptados. Se incluye en este calculo las reservas para
dividendos a los asegurados, para aquellos planes con participacion.

Para los seguros colectivos de vida, colectivo de crédito, de desgravamen
hipotecario, accidentes personales, salud y transporte de mercancias, una
tasa no menor del diez por ciento (10%) de las primas netas de cancelacion
retenidas en los doce meses anteriores a la fecha de valuacion.

Para los seguros de ramos generales, incendio y lineas aliadas, maritimo
(casco), automovil, responsabilidad civil, robo, hurto, vidrio, mortuorio,
aviacion, coberturas diversas y fianzas en general, el treinta y cinco por
ciento (35 %) de las primas retenidas en los doce meses anteriores a la
fecha de valuacion.

El cien por ciento (100%) de la reserva correspondiente al monto de las
obligaciones por reclamos netos de reaseguros, pendientes de liquidar o
pagar al finalizar el afio fiscal considerado, avisados o por avisar, mas los
gastos estimados que le correspondan.

Una reserva de prevision para desviaciones estadisticas no menor de uno
por ciento (1%) y hasta un dos y medio por ciento (2.5%) para todos los
ramos, calculado en base a las primas netas retenidas correspondientes.
Una reserva para riesgos catastroficos y/o de contingencia no menor de
uno por ciento (1%) y hasta un dos y medio por ciento (2.5%) para todos los
ramos, calculada en base a las primas netas retenidas correspondientes.
Las reservas indicadas en casos especificos por la Superintendencia,
cuando ésta lo juzgue necesario para el buen funcionamiento de las

compaiiias de seguros.
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Las reservas que correspondan a los numerales 5, 6 y 7 seran acumulativas. Su
uso y restitucion seran reglamentados por la Superintendencia, entre otros casos,
cuando la siniestralidad presente resultados adversos.

Se entendera como prima neta emitida, la prima emitida suscrita, menos las
devoluciones o cancelaciones. Se entendera como prima neta retenida, la prima
neta emitida, menos el reaseguro cedido.

El célculo y presentaciéon de las reservas matematicas deben ser certificados por
actuarios, independientes e idoneos, que no tengan interés directo ni indirecto, en

la compafiia de seguros para la cual prestan el servicio profesional.

Articulo 28. Ademas de las reservas de que trata el articulo anterior todas las
compafias de seguros estan obligadas a formar y mantener en el pais un fondo
de reserva equivalente a un veinte por ciento (20%) de sus utilidades netas antes
de aplicar el impuesto sobre la renta, hasta constituir un fondo de dos millones de
balboas (B/.2,000,000.00), y de alli en adelante un diez por ciento (10%).

No causarad el impuesto sobre la renta la parte de las utilidades que debe
destinarse a las reservas mencionadas en este articulo y en el articulo anterior.

No se podra declarar o distribuir dividendos, ni enajenar de otra manera parte
alguna de las utilidades, sino hasta después de hacer la provision de que trata

este articulo.

Articulo 29. El setenta y cinco por ciento (75%) de las reservas exigidas en esta
Ley, deberan invertirse en el pais de la siguiente forma:

1. Bonos, obligaciones, titulos del Estado o demas valores de entidades
nacionales o autbnomas garantizados por el Estado.

2. Bonos y cédulas hipotecarias, registrados en la Comision Nacional de
Valores y aceptaciones bancarias de bancos establecidos en Panama.

3. Bonos, obligaciones con garantia real registrados en la Comisiéon Nacional
de Valores o acciones de compaiiias establecidas en Panama, que hayan
registrado utilidades en los ultimos tres afios.

4. Préstamos sobre polizas de seguros de vida garantizados por los
respectivos valores de rescate.

5. Bienes raices urbanos de renta o para el funcionamiento de las compafias
de seguros situados en el pais, asegurados contra incendio por su valor de
reposicion.

6. Lotes de terreno destinados a la construccion de edificios con los mismos
fines descritos en el numeral anterior. Esta inversion se considerara por su
valor de compra o de mercado. Para este efecto se admitir4 el menor de los

dos.
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7. Préstamos garantizados con bonos o titulos del Estado, cédulas, bonos o
pagarés hipotecarios o acciones de compafiias que rednan los requisitos
establecidos en el numeral 3 de este articulo, hasta el setenta por ciento
(70%) de su valor de cotizacion al momento de la transaccion.

8. Préstamos sobre bienes inmuebles con garantia de primera hipoteca, hasta
el ochenta por ciento (80%) del valor de cada bien, segun avaluo.

9. Depositos a plazo fijo y cuentas de ahorros en bancos locales.

10.La Superintendencia podra autorizar cualquier inversién en renglones no
especificados en el presente articulo, previo estudio técnico que demuestre
gue dicha inversion es financieramente sana y que se va a efectuar en
empresas que contribuyan al desarrollo econémico del pais.

El veinticinco por ciento (25%) restante podra invertirse fuera del pais en alguno
de los rubros contemplados en este articulo, y que tengan una clasificaciéon de
calidad de inversién otorgada por una calificadora de riesgos de reconocido
prestigio.

Todas las inversiones a que se refiere este articulo deberdn mantenerse en todo
momento libre de gravamenes, de acuerdo con los principios universales de

diversificacion de riesgo y preservacion de capital.

PARAGRAFO. Las disposiciones contenidas en la Ley 4 de 1935 no seran
aplicables a las compafias autorizadas conforme a la presente Ley. Las tasas de
interés y gastos que pueden cobrar las empresas en sus préstamos seran iguales
a las autorizadas para los bancos de la localidad, de conformidad con lo
establecido en el articulo 47 del Decreto de Gabinete 238 de 1970.

Articulo 30. Todas las inversiones sefialadas en el articulo 29 deberan
mantenerse libre de gravamenes, embargos, medidas preventivas o de cualquier

otra naturaleza, que impidan su libre cesioén o transferencia.

Articulo 31. No menos del cincuenta por ciento (50%) del exceso de capital de las
comparniias de seguros sobre el capital minimo sefialado en el articulo 16 y de las
reservas libres, deberd también ser invertido en el pais en la misma forma

dispuesta en el articulo 29.

Articulo 32. Si a una compafia de seguros le fueren traspasados, en pago de
deuda proveniente de sus negocios o0 por rentas debido a la ejecucién de
garantias, bienes que no correspondieron al articulo 29, deberd dar aviso de
inmediato a la Superintendencia y enajenar dichos bienes en el término de seis
meses. En casos calificados, y para evitar serios perjuicios a la compafiia, o la

Superintendencia podra conceder una prorroga de dicho plazo.
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CAPITULO YV

Impuestos y Procedimientos

Articulo 33. Las compafias de seguros pagaran al Tesoro Nacional un impuesto
del dos por ciento (2%) sobre las primas ingresadas netas de cancelaciones, que
reciban en concepto de pdlizas emitidas en el pais, sobre riesgos localizados en
Panama

Las primas ingresadas netas de cancelaciones, en seguros contra incendios,
causaran un impuesto adicional del cinco por ciento (5%) a favor del Tesoro
Nacional. Son sujetos de este impuesto las personas que contraten dichos
seguros. Este impuesto serd administrado por una comisién integrada por el
Contralor General de la Republica o su representante, un representante de los
bomberos nombrados por el Consejo de Directores de las Instituciones de
Bomberos de la Republica de Panama y un representante de las mencionadas
empresas aseguradoras, y es para uso exclusivo de todas las Instituciones de
Bomberos de la Republica de Panama. Su producto no podra ser destinado para
fines distintos a lo establecido en esta norma. Todo el fondo que genere el
impuesto sera destinado al sostenimiento de las Oficinas de Seguridad de las
Instituciones de Bomberos y para la adquisicion de materiales, equipos, uniformes
para combatir incendios, construccion, reparacion y sostenimiento de cuarteles y
las oficinas de seguridad que ya existan o se creen en el futuro. Los fondos de
materiales y equipos seran distribuidos entre los diferentes cuerpos, compafias y
secciones de bomberos del pais.

Las empresas aseguradoras autorizadas pagaran directamente a la
Superintendencia una tasa anual de dos mil quinientos balboas (B/.2,500.00); los
corredores de seguros - persona natural, cincuenta balboas (B/.50.00); y las
sociedades de corredores de seguros - persona juridica, doscientos cincuenta
balboas (B/.250.00). El producto de esta tasa sera destinado exclusivamente a los
gastos de operacion, mantenimiento y funcionamiento de la Superintendencia.

El Organo Ejecutivo podra, previa aprobacion del Consejo Técnico, revisar dicha

tasa anual cada cinco afos.

Articulo 34. Las sumas provenientes de las tasas mencionadas en el articulo
anterior, asi como aquellas provenientes de las empresas de reaseguros y
aseguradoras cautivas, y cualesquiera otras que reciba 0 genere la
Superintendencia, seran destinadas a sufragar los gastos de ésta, en adicion a las
partidas del Presupuesto General del Estado. Tales sumas seran depositadas en
una cuenta especial denominada Superintendencia de Seguros y Reaseguros -
tasas por servicios, a la orden de la Superintendencia y fiscalizada por la
Contraloria General de la Republica.
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Articulo 35. El impuesto de timbres que ocasione la expedicion de pdlizas de

seguros se calculara solamente sobre el valor de cada prima ingresada en caja.

Articulo 36. Los clientes de los bancos privados y estatales, compafias
financieras, fiduciarias, crediticias y de agencias de automoviles, tendran la
libertad para elegir y designar a sus compafiias de seguros y a sus corredores de
seguros (personas naturales o juridicas) en aquellas transacciones donde se
requiere la contratacion de cualquier tipo de seguro.

Los clientes de las instituciones antes mencionadas también podran optar,
libremente, por ingresar con el corredor de su preferencia a los seguros colectivos
gue estas instituciones tengan en vigor, o presentar el equivalente de seguros
individuales. En ningin momento podré condicionarse el enrolamiento en dichos
seguros a recargos o condiciones especiales en perjuicio del asegurado.

La Superintendencia dejara sin efecto cualquier disposicion contraria a lo

dispuesto en este articulo.

Articulo 37. Las compafias de seguros y los corredores de seguros, personas
naturales y juridicas, no podran ser gravados con tasa, impuestos o contribuciones
especiales que no aparezcan en esta Ley. Se exceptla de esta disposicion lo que

se aplique en virtud del numeral 3 del articulo 8 de estaLey.

CAPITULO VI

Informes, Cuentas e Inspeccion

Articulo 38. Dentro de los primeros cuatro meses de cada afio fiscal, las
compafias de seguros deberdn presentar a la Superintendencia los estados
financieros correspondientes al afio inmediatamente interior. Sera obligatorio para
las compafiias de seguros publicar su estado de situacion en un diario local de
circulacién nacional, por lo menos una vez al afio.

La Superintendencia preparara el modelo inicial para la presentacion de los
estados financieros, el cual serd de uso obligatorio para las comparfias de
seguros.

Los estados financieros deberan ser certificados por auditores independientes
autorizados para operar en la Republica de Panam@, y el célculo de reservas
matematicas debera ser certificado por un actuario que no tenga interés, ni directo
ni indirecto en la respectiva compafia. De igual forma, deberan presentar a la
Superintendencia, dentro de los noventa dias siguientes al cierre fiscal dentro de

los tres primeros meses de cada afio, una certificacion de los reaseguros, 0 notas
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de coberturas y los dltimos estados financieros publicados por sus

reaseguradoras.

Articulo 39. Las comparfias de seguros llevaran su contabilidad localmente y
presentaran sus estados financieros con base en practicas contables que reflejen
apropiadamente la solvencia de la compaifiia, y los resultados en cada ramo de
seguros, separadamente. Igualmente, llevaran las informaciones estadisticas que
sefale la Superintendencia y la remitiran a ésta dentro de los primeros quince dias
de cada mes.

La Superintendencia sefialar4, por medio de resoluciones, los limites y
lineamientos de contabilidad necesarios para cumplir con las disposiciones de este

articulo.

Articulo 40. No seran activos admitidos las primas por cobrar que tengan una
morosidad mayor de noventa dias, contados a partir de la fecha acordada para el

pago de las primas correspondientes.

Articulo 41. La vigencia de las podlizas, morosidad, cancelacion y demas términos
y condiciones especiales, quedards sujetos al contrato de seguros entre la
compaiiia aseguradora y el asegurado y, en su defecto, a las normas que rigen la
materia en el Cdodigo de Comercio. El aviso de cancelacién de la pdliza por
morosidad en el pago de la prima debera enviarse al asegurado por escrito a su
direccion fijada en la poéliza, con una anticipacion de diez dias habiles. Si el aviso
no es enviado, el contrato seguira vigente y se aplicara lo que al respecto dispone

el articulo 998 del Codigo de Comercio.

Articulo 42. El Superintendente tendra la mas amplia facultad para inspeccionar,
sacar duplicados, examinar libros de contabilidad, de acciones, actas, registros y
deméas documentos que considere necesario, el detalle de las inversiones, la
correcta formacion de las reservas y el pago de los honorarios a los corredores de
seguros. Para este efecto, podra solicitar a la Contraloria General de la Republica
los servicios de sus auditores. Sin embargo, para proteger los intereses de los
asegurados, de las compafiias de seguros y la reserva que merece la informacion
suministrada al solicitar las podlizas, el examen de la Superintendencia no podra
incluir informacién de ninguna indole sobre los archivos individuales de los

asegurados.

Las compariias estaran obligadas a prestar todas las facilidades pertinentes al

Superintendente y a los mencionados auditores, en su caso.
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Articulo 43. Las compafias de seguros que hubieren obtenido licencia de
reaseguros conforme a lo estipulado en la Ley de reaseguros, deberan llevar una
estricta separacion de contabilidad y fondos con relacion al negocio de seguros y

reaseguros.

Articulo 44. En las fechas periddicas que fije el Superintendente, las compafias
de seguros deberan acreditar ante su despacho la solvencia, conforme a la
formula de calculo aprobada por la Superintendencia. Esta podra modificar la
férmula del calculo del margen de solvencia cuando lo considere necesario, pero
no mas de una vez al afio y publicara trimestralmente esta informacion en un

periodico de circulacion nacional.

Las compafias de seguros, cuyo margen de solvencia no alcance el minimo
requerido, no podran ampliar sus operaciones ni ofrecer nuevos productos

mientras no acrediten tal margen.

En estos casos, y aparte de las sanciones legalmente admisibles, el
Superintendente ordenara los incrementos de capital o reorganizacion necesarios
para subsanar la insuficiencia del margen de solvencia y sefialara el plazo para el

cumplimiento de dicha accion.

El incumplimiento de la orden a que se refiere el parrafo anterior, podra ser causa
de intervencion por parte de la Superintendencia o de la revocatoria de la licencia
para operar como compafiia de seguros, sin perjuicio de otras medidas legales

que sean procedentes.

No se podra declarar o distribuir dividendos ni enajenar de otra manera, parte
alguna de las utilidades corrientes o retenidas, si ello afecta el margen minimo de

solvencia requerido por la Superintendencia.

Titulo M
De Otras Entidades
CAPITULO UNICO

Administradoras de Empresas Aseguradoras

Articulo 45. Todas las empresas que aspiren a dedicarse al negocio de
administradores de empresas aseguradoras, deberan obtener previamente la

autorizacion del Consejo Técnico.
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Articulo 46. Para los efectos del articulo 45, la empresa interesada presentara a
la Superintendencia los documentos listados en los numerales 1, 2, 3, 4,5, 9y 10
del articulo 15 de la presente Ley. Ademas, deberan presentar los estados
financieros de las empresas de seguros administradas y la autorizacion respectiva

para desarrollar la actividad aseguradora.

Articulo 47. Las empresas administradoras de empresas aseguradoras deberan
celebrar, obligatoriamente, contratos con las compafias de seguros a las que

presten sus servicios, los cuales deberan ser aprobados por la Superintendencia.

Titulo IV
CAPITULO UNICO

Articulo 48. Las compafias de seguros podran transferir, total o parcialmente,
uno 0 mas ramos de su cartera a otra compafila de seguros debidamente

autorizada para operar en el pais en dicho ramo, cuya solvencia sea comprobada.

Articulo 49. Para efectos de la aprobacion de la transferencia, las compafiias de
seguros deberan presentar, ante la Superintendencia, copia del proyecto de
contrato de transferencia de cartera, y todos los documentos relativos a la
transaccion los cuales, a su vez, seran sometidos al Consejo Técnico para su

aprobacion.

Articulo 50. EI Consejo Técnico, antes de otorgar la aprobacion de la
transferencia de cartera, comprobara que la compafiia cesionaria se encuentra en
una situacion administrativa, econdmica y financiera que garantice plenamente los

intereses de los asegurados.

Articulo 51. De la transferencia de cartera debera informarse a los asegurados.
En ningln caso las condiciones en que se realice la cesion podran gravar o de
cualquier forma disminuir los derechos de los asegurados ni modificar sus

garantias.

Articulo 52. La autorizacién de la transferencia por parte del Consejo Técnico
conlleva la revocatoria de la licencia para operar en el ramo de seguros otorgado a
la compafiia cedente, con lo cual se suspende la obligacion de ésta de seguir
asumiendo riesgos ya que, por efecto de la cesion, los asume la empresa
aceptante. Sin embargo, si se tratare de una transferencia parcial, ésta no
conllevara la revocatoria de la licencia, ya que podra seguir operando con la

cartera que subsista de esta transferencia.
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Articulo 53. La compafiia de seguros a la que se le haya revocado su licencia
para operar al transferir su cartera, no podra solicitar autorizacibn nuevamente
dentro de los cinco afos siguientes, salvo que sea autorizada por la
Superintendencia, en cuyo caso deberd cumplirse con lo dispuesto en el articulo

55 de esta Ley.

Articulo 54. EI Consejo Técnico deberd conceder o negar la solicitud de
autorizacion de transferencia de cartera en un plazo no mayor de noventa dias,

contado a partir de la presentacion de la solicitud.

Articulo 55. Las compafiias que suscriban el contrato de transferencia de cartera
deberan publicar la resolucion que emita el Consejo Técnico otorgando la
autorizacion, en un diario de circulacion nacional en la Republica por diez dias

consecutivos.

Vencido el término anterior, los asegurados que no estén de acuerdo con la
transferencia, contaran con un plazo de diez dias habiles, a partir de la ultima
publicacién, para cancelar sus pélizas con la compafiia. En tal supuesto, ésta
debera devolverle los valores efectivos o la parte no devengado de la prima,
calculada a prorrata, y la participacion en las utilidades acumuladas a favor del

asegurado, si las hubiese.

La transferencia de cartera no surtird efecto con respecto a terceros mientras no

se dé cumplimiento a lo dispuesto en este articulo.

Articulo 56. En virtud de lo dispuesto en este capitulo, la compafia aceptante se
obliga a:
1. Asumir los riesgos de la compafiia cedente y el pago de la indemnizacion,
si llegare a existir algun siniestro.
2. Garantizar a los asegurados derechos iguales a los que conceden sus
poélizas contratadas incluyendo, si fuese el caso, el derecho a participacion

en utilidades.

3. Cumplir todas las demas obligaciones que se desprenden del contrato de

transferencia de cartera.
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Titulo V

De la Liquidacion Voluntaria, Intervenciéon, Reorganizacion, Disoluciéon y

Liquidacion Forzosa o Quiebra.

CAPITULO UNICO

Articulo 57. Cualquier compafiia de seguros podra decidir voluntariamente su
liquidacién o disolucion, para cuyos efectos deberd contar previamente con la
aprobacion de la Superintendencia, quien la concedera siempre que la compafia

solicitante posea suficientes activos para hacer frente a sus obligaciones.

Articulo 58. La compafiia de seguros que solicite ante la Superintendencia su
disolucién o liquidacion voluntaria, debera adjuntar los originales o copias
autenticadas de los siguientes documentos:
1. Resolucién de la Junta de Accionistas donde se aprueba el acuerdo de
disolucion de la sociedad.
2. Copia del acuerdo de disolucion o liquidacion.
3. Certificacion del Registro Publico donde conste la existencia de la sociedad,
sus directivos y representante legal.

4. Estados Financieros de los Gltimos cinco arfios.

Articulo 59. Inmediatamente que es concedida la aprobacion por parte de la
Superintendencia, la compafiia solicitante cesara sus operaciones, por lo cual se
procedera a revocar la autorizacion para operar en el ramo de seguros y sus
facultades quedaran limitadas a las estrictamente necesarias para llevar a cabo la
liquidacion, cobrar sus créditos, reembolsar a los asegurados, pagar a sus

acreedores y, en general, finiquitar todos sus negocios.

Articulo 60. Autorizada la disolucién o la liquidacion, la compafia de seguros
publicard en un diario de circulacion nacional en la Republica, por tres dias
consecutivos, la resolucion emitida por la Superintendencia. A su vez, debera
remitir a cada asegurado, acreedor o persona interesada, un aviso de la disoluciéon
o liquidacion de la empresa.

Articulo 61. La compafia de seguros que decida su liquidacién o disolucion
voluntaria, no podra hacer ninguna distribucién del activo entre sus accionistas sin
gue previamente se haya cumplido con todos los asegurados y demas acreedores,

siguiendo el acuerdo de disolucién o liquidacion aprobado por la Superintendencia.
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Articulo 62. Durante el periodo de liquidacion voluntaria, los liquidadores estaran
obligados a:
1. Informar a la Superintendencia, sobre el curso de la liquidacion, con la
periodicidad que aquélla determine.
2. Notificar a la Superintendencia si sus activos no son suficientes para cubrir

Sus pasivos, en cuyo caso se proceder a intervenir la empresa de

conformidad con lo establecido en el presente capitulo.

Articulo 63. La liquidacion o disolucién voluntaria de una compafia de seguros se
ajustara a lo establecido en su pacto social y al procedimiento sefialado por la Ley
de sociedades anonimas sin perjuicio de la fiscalizacion que llevara a cabo la

Superintendencia.

Articulo 64. La Superintendencia, mediante resolucibon motivada y con la
aprobacion del Consejo Técnico, podra intervenir los negocios de una compafia
de seguros, tomando posesion de sus bienes y asumiendo su administracion en
los términos que la Superintendencia determine, por cualquiera de las siguientes
causas:
1. A solicitud fundada de la propia compainiia.
2. Si reduce el capital pagado, las reservas o el fondo de reserva por debajo
de lo requerido por laLey.
3. Si la compafiia de seguros lleva a cabo sus operaciones de modo ilegal,
negligente o fraudulento.
4. Si la compafiia no puede proseguir sus operaciones sin que corran peligro
los intereses de los asegurados.
5. Si el activo de la compariia no es suficiente para satisfacer integramente su
pasivo.
6. Si la Superintendencia lo juzga conveniente, por haber demorado sin

justificacion la liquidacion o disoluciéon voluntaria.

Articulo 65. De la resolucion que decrete la intervencion, la Superintendencia
ordenara la fijacion de una copia de la misma en un lugar publico y visible del
establecimiento principal de la compafiia de seguros. En ésta se sefialara la hora
en que entr6 en vigor la intervencion, la cual en ningln caso sera anterior a la
fijacion del aviso y permanecera fijado por un espacio de tres dias, al cabo de los
cuales se entendera hecha la notificacion. Esta resolucion debera publicarse por

tres dias consecutivos en un diario de circulacion nacional.

Articulo 66. Contra la resolucion que decrete la intervencion, cabe Unicamente el

recurso contencioso - administrativo de plena jurisdiccion. El término para
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presentar la demanda correspondiente sera de diez dias, contado a partir de la
fecha del aviso de que trata el articulo anterior.

La interposicién de la demanda contencioso - administrativa no suspendera, en
modo alguno, los efectos de la intervencién ni habra lugar a que se decrete la

suspension provisional de dicha orden.

Articulo 67. En la resolucién que decrete la intervencion, la Superintendencia
designara el interventor o interventores que estime necesario, a fin de que ejerzan
privativamente la representacion legal, administracion y control de la compafiia de
seguros intervenida; y deberan responder e informar del progreso de su gestion a

la Superintendencia.

Articulo 68. El interventor o los interventores tendran, entre sus facultades:

1. Suspender o limitar el pago de las obligaciones de la compafiia intervenida,
por un plazo que en ningun caso excederd el término de la intervencion.

2. Emplear el personal auxiliar necesario y remover o destituir aquellos
empleados, cuya actuaciébn dolosa o0 negligente haya propiciado la
intervencion.

3. Atender la correspondencia y otorgar cualquier otro documento a nombre
de la compafiia de seguros.

4. Al finalizar el término de la intervencion, recomendarle a la
Superintendencia la devolucion de la administracion y control de la
compafia intervenida a sus directores, o la reorganizacion, liquidacion
forzosa o quiebra de ella.

5. Realizar un inventario del activo y pasivo de la compafia intervenida, y
remitir copia de éste a la Superintendencia.

6. Cualquiera otra facultad que, previa solicitud fundada del interventor o
interventores, sea autorizada por la Superintendencia para un propésito

determinado.

Articulo 69. Para ser interventor se requerira tener un minimo de cinco afios de
experiencia administrativa en el ramo de seguros correspondiente dentro del giro
de la respectiva compainiia intervenida. En el caso de que se designen mas de dos
interventores, sus decisiones se tomaran por mayoria de votos. En todo caso de
empate entre los interventores, cualquiera de ellos podra someter la cuestion a la

Superintendencia, quien decidira sin mas tramites.

Articulo 70. El periodo de intervencion sera de treinta dias calendario salvo que,

por razones excepcionales y previa solicitud fundada del interventor o
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interventores, la Superintendencia decida extenderlo; en tal caso la extension no

serd mayor de treinta dias calendario.

Articulo 71. Vencido el término de la intervencion, el interventor o interventores
deberén entregar un informe final a la Superintendencia en el cual haran constar:
1. Aspectos relevantes de su gestion.
2. Uninventario del activo y pasivo de la empresa.
3. La recomendacion a la Superintendencia de la reorganizacion, o la

liquidacién forzosa, o la devolucién de la administracion y control de la

empresa a sus directores o de solicitar la quiebra de ésta.

Articulo 72 La Superintendencia dispondra de un plazo de treinta dias calendario
para decidir si acata la recomendacion del interventor o interventores o si procede
de otra manera. Dentro de este periodo de decision, la Superintendencia podra
citar, cuantas veces lo estime necesario, al interventor o interventores para que

rindan las explicaciones adicionales de su gestion.

Articulo 73. La compafia intervenida no estara sujeta a secuestro, embargo o
retencidn, ni procedera solicitud alguna de quiebra o de liquidacion forzosa. Asi

mismo, se suspende la prescripcidn de los créditos y deudas de ésta.

Tampoco podran pagarse, sin la autorizacion de la Superintendencia, deudas de la

compafia intervenida, originadas con anterioridad a la intervencion.

Articulo 74. Si durante el periodo de la intervencion se subsana la causa que la
origind, el interventor o interventores podran solicitar su suspension a la
Superintendencia, la cual contara con un plazo de quince dias calendario para
aprobar o negar tal solicitud. En caso de ser aprobado, vencido dicho plazo, se

devolvera la administracion y control de la compafiia a sus directores.

Articulo 75. Si dentro del plazo que establece el articulo 72 de esta Ley, la
Superintendencia decide que es conveniente la reorganizacion de la compafia,

elaborara un plan de reorganizacion que contendra lo siguiente:

1. La designacion de un Comité Ejecutivo integrado por el numero de
personas que estime necesario, que no tengan relacion directa ni indirecta
con la compainiia intervenida. EI Comité Ejecutivo ejercera privativamente la
administracion y control de la compafiia, mientras dure la reorganizacion y
respondera al Consejo Técnico. EI Comité Ejecutivo estard compuesto por

personas con un minimo de cinco afios de experiencia administrativa en el
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ramo o ramos de seguros a que se dedique la compafia intervenida.
Dichas personas seran designadas por la Superintendencia, previa consulta
con la asociacion o asociaciones nacionales de aseguradores. A su vez,
este Comité Ejecutivo dictara su propio reglamento para la celebracién de
sesiones y toma de decisiones.

2. Las pautas generales, en cuanto al método de reorganizacion para lograr
gue la comparfiia de seguros vuelva a tener una operacion eficiente y
segura, teniendo en consideracion el interés de los asegurados,
acreedores, accionistas 0 SOcios.

3. Las instrucciones para la remocion de cualquier director, dignatario,
ejecutivo, administrador u otro empleado, cuya actuacién dolosa o
negligente haya sido causa total o parcial de la intervencién vy
reorganizacion de la compafia.

4. El periodo dentro del cual se debera completar la reorganizacion, que podra
ser prorrogado hasta por igual duracion por la Superintendencia, con base
en solicitud motivada del Comité Ejecutivo.

Articulo 76 La puesta en vigor del plan de reorganizacién sera precedida de su
publicacion por tres dias consecutivos en un diario de circulacion nacional en la
Republica y, mientras esté vigente, sera obligatorio para todos los acreedores de
la compafiia de seguros, y no procedera causa alguna de declaratoria de quiebra
ni de liquidacion forzosa, ni secuestro ni embargo alguno sobre sus bienes,
resultantes de obligaciones adquiridas con anterioridad al plan de reorganizacion.

Asi mismo, se suspende la prescripcidn de los créditos y deudas de ésta.

Articulo 77. Al vencimiento del periodo de reorganizacion o de su prorroga, de no
haberse completado satisfactoriamente la reorganizacion, o en cualquier momento
en que el Comité Ejecutivo lo considere necesario por encontrarse la compaiiia en
estado de insolvencia, o por cualquier otro motivo que haga imposible o
extremadamente dificil su recuperacién, la Superintendencia, a través del Consejo
Técnico, dara por terminada la reorganizacion y solicitard la declaratoria de
guiebra o de liguidacion forzosa de la compafia, segun sea el caso. También se
procederd de esta manera cuando medie solicitud, en tal sentido, de los
acreedores y asegurados de la compafiia de seguros que representen una
mayoria de las deudas pendientes de pago, sean o no de plazo vencido, y del
valor de las pélizas vigentes emitidas por la compaiiia.

Mientras el tribunal competente nombra al curador o liquidador de la quiebra o
liquidacion respectivamente, el Consejo Técnico nombrard un administrador
interino, que podra ser el propio interventor o uno de los interventores, quien se
encargara de salvaguardar los intereses y los bienes de la aseguradora en

beneficio de los acreedores.
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Las facultades del administrador interino podran ser las mismas que las del
interventor. Durante este periodo se suspenden, tal como lo sefiala el articulo 73,

la prescripcion de todos los créditos y deudas de la compaiiia

Contra la resolucion de que trata este articulo, no habra lugar a recurso alguno.

Articulo 78. ElI Comité Ejecutivo rendira un informe mensual de su gestion a la
Superintendencia, que incluird un informe financiero con la misma fecha de cierre
gue el informe mensual correspondiente. Ademas, el Comité Ejecutivo rendira los

informes adicionales que solicite la Superintendencia.

Articulo 79. De concluir satisfactoriamente la gestion de reorganizacion, la

Superintendencia devolvera la administraciébn y control de la compafiia a sus

directores o representantes legales, segun sea el caso.

Articulo 80. Todos los costos que cause la intervencibn o reorganizacion,
incluyendo los sueldos y emolumentos de los interventores, administradores
interinos y de los miembros del Comité Ejecutivo, segun sean fijados por la

Superintendencia, seran con cargo a la compafia intervenida.

Articulo 81. Si la Superintendencia juzga que procede la liquidacion forzosa o la
quiebra de la compafia objeto de la intervencidn o reorganizacion, remitira el
expediente al tribunal competente, con el fin de que disponga la liquidacién
forzosa o la declaratoria de quiebra y ordene los tramites correspondientes. A tal
efecto, se considerara a la Superintendencia como un acreedor de la compafia
con derecho a solicitar su quiebra. El curador de la quiebra serd nombrado de una

terna propuesta por la Superintendencia.

Articulo 82. Para los efectos del articulo anterior, si la Superintendencia estima
necesaria la liquidaciéon forzosa de la compafia objeto de la intervencién o
reorganizacion, presentara solicitud fundada de liquidacion al tribunal competente,
la cual se llevara a cabo de conformidad con las disposiciones legales pertinentes.
A tal efecto, se consideran, a la Superintendencia como un acreedor de la
compafia con derecho a pedir la liquidacion forzosa de ésta. Los liquidadores
seran nombrados de una terna propuesta por la Superintendencia. En el caso de
liquidacién forzosa o quiebra, el Consejo Técnico nombrara un administrador
interino que podra ser el propio interventor, encargado de salvaguardar los
intereses y bienes de la compafiia, hasta que tome posesién de su cargo el

liquidador o curador nombrado por el tribunal competente.
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Articulo 83. La decision de solicitar la quiebra o liquidacion forzosa de una
compafiia de seguros, le serd notificada a esta por edicto en un lugar visible de su
establecimiento principal en la ciudad de Panama. Dicha decision sera notificada
también al pudblico mediante aviso publicado por tres dias consecutivos en un
diario de circulacion nacional en la Republica de Panama, sin perjuicio de aquellos
otros interesados, para la presentacion de sus créditos y reclamos, bien sea en el

caso de la quiebra o de la liquidacién forzosa.

Articulo 84. Las disposiciones que en materia de quiebra y liquidacion forzosa
contienen los Cdédigos de Comercio y Judicial seran aplicables a la quiebra y
liquidacién forzosa de compafiias de seguros, en cuanto no sean incompatibles

con las disposiciones de estaLey.

Articulo 85. Desde la fecha de la declaratoria de quiebra o de liquidacion forzosa,
hecha por el tribunal competente, todos los contratos de seguros en que sea parte
la compafiia de seguros afectada, quedaran resueltos, correspondiéndole a los
asegurados un crédito contra la masa por la suma de la prima pagada, pero no
devengado, en proporcion al periodo de cobertura correspondiente a dicha prima
gue quede sin efecto, como resultado de la disolucion del contrato de seguro
respectivo. De igual manera, estaran los asegurados obligados para con la
compaiiia de seguros por el pag6 de aquella parte de la prima pagada, pero no
devengada, por el beneficio de la cobertura del resto que le corresponda hasta la

fecha de la declaratoria de quiebra o de liquidacion.

Los asegurados con pdlizas de vida individual y renta vitalicia tendran, ademas, un
crédito con privilegio sobre cualquier otro sobre las reservas matematicas
correspondientes por el valor de rescate de sus pdlizas, efectivo a prorrata en

proporcion a la cuantia de tales valores.

Titulo VI
De la Profesién del Corredor o Productor de Seguros
CAPITULO |
Corredores o Productores de Seguros - Persona Natural
Seccion Primera

Requisitos y Obligaciones

Articulo 86. La profesibn de corredor o productor de seguros, por sus

aplicaciones econdémicas y financieras, sé6lo podra ser ejercida por personas

naturales o juridicas idéneas. La idoneidad sera reconocida exclusivamente por la
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Superintendencia, conforme a las disposiciones de esta Ley, mediante la
expedicion de una licencia para ejercer la profesion.

El corredor de seguros es el mediador en la contratacion del seguro entre el
asegurado y la compafia de seguros. En el ejercicio de su profesién tendra la
obligacion de proteger los intereses del asegurado. El beneficio econdmico que
reciba por su actividad seré considerado honorario profesional.

El corredor de seguros (persona natural o juridica) por el hecho de servir de
mediador entre el asegurado y las compafiias de seguros no podra:

1. Ofrecer o convenir condiciones o estipulaciones que no se encuentren
consignadas expresamente en los contratos, ni ofrecer o cotizar productos
sin contar con el respaldo previo y garantizado de una aseguradora.

2. Proporcionar informacion falsa, alterada o incompleta a |la
Superintendencia, compafiias de seguros o asegurados.

3. Pretender ser considerado como empleado o reputarse empleado de las
compafiias de seguros salvo que, por colocar podlizas para una sola
compafiia de seguros y estar sujeto a horario de trabajo y a registros de
asistencia, se configure la relacion laboral de conformidad con lo

establecido en el articulo 242 del Codigo de Trabajo.

4. Ser corredor de reaseguros, ni hacer gestiones de corretaje de reaseguros.

Articulo 87. Las compafiias de seguros podran, en todo momento, negociar
libremente y de mutuo acuerdo los honorarios profesionales con los corredores,
los cuales estaran incluidos en la prima. Las comisiones de los corredores, en los
seguros del Estado se regiran segun lo establecido por el Organo Ejecutivo.

Sera responsabilidad de las comparfiias de seguros cargar a las primas los
honorarios profesionales calculados para los corredores de seguros. No obstante,
en ningin momento dichos honorarios podran ser diferentes a los calculados

técnicamente en las tarifas.

Articulo 88. Ninguna persona natural o juridica podra actuar en la Republica de
Panama como corredor de seguros en ningun acto, transaccion o actividad
relacionada con el negocio de seguros, sin poseer previamente la licencia a que
se refiere esta Ley. Las personas juridicas que se dediquen al corretaje de
seguros sOlo podran actuar por intermedio de personas naturales que tengan
licencia de corredor de seguros. Estas personas juridicas deberan remitir los
honorarios que le correspondan a los corredores de seguros - persona natural, en
un plazo no mayor de diez dias, a partir de la fecha en que los recibieron de la

empresa aseguradora.
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El corredor de seguros (persona natural o juridica) tiene derecho al cobro de los
honorarios completos, de todo negocio que suscriba hasta el vencimiento de la
vigencia contratada originalmente, siempre que se hayan pagado las primas
correspondientes. En caso de que queden primas pendientes por pagar después
del vencimiento de la pdliza y éstas sean pagadas, los honorarios profesionales
también tendran que ser pagados al corredor de seguros original, siempre que no

haya incurrido en los casos sancionados por el articulo 99 de la presente Ley.

Las compafiias de seguros no reconoceran honorarios profesionales, a personas
naturales o juridicas que hayan perdido su licencia para el ejercicio de la

profesion.

Articulo 89. Todo cambio de corredor de seguros en las pdlizas de seguros de
ramos generales y de fianzas, poélizas colectivas de vida, accidentes y salud,
entrara a regir al término de la vigencia pactada en el contrato de seguros o de sus
extensiones de vigencia. Los cambios de corredor de seguros de pdlizas abiertas
o de declaraciones mensuales seran efectivos a partir de su proxima fecha de
renovacion o de la fecha de su préximo aniversario. En caso de cancelacion de la
poéliza por parte del asegurado, de pdlizas que tengan aniversario, se aplicara la
tabla de cancelacion a corto plazo pactada en el contrato o que tenga en vigor la

aseguradora, de acuerdo con el Codigo de Comercio.

Articulo 90. Los requisitos para optar por la licencia de corredor de seguros son
los siguientes:
1. Solicitud de licencia de corredor de seguros en hoja de papel sellado o
papel simple habilitado.
2. Dos fotografias tamafio carnet.

3. Ser ciudadano panamefio domiciliado en la Republica de Panama o
extranjero que llene los requisitos del articulo 288 de la Constitucion
Politica.

4. Copia debidamente autenticada de la cédula de identidad personal del
solicitante expedida por el Registro Civil.

5. Dos certificaciones de buena conducta y honorabilidad expedidas por
empresas aseguradoras o por miembros de los gremios profesionales de
corredores de seguros.

6. Dos cartas de recomendacién expedidas por el gerente general de la
empresa aseguradora y/o por el supervisor de agencia donde certifican que
se ha concluido con el entrenamiento, por el término de un afio, para
ejercer la profesion de corredor de seguros y que durante este periodo, no

ha violado el numeral 7 de este articulo y los articulos 99 y 100 de esta Ley.

ASAMBLEA NACIONAL, REPUBLICA DE PANAMA



G. 0. 23092

7. Copia debidamente autenticada del diploma de estudios secundarios
expedido por el Ministerio de Educacion, y del certificado expedido por la
Superintendencia que acredita que ha aprobado los examenes de que trata
esta Ley.

8. Presentar la garantia de que trata el articulo 95 de la presente Ley.

9. No ser empleado de compafia de reaseguro, instituciones bancarias,
fiduciarias, financieras, crediticias, y no ser ni ajustador ni inspector de
averias. Los empleados administrativos de compafiias de seguros no
podran optar por la licencia de corredor. En caso de haber obtenido dicha
licencia con anterioridad al inicio de la mencionada relacion laboral, esta

sera suspendida por la Superintendencia.

Articulo 91. Los examenes que aplicar4 la Superintendencia serdn escritos y

versaran sobre lo siguiente:

1. Conocimientos basicos de seguros en general y en la especialidad a la que
desean dedicarse.
2. Conocimientos amplios de los contratos o poélizas de seguros, a saber:

a. Ramo de vida. Incluye vida individual, colectivo o de grupo,
accidentes y salud.

b. Ramos generales. Incendio y lineas aliadas, transporte maritimo,
terrestre y aéreo, casco maritimo y aéreo, automovil, aviacion,
responsabilidad civil, robo, hurto, vidrio, ramos técnicos, riesgos
diversos, seguros bancarios y fianzas en general.

3. Disposiciones legales vigentes en el ramo de seguros.
El Superintendente, o la persona en quien él delegue, practicara los examenes
cuando lo estime conveniente y, en todo caso, cuando haya recibido veinte o mas

solicitudes de aspirantes.

Se exceptia de esta disposicibn a las personas que acrediten ante la
Superintendencia titulos universitarios en la carrera de seguros, debidamente

registrados en el Ministerio de Educacion.
Articulo 92. El Consejo Técnico reglamentard los examenes para corredores de
seguros en cada uno de los ramos. El costo del examen sera fijado por la

Superintendencia.

Articulo 93. Los certificados se expediran en dos ejemplares. Una copia se le

entregara al aspirante a corredor y el original se archivara en la Superintendencia.
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Los certificados deberan ser refrendados por el Ministro de Comercio e Industrias,
o el funcionario que éste designe, y registrados en la Superintendencia, la que

podra expedir las copias que se le solicitaren.

Articulo 94. La Superintendencia suministrara mensualmente a las compaiiias de
seguros debidamente establecidas en el pais, los nombres de los corredores de

seguros debidamente autorizados para ejercer la procesion.

Articulo 95. Todos los corredores de seguros deberan constituir y mantener a
favor del Tesoro Nacional una fianza de diez mil balboas (B/.10,000.00), a efecto
de responder por el importe de las pérdidas resultantes de actuacion negligente o
dolosa con los fondos que manejan, y para responder ante el Estado por las
sanciones que se le impongan de conformidad con esta Ley. La fianza para los
corredores de seguros de vida industrial sera de mil balboas (B/.1,000.00). Estas
fianzas se podran constituir en efectivo, en bonos o titulos del Estado o en fianzas

de compaiiias de seguros.

Articulo 96. Ademas de las fianzas de que trata el articulo anterior, los corredores
de seguros deberan presentar certificados de educacién continua, segun lo
estipule periddicamente el Consejo Técnico en consulta con los diferentes

gremios.

Articulo 97. Los corredores de seguros no podran ofrecer descuentos ni
compartir sus honorarios ni cualesquiera otras ventajas que obtengan por la

colocacion de pdlizas o contratos de seguros, con las siguientes personas:
1. Con el asegurado, ya sea persona natural o juridica.
2. Con persona que no posea licencia de corredor de seguros.

3. Con los empleados de las compafias de seguros o sus afiliadas, posean o

no licencia de corredor de seguros.

Articulo 98. Las compafiias de seguros debidamente establecidas en el pais, no

podran conceder descuentos ni pagar honorarios ni dar ninguna otra ventaja en la

venta de seguro, a las siguientes personas:
1. A quienes no poseen licencia de corredor de seguros.
2. A sus propios empleados, que no poseen licencia de corredor de seguros.

3. A los empleados de cualquier compafiia de seguros o de sus afiliadas,

posean o no licencia de corredor de seguros.

PARAGRAFO. Los salarios e incentivos que se reconozcan por las aseguradoras

a sus trabajadores, seran regulados por el Codigo de Trabajo.
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Articulo 99. El Superintendente suspendera, de oficio, la licencia, por treinta a
noventa dias, segun la gravedad de la falta, a los corredores de seguros que
violen cualquiera de las disposiciones de esta Ley, o que cologuen o que
gestionen seguros no amparados en su licencia o para los cuales no se ha
expedido la licencia correspondiente, o0 que obtuviesen negocios mediante
coaccion. En caso de reincidencia, la suspension serd de seis meses. Si
persistiesen en reincidir se les cancelara la licencia, en cuyo caso deberan
someterse nuevamente a todos los requisitos exigidos en el articulo 91 de la
presente Ley, si desean obtener nuevamente su licencia.

Para los efectos de esta Ley, se entiende por coaccion todo acto de fuerza o
presion moral, fisica 0 economica, realizado por un corredor o un tercero, con
conocimiento de aquél con objeto de obtener la colocacién de pélizas o contratos

de seguros.

Articulo 100. Previa notificacion del interesado, dentro de los términos que
sefiale la Superintendencia, ésta cancelard de oficio o a solicitud de parte
interesada, la licencia de corredor de seguro a todo aquél que se le compruebe
haberla obtenido fraudulentamente, o que se apropie o0 retenga el dinero
correspondiente a primas cobradas por tiempo mayor del requerido ordinariamente
por la compafia aseguradora del caso, o sea culpable de falsedad o delito
semejante contra la fe publica en su conducta como corredor o productor de
seguros.

Salvo pacto en contrario, se entiende por tiempo mayor del requerido los primeros
diez dias del mes siguiente. Se excluye para estos casos la aplicacion del Decreto
Ejecutivo 28 de 1974.

Articulo 101. Los corredores de seguros estan obligados a llevar libros de
contabilidad de sus actividades. Ademas, tendran la obligacion de remitir a la
compafia de seguros, dentro de los primeros diez dias siguientes de cada mes,

las primas cobradas en el mes anterior, salvo pacto en contrario.

Seccién Segunda

Autorizacion para Ejercer la Profesion

Articulo 102. La Superintendencia expedira un permiso provisional por doce
meses a las personas naturales que aprueben el examen de seguros de vida.
Para tales efectos, deberan llenar los requisitos sefialados en los numerales 1, 2,
3, 4, 7 y 8 del articulo 90 de la presente Ley, en un término no mayor de sesenta

dias calendario.
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Este permiso provisional los faculta para ejercer la profesion de corredor de
seguros de vida en todo el territorio nacional por dicho periodo. El Superintendente
podra retirar, en cualquier momento, este permiso provisional y dejarlo sin efecto
si se comprueba retencién de primas o violaciéon de algun articulo de la presente

Ley con relacion al ejercicio de la profesion.

Articulo 103. Para que el permiso provisional se convierta en licencia el
interesado debera cumplir con el numeral 6 del articulo 90 de la presente Ley. Las
cartas respectivas deberan ser enviadas a la Superintendencia treinta dias antes

del vencimiento del permiso provisional.

Articulo 104. Para expedir las licencias de corredores de seguros en ramos
generales y de fianzas, se debera presentar previamente un certificado o diploma
del curso de capacitacion a nivel superior que dicten centros docentes reconocidos
por el Ministerio de Educacién y aprobados por la Superintendencia. Esta
sometera al Consejo Técnico los planes de estudios y la hoja de vida de los

directivos y docentes de estos centros de estudio.

CAPITULO I

Sociedades Corredoras de Seguros

Articulo 105. El Superintendente expedira la licencia de corredor de
seguros-persona juridica, previa presentacion de los siguientes documentos:

1. Poder y solicitud mediante apoderado legal.

2. Certificado expedido por la Direccion General de Registro Publico, donde se
haga constar su inscripciébn en la Seccién de Personas Mercantil y el
nombre de su representante legal, con su respectiva Junta Directiva.

3. Borrador del pacto social en el cual debe constar el nombre, objetivos,
directores, dignatarios, representantes legales, domicilios, -capital
autorizado, emision de las acciones nominativas, agente residente,
suscriptores y demas elementos que describan las actividades a que se
dedicara la empresa solicitante, en el caso de que se trate de sociedades
gue van a iniciar operaciones.

4. Certificacion de que el representante legal de la sociedad es un corredor de
seguros idéneo, que se ha dedicado en forma habitual, permanente e
ininterrumpida a la profesion, por el término de un afio.

5. Haber constituido y mantener vigente la fianza que sefiala el articulo 95 de

esta Ley. Cuando el representante legal actle indistintamente con las

ASAMBLEA NACIONAL, REPUBLICA DE PANAMA



G. 0. 23092

licencias de persona natural y de persona juridica debera mantener vigente
ambas fianzas.

6. Certificacion de los accionistas de la empresa, firmado por el Secretario o
Tesorero de la sociedad. Los accionistas deberan poseer las licencias
autorizadas en los ramos a los cuales se esta autorizando la sociedad.
Solamente las personas naturales con licencia de corredor de seguros
podran constituir sociedades para la prestacion de los servicios propios de
la profesion.

7. Hoja de vida de los directores de la sociedad.

8. Tres cartas de referencia personal de gerentes generales de compafias de
seguros o de presidentes de gremios de corredores de seguros.

La Superintendencia podra negar la autorizacion de la licencia de persona juridica

si se comprueba, antes o después de efectuado el registro de la sociedad, que

alguno de sus accionistas, representantes legales o directores haya sido

condenado por delitos que involucren fraude, narcotrafico, maquinaciones dolosas

o delitos contra la fe publica dentro de los diez afios anteriores a la solicitud de

registro.

Articulo 106. En el caso de personas juridicas que deseen dedicarse a la
actividad de corredor de seguros, la Superintendencia, previa presentacion del
proyecto de pacto social y de los documentos que se enumeran en los numerales
4y 6 del articulo anterior, expedird un permiso temporal por un término de noventa
dias, con el uUnico fin de que se pueda inscribir en el Registro Publico la
organizacion de la sociedad, utilizando la expresién de corredor o productor de
seguros mientras se tramita la obtencion de la respectiva licencia. Toda sociedad
gue se dedique al corretaje de seguros debera reflejar, en su razén social, el

término que indique que se trata de una empresa de corretaje de seguros.

Articulo 107. Dentro del término de noventa dias indicado en el articulo
anterior, el interesado debera presentar la solicitud para ejercer el negocio de
corredor de seguros, cumpliendo con los requisitos indicados en los numerales 3y

5 del articulo

Una vez vencido dicho término sin que se hubieren cumplido todos los requisitos
para la expedicion de la licencia, la Superintendencia notificara al Director General
del Registro Publico, para que se anote la marginal de que trata el articulo 4 de la

presente Ley.

Articulo 108. Las acciones de las personas juridicas con licencia de

corredor deben ser nominativas y sus titulares deberan ser corredores de seguros,
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salvo el caso de las personas naturales que reciban dichas acciones via sucesion

hereditaria.

Las personas juridicas que hubieren obtenido licencia de corredor notificaran a la
Superintendencia cualquier cambio de duefio, socios 0 accionistas, o de las
personas mencionadas en la solicitud de licencia, tan pronto ocurran dichos
cambios con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 4 de la
presente Ley.

Ninguna compafiia de seguros, banco privado o estatal, compafia fiduciaria,
financiera o crediticia, asi como ninguna filial o sucursal de dichas empresas ni
ningun empleado, socio, accionista o director de éstas podra ser duefio, socio o

accionista de personas juridicas con licencia de corredor de seguros.

Se exceptlan de lo anterior, las personas naturales o juridicas que a la entrada en
vigencia de la presente Ley, tuviesen legalmente la condicion de duefios, socios o

accionistas de personas juridicas con licencia de corredor de seguros.

Articulo 109. Las personas juridicas con licencia de corredor enviaran a la
Superintendencia, al final del afio fiscal, con un periodo de gracia hasta de dos
meses, una lista que contenga los nombres de sus corredores de seguros que
hayan recibido honorarios profesionales o cualesquiera otras ventajas por la venta
de seguros por ramo autorizado, asi como el nimero de polizas vendidas por cada
corredor. Igualmente, remitirdn las informaciones estadisticas que, a solicitud de la

Superintendencia, les sean requeridas, dentro de los primeros quince dias de cada

mes.
Titulo VII
De las Sanciones
Articulo 110. Las entidades, empresas 0 personas que expidan polizas de

seguros sin estar autorizadas para ejercer el negocio de seguro de conformidad
con esta Ley, seran sancionadas con una multa de cincuenta mil balboas
(B/.50,000.00) y los contratos asi celebrados seran nulos.
Los corredores de seguros (persona natural o juridica) que actien a través de
personas no idéneas, serdn sancionados con una multa igual a diez veces la
comisién que corresponda por el negocio generado, y la Superintendencia podra

revocar la licencia respectiva.

Articulo 111. Las entidades, empresas o0 personas que contraten o vendan

cualquier seguro sobre bienes o personas situados en la Republica de Panama,
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con compafias no autorizadas para operar en el pais, quedaran sujetas a una
multa igual a diez veces el valor de la prima que, sobre el mismo riesgo, le habria
correspondido en una compafia autorizada, y el contrato de seguros se
considerara nulo y sin valor. Se exceptia de esto lo dispuesto en el articulo 26 de

la presente Ley.

Articulo 112. Las compafiias de seguros que violen el articulo 98 de esta
Ley, seran sancionadas con una multa de diez mil balboas (B/.10,000.00). En caso

de reincidencia la multa podra ser elevada hasta cincuenta mil balboas
(B/.50,000.00).

Articulo 113. A las entidades, empresas o personas que violen el articulo 4

de esta Ley, se les impondra una multa de dos mil balboas (B/.2,000.00).

Articulo 114. Las personas que hicieren circular rumores falsos acerca de la
honorabilidad o solvencia de una compafiia de seguros incurrira en una multa de
dos mil balboas (B/.2,000.00), sin perjuicio de las sanciones que se disponga en

otras Leyes.

Articulo 115. La Superintendencia estara facultada para imponer multa de
mil balboas (B/.1,000.00) a cincuenta mil balboas (B/.50,000.00), segun la
gravedad de la falta, por toda infraccion o incumplimiento de las disposiciones de
la presente Ley, o de las instrucciones legalmente dadas por ellas para la cual no
se haya dispuesto sancidn especial en esta Ley, incluyendo la deficiencia en los
margenes de solvencia o negarse a exhibir los registros contables de sus

operaciones.

Articulo 116. Cualquier empleado o funcionario de la Superintendencia a
quien se le compruebe que, de manera indebida, divulga informaciones
concernientes a cualquier compariia de seguros a corredores de seguros adquirida
en el desempefio de sus funciones oficiales, sera sancionado con una multa de
cien balboas (B/.100.00) a quinientos balboas (B/.500.00) y destituido

inmediatamente de su cargo.

Articulo 117. Todas las multas a que se refiere el presente Titulo seran
impuestas por la Superintendencia y consignadas en ella. Las resoluciones que

las impongan seran apelables ante el Ministro de Comercio e Industrias.
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Titulo VI

De las Disposiciones Finales y Transitorias

Articulo 118. El Organo Ejecutivo queda facultado para reglamentar la

presente Ley a través del Ministerio de Comercio e Industrias.

Articulo 119. Esta Ley entrard en vigencia a partir de su promulgacion y

deroga la Ley 55 de 1984, asi como todas las disposiciones que le sean

contrarias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Aprobada en tercer debate, en el Palacio Justo Arosemena, ciudad de
Panam@, alos 30 dias del mes de junio de mil novecientos noventay seis.

DR. CARLOS R. ALVARADO A.
El Presidente,

ERASMO PINILLA C.
El Secretario General,

ORGANO EJECUTIVO NACIONAL-PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DE
PANAMA, REPUBLICA DE PANAMA, 29 DE JULIO DE 1996.

ERNESTO PEREZ BALLADARES
Presidente de la Republica

NITZIA R. DE VILLARREAL
Ministra de Comercio e Industrias
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