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DECRETA &
ARTICULD PRIMERO: CEmitir 1a HBorma de Auditoria Interna Ho. 2, para las
instirnciones del secter pliblico, denominada EL PLAN ANUAL DF AUDITORIA,
en acatamiento y uso de las iacultades gue le confieren el artlculo 276
de la Constitucidn Politica de la Repiblica de Panamd y el articuio 11,
numeral 2 de su Ley Orginica {Ley 32 del 8 de noviembre de 19847,
ARTICULD SECUMDO: Siendo la Auditeoria Interna una funcibn téenica, propia
y exclusiva de las entidades piblicas, sus respective titulares ¥ sus
auditores internos actuardn en forma coordinada y srofesional, para abtener
de esta funcidn los mas altos beneficios institucionales. El texto de
1la presente Norma, constituye un apoyo para alcanzar dicho propdsito.
ARTICULO TERCERO: Especificar que estz HORMA No. 2, scobre EL PLAN ANUAL
DE AUDITORIA, sirve para que los auditores internos conceptualicen, elaborer
v controlen las actividades de lss Unidades de Auditoria Interns, con ba
tcnicas vy profesionzles que garanticen el nueve enfoque de la funcidn
conforme promueve la Norma o, 1.
ARTICULD CUARTO: La presente Norma No. 2, entrard en vigor a partiy
dia siguiente al de la publ icacidn del presente Decreto.

Dadoenia ciudad de Panamd, oics clenisdis dics dal mes dejulio de il novecientos novenia y Cos.

PUBLIGIIESE ¢ CUMPLASE

RUBEN CARLES, JUAN MANUEL
Contraior Genssdl Secretorio Ge

et
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e.  Disponer deunaherramientadeayuda continua enla orien-
tacion de las actividades.
03. Objetives:  Establecer las acciones necesarias a ejecutar, orien-
tadas haciametas y objetivos especificos, para opti-
mizar dichas acciones con los recursos dzsponmief;
Conesta baseel Plan Anual de Auditoria tiene los siguientes

LA

objetivos:

a.  Facilitar la planificacién y coordinacién oportuna de accio-
nes en las distintas unidades a examinar.

b.  Fijarlas responsabilidades y pricridades en el desarrolio de
las operaciones de la Unidad de Auditoria Interna {Uf"J)

c.  Desarrollar, ejecutar y controlar los trabajos deniro de lo

objetivos programados.

Asignar adecuadamente los recursos humanoes y materiales

A

Q.

a cada trabajo, para obtener como resultado una eficiente
administracion y control de los recursos human foris
lesy fma“‘c;ems a traves de los %:abajos D:’qu

i

uhihzs

I

Dl:?@“@i dei z’olmac Snsobrela
en tiempo, personal v ¢«
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27  Cambios ¥ AJUSEES.crecceimnionsiienrinneitinnisnssssnsaisnnsonee
28, INOIIMNCurcniieiriierersssie s rasennc sosassnsmssansssnsssnssssss
NORMAS DE AUDITORIA XNTERNA No. 2
I. GENERALIDADES
| 01. Definicién: El Plan Anual se define como el documento gque
refleja el Ambito de accién de una Unidad de Audi-
. toria Interna, dentro de una institucién, orientado por politicas y
Al el establecimiento de los recursos necesarios que permitan su eje-
| cucién en forma eficiente.
j» La definicién establece que el Plan Anual debe contemplar
| las tareas a realizar, ademas de los recursos y medios para e;ecw
| tarlo.
| 02. Importancia: La planificacién anual de las labores a desarro-
| llar por parte de las Unidades de Auditoria
i Interna, es de fundamental importancia porque permite:
s a. Orientar los esfuerzos de control hacia la consecucién de
| objetivos previamente establecidos con base en los requeri-
1 mientos institucionales.
il b.  Reducir la ejecucidn de actividades alejadas de los objetivos
institucionales. :
il ¢.  Disponerdeunmedioefectivoparalaejecucion upmmm e
i las actividades programadas en forma técnica y eficaz.
i ‘ d. Facilitarel control y evaluacién delos trabajos con baseen los
' parametros establecidos.
b

‘
1
1 ‘
>
; Il
il | 7]
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£ Servir como guia y base para la preparacion de futuros pla-
nes, asi como la evaluacién dela gestidn de ia Unidad de
Auditoria Interna.
Caracteristicas: Las caracteristicas principales que debe reu-
nir un Plan Anual {(PA) son: Claridad, uni-
versalidad, flexibilidad, comparabilidad, ¥ oportunidad.

' Estas caracteristicas permiten conocer acerca de los princi-
pales aspectos que sirven en la ejecucién y control del Pian, ésto
es: lo que se piensa ejecutar, los objetivos que se persiguen, el
4mbito de accién que abarca, el tiempo y la forma en que se efec-
tuara el trabajo, y los recursos con que se desarrollardn los mis-
mas.

Obligatoriedad:  Segin la Norma de Auditoria No. 1, Capi-
tulo V, numeral 19, todas las Unidades de
Auditorfa Interna deben elaborar el Plan Anual de Auditoria en
las fechas establecidas, para que sirva de base a la Contraloria
General (Direccién de Auditoria General) en la coordinacion de
los trabajos de su personal.
II. RESPONSABILIDADES
De la Unidad de Auditoria Interna: ~ Segun lo establece la
Norma de Auditeria
InternaNo. 1, esresponsabilidad dela Unidad de Auditoria Inter-
g‘a " Elaborar y presentar el Plan Anualde Auditoria,alamaxima
autoridad, contemplando los recursos y estimacién de tiem-
po necesario para su ejecucion.
b. Establecer las politicas y parametros para la ejecucion del
Plan Anual.
¢. Informar alos Directores de la Institucion los objetivos del
Plan Anual para la gestién planificada.
d. UnavezaprobadoelPlan Anualde Auditoriase enviara una
copia alaContraloria General (Direccién de Auditoria Gene-

ral) a més tardar el 30 de noviembre de cada afio.
e. Efectuar el seguimiento de lasrecomendaciones emitidas,

por lo menos una vez al afic.
£, Controlar la ejecucion del Plan Anual con base al cronogra-
ma de actividades y el avance de cada trabajo e informar de

sSus ;esuitac;os a la maxima autoridad de la Institucidn.
g. RevisarelPlan Anual al momento deconocer la dis ponibili-

dad derecursos de acuerdo al Presupuesto aprobado v efec-
tuar los ajustes y modificaciones que sean necesarios. De
igual forma documentar los cambios significatives al Plan
Anual, obtener la aprobacién de la méxima autoridad de la
institucién y comunicar a la Direccién de Auditoria General
de la Contraloria.
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07.

08.

09.

De la Maxima Autoridad:  Lamaximaautoridad serdrespon-

sable por lo siguiente:

a. Discutirel contenidodel Plan Anualde AuditorfaconlaU
dad de Auditoria Interna, para cerciorarse de que abarca to-
da la organizacién y operaciones de la institucion.

b.  Discutir y aprobar las politicas y pardmetros para la ejecu-

cién del Plan Anual.

Discutir y aprobar la distribucién estimada de tiempo y re-

CUrsos.

d. Aprobar, conjuntamente con la Unidad de Auditoria Inter-
na, el Plan Anual, a més tardar en la dltima semana del mes
de octubre de cada afo.

e. Discutir yaprobar conla Unidad de Auditoria Interna las
modificaciones significativas que ocurran durante el afio.

£, Ordenar un analisis conjuntamente con el Auditor Interno,
para establecer y mantener un fondo de gestién que permite
agilizar las acciones de la Auditorfa Interna, como medio de
confidencialidad, al aplicar el Plan Anual.

g.  Fortalecer la capacitacion y entrenamiento del personal, con
el objeto de cumplir con el Plan Anual de Auditoria.

De la Contraloria General: Segin la Norma de Auditoria

~ Interna No. 1, Preceptos Genera-
les, en su Capitulo II, numeral 6, es responsable por:

a.  Emitir la normatividad respectiva para uniformar criterios
de actuacién y coordinacidn de actividades;

b. Uniformar las técnicas y procedimientos de trabajo, para
apoyar sobre bases uniformesel accionar de las Unidades de
Auditoria Interna;

¢.  Programar ydictar los cursos deentrenamiento que faciliten
la elaboracién del Plan Anual, con criterios técnicos en bene-

ficio de las instituciones del Estado;
d. Promocionar paraque,ala Auditorialnterna, sele considere

una herramienta positiva de control al servicio de la Direc-
cién Superior.

e. Asegurarse de que la Unidad de Auditoria Interna de cada
institucién auditada por la Contraloria General o por las Fir-
mas Privadas, reciban una copia del informe de auditoria
para facilitar el seguimiento de las recomendaciones.

ilI. COMPONENTES DEL PLAN ANUAL
Aspectos Generales de la Institucidén: Se refiere a una breve
descripcién de los as-
pectos més importantes de la institucién, que servirén para iden-
tificar el ambito de accidén de la Unidad de Auditoria Interna, los
mismos que se enumeran a continuacion:

0

~
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10.

11.

12.

a. Organigrama de la Institucion.
b. Numero de Funcionarios que laboran en la institucion

tallados por provincias.
¢. Monto tmai del presupuesto vigente, indicando los mentos

globales de la sigulente manera:
1. Lasfuentesdeingresos (Ingresos Corrientes, deCapital
y Otros).

2. Los gastos por servicios personales.

3. Los gastos por servicios no personales.
4. Inversiones.

5.  Otros.

Base Legal y Estructura: Labase de creacion dela Unidad de

Auditoria Interna y suorganizacion,
soio la primera vez que se presente el Plan Anual, luego serd sufi-
ciente hacer referenciay documentar las modificaciones que ha
sufrido la Unidad de Auditoria Interna.

Objetivos, Metas, Politicas y Parametros de la Unidad de

Auditoria Interna:

a. Objetivos: Se detallaran objetivos vy metas estableci-
das por la Unidad de Auditorfa Interna a alcanzarse en el
desarrollo de las acciones programadas.

b.  Politicas: Se refiere a las politicas establecidas por la
Unidad de Auditorfa Interna para su funcionamiento, las
cuales facilitardnla consecucién delos objetivos y metas pro-
gramados en forma profesional y oportuna.

c. Parametros: Sercfierealosparametros quese han fijado
para el control y seguimiento de los trabajos, como pueden
ser:

1. Numero de trabajos realizados.
2. Numero de informes emitidos.
Presupuesto: El presupuesto de la Unidad de Auditoria In-
ternadebe incluir todos los requerimientos pa-
ra cumplir conelPlan Anual, dentrodel tiempo programadoy con
la calidad profesional y objetivos pertinentes; €l presupuesto se
refiere:

Sueldos del personal.

Gastos en honorarios para personal técnico eventual.

Gastos para capacitacién interna y externa programada.

Gastos de viadticos v transporte de los auditores.

Gastos en materiales para reaiiza“f el trabajo.

Inversién en equipos de oficina, computacionales, transpor-

te, y Ofros gastos, para el e;er«:wm de las funciones

o Q0o

H
.
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i3.

15.

16.

17.

Cronograma General de Activid

Anual, y su ubicacién geografica; éstas deben ser codificadas, al
igual que las actividades.

Cronograma de Tiempo y Personal:  Este conograma es la

programacion indivi-
dual de trabajos para los auditores que conforman la Unidad de
Auditoria Interna, aqui se reflejara:

a. Lasunidades administrativas, acciones, funciones, progra-
mas, donde se realizaran los trabajos.
b. Lafechayel tiempo que se utilizara en el trabajo cuya activi-
dad consta en el Plan Anual.
¢.  Elolosauditores que se asignaran a cada trabajo en la fecha
y el tiempo programado en el punto anterior.
Salvedades Especiales:  Se trata de aspectos muy importan-
tes que tienen que ver conla facili-
dad deejecutar o no los trabajos que sehan planificado. Puede
tratarse de limitaciones al trabajo como: imposibilidad de con-
firmar datos, imposibilidad de observar la toma fisica de inven-
tarios, etc., lo cual debe quedar especificado, en los casos que se
conozcan. i
Al finalizar el ejercicio, el auditor interno informara sobre
estos puniosala méxima autoridad, con copiaparala Contraloria
General (Direccién de Auditoria General).
Anexos: Los anexos deben ser aquellos exclusivamente necesa-
rios para aclarar el contenido del Plan Anual.

IV. ELABORACION DEL PLAN ANUAL (PA)

Enfoque: Laelaboracion del Plan Anual debe estar orientado a
cumplir y abarcar los siguientes aspectos:

a. Los objetivos institucionales.

b. Elmejoramiento delos sistemas administrativos, contables,
financieros u operativos.

c. Al fortalecimiento de los controles internos.

d. Elseguimientoy control de las recomendaciones emitidas
por las Unidades de Auditoria Interna, Firmas Privadas y la
Contraloria General.
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e. Completar los trabajos queno se pudieron ejecutar el afo
anterior por razones justificables.

£ Evaluarla gestién delos funcionarios.

18. Bases de Elaboracién:  Para 1a elaboracién del Plan Anual de-
ben identificarse los factores, los crite-
rios basicos y estrategias que serviran decrientacion parala plani-
ficacién, éstas se refieren:
a. Alaorganizacién institucional.
b. Lasnecesidades de las Firmas Privadas y de la Contraloria
General.

c.  Losobjetivos y funciones dela Unidad de AuditoriaInterna.
d. Las premisas preestablecidas.
e.  Otros aspectos segun las caracteristicas.

19. Proceso de Elaboracién: Se refiere alos pasos que van desdela
recopilacion de informacion hasta la
elaboracion del documento final.

Incluyen el establecimiento de premisas; las cuales se deter-
minan con base en los siguientes aspectos:

a. Premisas Conocidas: Que generalmente se encuentran
‘ por escrito y se relacionan con la
organizacion y control de las operaciones de la Institucion.

b. Premisas Desconocidas:  Quenoson posibles deidenti-
ficar y generalmente ocurren
enlos casos deincendios, accidentes, y otros; es decir, se trata

de aspectos no controlables por la institucién.

20. Documentos de Elaboracién: El Plan Anual de Auditoria

debe elaborarse en los formu-
larios que la Contraloria General, establecera para unificar crite-
rios y datos.

21. Fecha de Elaboracién: ElPlan Anual de Auditoria debe estar

elaborado a més tardar el 31 de octu-
bre del afio anterior a aquel que pertenezca el Plan.

22. Proceso de Aprobacién: El Plan Anualde Auditoriaserd apro-
bado por la maxima autoridad de ca-

dainstitucién, seginse establece en el titulo I, numeral 07, literal

d, méximo en la ultima semana del mes de octubre de cada afio.

De la misma manera la maxima autoridad debera autorizar
cualquier modificaciér al PLan Anual de Auditoria.

| L ||L !|
li; I I. “
|
il

I !‘H
|ux

i
L
I




sera de uso exclusivo dela Unidad de Auditoria Interna y de la
maxima autoridad de la Institucién.

VI. SEGUIMIENTO Y CONTROL

25. Periodos de Seguimiento: ElPlan Anual debe ser controlado,
dandole seguimiento, para dispo-

ner de criterios que permitan efectuar los ajustes del caso.

26. Control del Plan Anual: Esta actividad comprende:

confidencial, porlo tanto, este documento

a. Elseguimiento periddico delaejecucién del Plan Anualy de

: las recomendaciones emitidas.

i b. Elcontrol, partiendo del cronograma de actividades y el
avance de cada trabajo planificado.

, c. Laevaluacidn, por parte del jefe de la Unidad de Auditoria
g Interna, de la planificacion, ejecucion y control de los traba-
jos y la informacion de sus resultados.

d. Laelaboraciéndeuninforme que permita,alamaximaauto-
ridad de la institucién, tomar las acciones y decisiones per-
[ tinentes.
I
| 27. Cambios y Ajustes: Losajustesoregulaciones al Plan Anual se
I

originan, segtinel seguimientoy/u otros
factores que provocaron esa revisién, éstas pueden surgir:

a. Por pedido de la Contraloria General.

b.  Por pedido de la maxima autoridad de la institucidn.

¢. Poriniciativadela AuditorfaInterna,conbaseen lostraba i0S
efectuados.

'\
i
i
1
‘
i
\
|
|
|
‘
‘
i
\
|
I
i

| MN® 22,401 Gaceta Oficial, lunes 25 de octubre de 1993 9
{ V. EJECUCION DEL PLAN ANUAL
| 23.  Ejecucién: Laejecucién de un Plan Anual de Auditoria Interna
' requiere: ‘
| a.  Asignacién, planificacién y ejecucién de los trabajos espe-
; cificos, contemplados en el Plan Anual.

b.  Elaboracién de cronogramas de actividades especificas en
i los que se distribuye el personal de auditores y los recursos
| necesarios.

¢.  Evaluacién periédica, por lo menos una vez al afio, del Plan
| Anual, de lo cual se informard a la maxima autoridad de la
| institucion y a través de ésta se enviara una copia a la Con-
| tralorfa General (Direccién de Auditoria General).

24. Confidencialidad:  ElPlan Anual de Auditoria es de cardcter

EEISLATIVE
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d. Por cambios representativos en 1as op eraciones.
e.  Por cambios en la estructura de la organizacion.
f.  Por cambios en el personal clave.

Todo cambio o ajuste significativo que se haya p“&fm cido en e
periodo de ejecucién del Plan Anual, debe quedar %ufzaa%tcwm“
documentado y aprobado por la maxima autoridad de la institucion, y
a través de ésta se enviard una copia a la Contraloria General {Direccid:
de Auditoria General) para su conocimiento.

n8. Informe: LaUnidad de Auditorfalnternaamas tardar el 28 de

febrero de cada afio, debe elaborar un informe de los

resultados y evaluacién del Plan Anualdel afio precedente y 1o

presentaré ala maxima autoridad dela institucion, copiadel mis-

mo se enviara a la Contraloria General {Direccidn de Auditoria
General), para su conocimiento.

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DECRETON® 24
(De 11 de febrero de 1993)

EL CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA
en uso de sus facultades constituciocnales y legales

CONSIDERAND O

QUE es responsabilidad de la administracién superior de los entes
piblicos (Ministros o Directores Generales, Rectores vy
Titulares) crear y mantener un ambiente de control interno
adecuado a las necesidades de cada institucidn, para asegurar
el uso eficiente;, efective y honesto de 1bs recursos
encomendados a su administracidén, asi como producir 1a
informacidén confiable sobre sus resultados;

QUE es imperativo  redcblar ¥  coordinar los esfuerzos
. institucionales para combatir y erradicar las posibilidades de
corrupcidn administrativa, a través de métodos cada vez nmis
eficaces de administracién y control gubernamentales;
unificande la forma de comunicar los resultados:

QUE el enfoque moderno de la Auditoria Interna la ha convertido an
una herramienta fundamental de ayuda a lIos adnministradores
para cumplir con sus responsabilidades; por 1o gue es
necesario que la gerencia disponga de informes 4éenicos de
auditorfia interna, como instrumento que ayude a medir 1la

eficiencia de las operacicnes y contribuyan a la toma de
decisiones oportunas.

DECRET 2:

Articnle 1. Emitir la Norma de Auditoria Internaz ¥
o. 3, para
las instituciones 48l sector piblicw, ﬂen@min%ﬂ?é BL
INFORME DE RAUDITORIA INTERMA, en acatsmiento ¥ ouso
de las facultades que le confieren =21 art 7

ticule 275
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