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Por el cual se dictan normas para ia utilfzacidn de instaiaciones dedicadas a la pr#ftutidn:

Que ia Administracion Publica tiene como §
colectivas mediante 2l establecimiento de nor
eficiente Ia prostacion de los servicios de teleco

de servicios piiblicos de telecomunicaciones, radio y television

EL PRESIDENTE DE LA REPURLICA
en use de sus facultades constitucionales ¥ legales,

CONSIDERANDO:

neitdad inmedista, la de satisfacer ias necesidades
mas que permitan z la comunidad rectbir en forma
muilicaciones, radio y televisidn;
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€3u2 es politica dei Estado en materia de servicios publicos promover que todos los concesionarics
poesten estos servicios conforme a fos principios de ratamiento | gual entre usuarios, en circunstancias
similares asegurando la continuidad, calidad, eficiencia y la leal competencia entre los concesionarios
que presten los servicios de telecomunicaciones, radic y televisidn:

Que de acuerdo 2l numeral 10 del Amiculo 179 de Ia Constitucién Nacional, es atribucion del
Presidente de la Repiblica con ia participacion del Ministro respectivo, dirigir, reglamentar o
inspeccionas los servicios ssiablecidos en nuestra Carta Magna;

Que se hace necesaric parz con las necesidades colectivas establecer normas que permitan la
utilizacion compartida de lus instalaciones dedicadas a la prestacion de los servicios de
telecomunicaciones, radic v televssion, que permuan recibir un servicio con calidad vy a precios
zccesibles para toda ja poblacién,

DECRETA:

TITULO I
DISPOSICIONES PRELIMINARES

Capituto 1
Dispesitienes Geaerzles

Articule 1. Ei Grgano Ejecutive, por conducte de! Ente Regulador de los Servicios Piblicos, tiene
por finalidad con este Decretg, reglamentar ol uso de lag nstalacicnes dedicadas 2 la prestacion de los
servicios publicos de telecomunicaciones, redio ¥ television en ia Repiblics de Panama, de manera ta]
que se propicie ef uso mas eficiente de las instaleciones gue operan o stilizan los operadores o
suminustradores de estos servicios,

Articulo 2 E} Ente Regulador esté facuitado pars diciar las resoluciones y demgs disposiciones
complementanas que resulten necesarias para ol cumphmiento del presente Decreto Ejecutivo
METPIET QU 36 R)usien 2 ia ietre o & cepinite del preseste Decreto o & las le '

A4 ’ -G8 : \ Ye5 que éste reglamenta,
Las notmas gue eruta of Ents Regulador seran de cumplimienio obligatorio,

Articulo 1 Ef Erie Regulador promevers of mejoramiento de iz calidad de log
BSEgUrande su conunwidad, calidad v eficiencia en todo el territorio de |
garantzands ef desarroilo de iz Izal competencia enatre ios operadores de tal
assgurara de que los sumimstradores cumpizn son la obl

servicios piiblicos,
& Repibiica de Panama,
€3 servicios. Para ello, se

igacién de proveer 4CCes0 ¥ uso de las

o
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instalaciones 2 agusilcs
razonables y no diseriminaton:
reedio ambienis, v evifandn i da

ardando la promocién de la competencia, la d4fipda del
necesuiig de las inversiones.

Capitule 2
Befiniciones

Articulo 4. Las definiciones edopiedas =n el presente Decreto Ejecutive son las siguientes:

CAMARA DE INSPECCION: Compastirmentc angjo & tas redes ubilizado pare el control de las
mismas.

TASETA: Construce:0n, de cardcier permanente o no, dedicada a albergar o cobijar elementos de la
red.

CASQO FORTIITO: Se considerard como caso fortulto, entre otros, los siguientes eventos:
epidemias, tuiemotos, deslizamientos de tierra o desplazamientos de otros materiales, tormentas,
inundaciones, otres condicionses climatologicas adversas ¢ cualquier otro evento o acto, ya sea ¢ no
del tipo antes sefialzdo que no hayan podido preverse, o que previsto fuera inevitable, que ogurra
dentre del éres de concesidn de un concesionario, sismpre y cuando ocasione de manera directa y

principal gue éste no pueda cumplir oportunamente con las obligaciones contemidas en su concesion.

CONDUCTS: Cana!l o tubo comtinmente cubierto que sirve para la distribucidn de cableado.

DECRETE Ne. 155/62: Decrete No. 155 de 28 de mayo de 1962 “Por el cual se regulan los
Servicios de Radiodifusion y Redioaficionados en 1a Repablica”

EMERGENCLA (o URGENCIA)Y MACIONAL: Son aguellos cases de grave perturbacion del

orden piblico, desastres natura}‘*’s grave calamidad piblica, paralizacion de los servicios piblicos o
situacidn de urgente interds socia! que exigen medidas rapidas del Organc Ejecutivo.

ENTE REGULADOR: Organismo auténomo del Estado, con personeria juridica y patrimonio
propig, & cargo del conerol y la fiscalizacion de los servicios publicos.

ESPACIO UTILIZABEE: Sspacio o capacidad disponible en una instalacién del nivel minimo
requerido para la uiilizacién de lineas, cables, antenas o equipo relacionado, y que pueda permitir, en

su cose, ka exastencia de, entre ofras, capacidad de transmisidn disponible, capacidad de transmision
total y/o capacidad de reserva

FUERZA MAYOR: Se considerarin casos de fuerza mayor, entre owros, los siguientes eventos:
guerras, reveluciones, insurrecciones, disturbios civiles, bloqueos, embargos, huelgas, restricciones o
iimitaciones de maieriales o servicios necesarios para la prestacién de los servicios publicos, asi como
cierres y cualesquerz owas causas, que sean o no del tipo antes sefialado, que no haya podido
preverse, ¢ que previsto fuera meviteble, que ocurran dentro del area de prestacién del servicio,

siempre y cuando ocasione de manera directa y principal que el operador de servicios no pueda
cumplir sportunaments con las obligaciones que le corresponden.

conducios, camares de inspeccidn, casetas, torres y demés elementos de
e«:eqte Becren Ejecutivo, que esién construidos @ localizados en areas
stios bienes de domimo publico, conforme los definen fos Articulos 329 y
g0 f;u;;, salve en los casos que expresamente v por excepeion se contemplan en el

Vp:‘ﬂgzcrsﬁ qus lo soliciten a precios, términos y mdtc:on@&é -
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INVERSIONES MENQRES: Provecios oon un presupussto de inversion menor que ios
identiffcados como Imvarsidn Mavor,

aa! s toman madidas relacionadas
evisién en iz Repiblica de Panama,
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LEY No. 26/98; LeLey No. 25 de 2% de 2nerp 4o 1996, por 1z cual se crea el Ente Regulador de ios
Servncios Pablicos

LEY No. 31/%
regulacion ge

OPERADOR: | oncesion amparada por lz Ley No.
31, 0unz Ei:e;..uz ; fnitw srade Dor 2 Ley Mo una concesidn amparada por el Decreto
No. 135 v que desee acoader 2l uso de instaladionas

POSTE: Termina! con claviyss colocado verticalmeante que hace contacte con conductores de cable,

PRECIQ RAZONABLE: Acguel precio que ssegurs ja recuperacidn de un monto no menor que los
costos incrementales & :zrge piaze por faciliter ] acceso, v #0 mayor que lz resultante de multiplicar
el porcentaze del tota! del espacic utihizeble por iz suma de los gastos de operacidn v los costos de

capital del sumninisivador atribuibles a fas instalaciones

SEGURIDAD NACTIONAL: Son aguellos casos de guerrz externa o perturbacién interna que
amenacen iz par ¥ &l orden publico, gue Hevan 8 una declaracion de urgencia en toda ia Repiblica o
parte de ella v waen como resuliado la suspension total o parcial de los Articules 21, 22, 23, 26, 27,
29, 37, 38 y 44 de ia Constineaidn Politica de iz Repiblics de Panama.

SUMINISTRADOR: Persona nstural o jundics con capacidad para contratar el acceso v el uso de
las instalaciones swietas £ su conrol, &

3

pre v cuando 1onE2 vigents una concesidn amparada por la
Ley No. 31, o una licenciz uefm_--.wa smparada por iz Loy No 36, 0 una concesion amparada por el
Decreto No 155, o gue este de otre moedo debidaments autorizada parg prestar Jos servicios piblicos
regulados por ¢l presen Degrain

R

TORRE: Construcodn elovads cuva finelndad es 2 chicacion de elementos funcionales de las redes
tales come antenas, anclaies de ¢ables, erc

US{: Es el empieo det espacic vulizable on las mstalaciones a que se reflere el presente Decreto,

Amicul S Loz suniniszaderes deberds gar ef socese v permitir v facilitar el uso conjunto de fas

nstzlasones & "os:me, qus ﬂxma 25pacic uniizable o capacidad de
LS _ s ) e oxplotation de las redes en forma
sirniizanea, wmands &n 2 10z planes de expagsitn del suministrador, 2 corto, mediang iargo

E.Z“i:;&;:aﬁs

48 & SO Lo les mstzlaciones se lleve a cabo en formg
£ el sennde, a soliciiud de parte, podra dictar mandaios
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de acceso y use y como autoridad administrativa de tltima instancia estara facultado para ordenar el
aceeso y/o ¢l use de las instalaciones solamente cuando las partes interesadas ro hayan logrado
voluntariamente acuerdo en el sjercicic de los principios de Ia libre contratacion.

Articulo 7. Los suministraderes estaran obligados a facilitar acceso y uso de sus instalaciones & los
operadores que lo soliciten de acuerdo con los principios de neutralidad, no discriminacién e igualdad
cenforme a los términos y condicienes téenicas y econémicas negociados de buena fe entre elios, ala

Ley No 31/96, a la Ley No. 36, al Decreto No. 155, al presente Decreto Ejecutivo y a la demas
reglamentacion aplicable, siempre que:

L

3

Se haya presentado una solicitud de acceso y uso, o se hayva firmado un acuerdo al efecto, o el Ente
Regulador haya expedido una Resolucién al repecto;

- La utilizacién propuesta no represente ningin peligro o perjuicic a las instalaciones, redes o

equipos del suministrador o de cualquier otro operador, ni afecte a terceros;

- La utitizacizn: solicitada no represente amenaza a ia vida, la salud o 5 la seguridad de las personas

responsables de la operacién v mantenimiente de las instalaciones o de terceros ni a las redes, ni
lesione ni defie las instalaciones del suministrador ni de los demds cperadores ubicados en ia

instalacion ni afecte en forma alguna la calidad del servicio prastado por el suministrador o los
domss operadores;

4. La utitizacién no esté prohibida por disposiciones legales vigentes:

5.

8o utilizard como referencia para ios temas relacionados con la seguridad, Is 2itima edicién del
Cédigo de Seguridad Eléctricn Nacional do los Estados Unidos de América (ANSE C2 — Nationeal

Electric Safety Code) dlima edicidn, hasta que se cuente con una norma de ests tipo en ia
Republica de Panamé.

Articulo 8. Los suministradores estaran obligados a:

1.

2.

Surninistrar acceso y facilitar el uso eficiente de sus instalaciones a los operadores que lo soliciten,
bajo condiciones equitativas, razonables, y no discriminatorias;

Proporcionar a los operadores, acceso eficaz ¥ puntual a la informacion iécnica neoeéﬁn&?gga\
permitir o facilitar dicko uso. '

Capitulo 2
Acuerdos de Acceso y Uso

Articulo 9. Los operadores v suministradores deberan:

1. Negociar de buena fe los términos y condiciones de los acuerdos de acceso ¥ uso;

2. Proveer a los operadores interesados, de manera oportuna, la informacién necesaria para permitir el

3

Articulo 10 Los acuerdos de acceso y uso, ya sean nuavos o
fundamentaran en los principtos de

acceso y uso asi como el mantenimiento eficiente de las instalaciones o redes y cualquier otro
cambio que afecte su uso;

Facilitar acceso en todos los puntos técricamente factibles, siempre gue no se ocasione dafio a fas
instalaciones del suministrador o las redes de los demas operadores, 11 se afecte a terceros.

que modifiquen acuerdos existentes, se
minimizacion de costes, maximizacién de eficiencia para evitar

ia duplicacidn de las inversiopes. asi como en los principios de igualdad, neutralidad ¥ no
discriminacion enire operadores.
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Articulo 11, Los acuerdos celebrados enire suministradores v operadores, & S8 PAra nueve acceso y
uso o de modificacion de usos existentes, deberén constar por escrito y ajustasse a fo establecido en el
presente Decreto Ejecutivo y 2 las disposiciones complementarizs que smita el Ente Regulador.

£

solicitante eavie una copia a! Ente Regulador de la solicitud enviada al suministradoz, en la que
conste gue éste 13 ha recibide. Ei plazo para aicanzar un acuerdo serd de sesenta (60) dias calendario
de 1a fecha de recepcién de la solicitud si se trata de inversiones menores ¥ de noventa (90} dias
calendario i se trata de inversiones mayorss

Articulo 12. Las partes realizaran sus mejores esfuerzos para aicanzar un acuerdo a partir de que ¢l

Articulo 13 Los zcuerdos de 2cceso v USO, ¥a €3 de NuevVDs uses 0 de modificacidn de los existenies
deberan contener, COm MInHNY;

1. Especificacion de fos puntos de agceso y su vbicacion geografica:
2. Fl remanente de espacio utilizable;
3. El espari~ -eservado pars uso del operador, asi como Ja duracién de la reserva;

4. Responsabilidad con respecto & instalacién, prueba y mantenimiento de todo el equipd’qué se”
utilizara,

5. Los mecanismos para fijar el precio del acceso y uso,
6. Formas de pago;

7. Procedimienios pars intercambiar ia informacion necesaria para el buen funcionarniente y el
adecuado mantenimiento de las instalaciones v de los equipos de las partes;

8. Términos v procedimientos en casos de emergencia;

9. Procedimientos para detectar y reparar averias, incluyende el tiempo maximo para los distintos
tipos de reparaciones;

10, Duracion del acuerde y procediniientas para su ienovacion;

]
—

. Indemnizaciones por moumphimiento,

. Mecanismos para a solucién de controversias de tode tipo referentes al acceso y al uso de
acuerdo con el presente Decreto Ejecutivo,

3. Estipulaciones respecto a la incompanbilidad de uso entre instalaciones o redes;
14 Cualquier otra informacion que las partes © el Ente Regulador esiimen NeCesana

Articulo 14, Sin perjuicio de lo dispuesio en el Asticulo 112 de este Decreto, para efectos de
determinar s1 2 espacia wtilizable es el adecuado para acomedar una solicitud de servicio, todas las
solicitudes Tecibidas durante el periode inicsal de sesenta (60) dias calendario desde que este Decreto
entre en vigor se consideraran entregadas simultaneamenie. Un sistema de sortee conducide por el
Ente Regulador sera utiizade para ssignar priondades a ias solicitudes asi entregadas. Todas las
solicitudes recibidas despuss dei periodo inicial de sesenta {60} dias calendario seran atendidas segin
su orden de recibo, de acuerdo con la fecha v hors de su recibo

Parsgrafo Transitorior Las solicitudes gue no hayan sido formalizadas 2 la fecha de entrada en
vigencia de este Decreto Erecuiive, deberan prasentarse nuevaments al suministrador en los términos
gue sefiala of presente articuio
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Articulo 15, Dentro de los quince (15) dias calendario siguientes al venciruento del término de
sesenta (60) dias calendario de que trata el Asticulo anterior, los operadores deberdn presentar al Ente
Regulador copia de las respectivas solicitudes. El Ente Regulador hara el sorteo dentro de los quince

(13) dias calendario siguientes 2l vencimiento del primer témmino de quince (15) dias sefialado en este
Articulo.

Capitulo 3
Denegacitn del Acteso y tso

Asticulo 16. Los sumsnistradores solamente podran denegar acceso v use en los siguientes £asos:
1. Que no exista espacio disponible ni capacidad de ampliacion;

2. Que las redes no sean compatibles técnica v funcionaimente, o ef acceso o uso propuesto
represente grave peligro o pefjuicic 2 las instalaciones o equipos del suministrador o de terceros

que estén utilizando las instalaciones;

. Que el acceso o uso solicitado represente amenaza a la vida, 1a salud o a la seguridad de las
personas responsables de la operacion y mantenimiento de las instaiaciones o de la red, o lesione o
dafie las instalaciones del suministrador ¢ afscte en forma alguna la calidad de los servicios

prestados por el suministrador o por los demas operadores que ocupan las instalaciones ¢ afecte a
{erceros;

4. Que el accese 0 uso no see permiiido bajo ias leyes v reglamentos pertinentes;

5. Que las condiciones contractuales exigidas por el operador no sean comercialments jusias, o que no
sean congruentes con los principios de contratacién establecides en este Decreto.

Articuio 17. Corresponde a Ia parte que deniega el acceso demostrar y justificar técnicamente o
legalmente por escritc que el acceso y usc solicitado se encuentra en zlguno de los supuestos

sefialados en el Arnticulo anterior. El suminisirader enviard una copia de ia notificacion por la cual se

niega el acceso al Ente Regulador v al solicitante del acceso dentro de los treinta {30) dias calendario
siguientes a la fecha de la solicitud en la cual esiablecera las razones de su denegacion.

Articulo 18. La parte a quien le ha sido denegado el accese podra presentar una reclamacién at Ente
Regutador dentro de los treinta (30) dias calendano que siguen a la fecha en que reciba la notificacion
mencionada en el Articulo anterior. La reclamacion debera indicar o adjuntar:

1. Descripeidn del acceso solicitado;

2. Las razones aducidas para la denegacion del acceso;

3. Los motivos por los cuales se considera que la denegacion es injusta o trrazonable;

4. Laaltemativa de solucidn propuesta;

5. Copia de la solicitud de acceso,

6. La respuesia de ia parte denegando el mismo.

La reclamacidén no serd rechazada en el caso de que no haya podido obtenerse una respuests escrita de
p P

la parte que denegd el acceso o si la parte recurrente no ha suministrado la informacién completa
contenida en este Articulo.

Articelo 19, El Ente Regulador resolverd !z reclamacion mediante Resolucidn motivada en un
plazo ne mavor de seseniz (60) dies calendano contados a partir del dia que se recibio.

S
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Amticelo 20 Si la parte a la cual se be densgd el acceso, presenta su reclamacién a! Ente Regulador,
y argumenta gue no se le proporciond la respuesta por escrito que se indica en el Articulo 17, el Ente
Regutador acogeré ia reclamacién, y mediante nota dara a la parte que denegd el acceso, un plazo de
siete {7} dias celendaric para que entregue dicha respuesta por escrito al Ente Regulador, dg le
contrario se hard screedor 2 una sancién. Bn el supuesto caso de que la respuesta por escrito hublese
side entregada cportunamente al solicitante del acceso, habisndolo éste omitido en la presentacion de
la teclamacidny ésta ante el Enite Reguiador serd rechazada.

{ apiwuic 4
Suspensién del Acvese ¥ Uso

Artizule 2t Excepic en casos de grave peligro pwwa la vida o salud humana, grave petjuicio a la
red de cualguier operador o mora en el pago de sus cuentas por la utilizacion de instalaciones superior
a sesenta {60} dias calendario, el accese v uso no podra darse por terminado anticipadamente, salvo
que ambas partes lleguen a un acuerdo, o alyuna de las partes incumpla los términos del acuerdo de
acCeso y use ¥ &l mcumplimienio ne sea remediado en un término de cuarenta (40) dias calendario
digds de su notificacion por la parte afectada, y siempre que el Ente Regulador determine, mediante
Resclucién motivada, que la terminacién de dicho acceso v uso no perjudicara ef interés pablico bajo
las gircunsiancias vigentes en su momento,

Aricule 22, Salvo acuerdo distinto entre las paries o casos de emergencia, seguridad nacional,
caso formito o fuerza mayor, el acceso y uso no podran ser interrumpidos sin que medie autorizacion
previa por parte de! Ente Regulador, €l cual podréd autorizar interrupciones con los propdsitos de
mantenimients, pruebas v oiras ciccunstancias razonables. Los suministradores deberan justificar la
inferrupcién por escrito ante el Ente Regulador en casos de emergencia, seguridad nacional, caso
forrusto o fuerza mayer dentro de los dos {2) dias habiles que siguen a la ocurrencia del heche, evento
o circunstancia ¢ imposicidn de la respectiva medida, e informarle de las medidas tomadas para

restablecer et respeciivo acceso v uso v ta fecha prevista & este efecto, una vez que cesen dichos
hechos o circunstancias.

Articulo 23 No se requerira autorizacion dei Ente Regulador en caso de que el suministrador haya
notificado a los operadores con un mimimo de dos (2) dias hébiles de anticipacion cualquier
interTup<ion con propdsios de mantenimiento, pruehas u otras circunsiancias razonables, v si éstos no
han objetade i2 interrupcion por escrito

Capiinle &
Orden de Prioridad en Case de Escasez de Egpacio

Anicuio 24 En el supueso de que el espacio en las instalaciones resulte escaso y no sea posible
ampliatlo, se aplicara el sigutente orden de priondad-

1. Necesidades de emergencia o seguridad nacional, para la segundad ciudadana, necesidades para la
segundad de la via pGhblica y de ias Agencias Gubernamentales;

2. Necesidades de expansiin dai sumirustrador.
3. Necesidades <e aquellos operadores © concesionanos de los servicios piblicos de

telecomurnicactones, tadio v television que satisfagan objetivos de imterés publico o utilidad
phiblicy;

FON

Otras noscesidades de Jos operadores o concesionazrios de los  servicios

. ; L N > piblicos-.4
telecomunicagiones, a8f como de fos servicios de radio v televisidn, v de otros operadres. > HERyg
r -2

: & supusste de gus dos o mas entidades de 1gual prioridad so!icite{-ﬁ,ﬁ:iﬁzam” )

espacio, tendrs prefarencia agestia que lo haya solscitado primero
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Capflinle &
Del Suminietrader en Pesicidn Dominante
Articulo 26,

A los efectos de! presenis Decreto Ejecutivo, se considerard que gozan de posicion
dominante aquetlos suministadores que explotan un servicio equivalente al ofrecido por el operador
ue solicia el zcceso v uso,

Articulo 27, Dos servicios serdn considesados equivalentes cuando sea factible sustituir uno por
oo,

Articulo 28,  Los suministradores en posicidn donunanie con fespecto 8 un serviclo deberan
registrar todos sus scuerdos de mccese y uso referentes a éste ante el Ente Regulador dentro de los
guince {15} dias cslendanio que siguen & su celebracién
mmantener dichos acuerdos 2
peticion de éste.

Los demas surmnustradores deberan
disposicién del Ente Regulador en sus oficinas, y faciarle copias 2

Capitule 7
Solucien de Controversias

Articulo 26, De no heber un acuerdo entre les partes respecto al acceso y uso sohicitado o en caso
de que surgieran controversias respecte a los términos y condiciones del acuerdo que no puedan
resolverse a través de los mecanismos de solucidn de disputas contenidos en el mismo, cualquiera de
las partes podra solicitar la intervencidn dal Ente Regulador. La solicitud se hard por escrito y
describir los punios en desacuerdo entre las partes. Ei Ente Regulador imitara su intervencién a la
solucién de los temas en controversia, salve en los casos en gue determine que el acuerdo contiens
elementos anticompetitivos, discriminatorios ¢ violatortos de la ley o los reglamentos pertinentes. Sin
perjuicio de lo anterior, a partir del momento en que cualguiera de las partes haya solicitade la

mtervencion del Ente Regulador, éste podra ordenar el acceso y uso inmediatos, los cuales seguirén
en vigor hasta s rasplucidn final ds 1a controvarsia

Articulo 30, En caso de desacuerdo, ambas partes enviaran al Ente Regulador una oferta fingl, y la
sustentaran con la documentacion gue sonsidersn oportuna y la que el Ente Regulador les sohcite.

Articulo 31,  El Ente Regulador, una vez hava recibido la oferta final de una de las partes,
dispondra de cuarents v ¢ince {45) dias calendario para tomar una decision,

Ariculo 32.  Una vez gque una de las partes hava presentade su oferta fingl al Ente Regulador,
ambas tendran un periods de ires {3} dias calendario para proceder a una concilizcion. Si una parte
no presenia ninguna ofertz final en ese plazo, el Ente Regulador impondra la oferia de la otra parte.

Articulo 33, De haberse entregado por ambas partes una oferta final, v no haberse llegads a un
acuerdo, el Ente Regulador podra contratar a un pertto independiente, gue debera seleccicnar segin el
mecanismo establecido en el Capitulo 8 del presente Titulo, quien, tras escuchar a ambas parfes,
emitira un ‘nforme no vinculante para el Ente Regulador, estableciendo cual de las dos ofertas

presentadas es la mas justa. Los costos por la intervencidn del perto seran pagados de acuerdo a lo
establecido en =i Capitule § 4=l presente Titulo,

Articulo 34 El Enie Regulador, una wvez haya recibido el informe del perito, decidira la
contraversia en un plazo de sesenta {60) dias calendario contados a partir de la fecha del mforme del

perito, fundindose pars =llo 27 ef dictamen del pertto o en la determinaciOn que estime méas ajustada a
tos términos 4ol pie :

Armicule 335, Uu

MOt eaNE.

que adopte el Ente Regulador, Ic hard medianie Resolucién
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Articulo 36,  Cuando el Ente Regulador determine cual de las ofertas resulta adecuada, su decision
sera de obligatoric cumplimiento desde que se enuta Iz resolucién correspondiente, v o resueltq se
aplicara desde la fachs en que se inicié debidamente autorizada la utilizacion de las respectivas
instalaciones.

Capiteic §
el Perite Independiente

Articuic 37, Cuando una de las partes soliciie a! Ente Regulador que resuelve una controversia
entre ellas, éste podra contratar Jos servicios de un perito independiente, el cual serd escogido de
mutuo acuerdo entre las partes de l1a lista de peritos acreditados que para tal efecto el Ente Regulader
dabera mantener, los cusles podran ser personas naturaies o juridicas En caso de que las partes no se
pusiersn de acuerdo en cumte a ia designacidn del pento en un plazo de diez (i0) dias calendario
contados 2 partr de fa correspondiente notificacién, el Ente Regulador procederd s su designacion,
dentro de 12 listz de pertos acreditados antes mencionada Las partes podran escoger de mutuo
acuetdo un perito fuera de fa lista, v dsie pasard s ser designade por esta entidad.

Articuis 38, Son causas que impediran I nclusidn de un perito en fa hista las siguientes:

1. Cuando i mismo o sus parientes dentro del segundo grado de afinidad o cuarto de consanguinidad
sea parte interesada en e asunio,

2. Cuando sea socio, accionista o de alguna maners participe con una de las partes;

3. Cuando tenga o hava tenido un {1} afio antes de su inclusidn en la lista, juicio pendiente con una de
las partes;

4. Cuando haya hecho plblica st apinidn sobre el asunte objeto de ia disputa antes de haber sido
propuesto;

5. Cuando tenga enemisiad conocida con aiguna de las partes.

S: alguna de las partes no cumpliera con los plazos v la forma prevista para la seleccion del penito, el
Emte Regulador tomara la decision por [z parte que incumpla.

Articulo 39.Les costos v honorarios de contratacion del perito seran determinados de comiin acuerdo
entre el Ente Regulador v el perie. Cada parte depositard ante ¢l Eme Regulador por partes iguales la
cantidad que sea fijada dentro de los diez (10} dias calendario siguientes a la fecha en que el Ente
Regulador haya requeride dicho deposito. La parte que no deposite la sume que le corresponde
dentro del térming antes sefialade. serd sancicnada por of Enie Regulador con una multa entre Cien
Balbeas {B/.100.00) v Diez Mil Balboas {B/.10.000.00). La parie contra iz cual se dicte la resolucidn
que dirima la contreversia pagars la totalidad de los costos y honorarics del perito. Er caso de que la
controversia se resuelva por un lado en favor de una de las partes v por ef otre lado, en su contra, los
costos y honorarics del perito seran pagados por ias partes en razon de las pérdidas sufridas por cada
una de eltas, conforme lo determine ef Ente Regulador mediante Resolucion motivada,

TITULG R
ACCESO Y USO DE INSTALACIONES UBICADAS EN BIENES DE
DOMIMIO PRIVADO

Capituio 1
Frincipiss de accese y wso de instalaciones ubicadas en bienes de dominie privado
ey -
A
- : . - y AT b BER(
Ardeulo <% zimente. ! Bmie Regulador pedre ordenar el acceso v uso de ‘g&g&ééiﬁn&t
ubicadas privaga, umcmmense cuands OCUWTAN unad O mMas de }'A

. Fa8 /siguientes

T
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L. La imposibilided para un cpersdar de obtener permisos de construceidn y/o de ocupacién pars
edificar nuevas instalacionss =

y/o municipales;

£s7ienes por razon de fa aplicacion de normas pacionsles

2. La imposicion de normas ecoldgices v/o de medio ambiante que impidan 12 construccidn de nuevas
instalaciones en oures nbin

L8

- La topografiz de los terrencs en donde estén construidas o s¢ comstruyan instziaciones retna

cendiciones muy dificiles de sustituir v estriciamente en la medida en que no hayan ubicaciones
alternativas que a juicio det Ente Regulador brinden condiciones adecuadss para la prestacion del
servicio ofrecide por ¢l cperador.

Agdeulo 41, Cuande el Envz Regulador ordens ol acceso ¥/0 vs0 segin ol Articule anterior, se
entenderé que los bienes de propiedad privada, que sean afectados, estan destinados a servicios
publicos para los fines del ardinal 2 del Armicuio 255 de ia Constituctdn Politica de la Repibliea de
Panama En tales casos, ef propietario del bien afeciado tendra derecho a indemmizacién que se
determi- = 4 segiin su justo valor de mercado en la fachs de la afectactén.

Articulo 42, Parp los casos contenidos en ef Asticulos 40, el Ente Regulador actuard amicamente
cuande medie solicitud de parte dirigida i Ente Regulador fundamentada en uno o més de ios
aumerales establecidos en diche Articulo y podra limitar e] acceso ¥ uso de instalaciones a servicios

especificos que se puedan prestar 2n la Repiiblica de Panamé de conformidad con la Lev No. 31/9¢, la
Ley No. 36/80, ¢ el Decreno No. 155/62.

Artlculo 43, La autorizacion o negacion para i utilizacién de instalaciones localizadas en bienes de
donmtinic privado, bieneg de dominio publico o bajo régimen municipal sujetos a arrendamiento se
determinara 2 traves de un proseso de sudiencia pitbitca convocado por el Ente Regulador.

Atticule 44, B! procedimismio 22 sudiencias publicas tendrd, como minimo las siguientes
caracteristicas:

1. El Ente Regulador emitird 1a convocatoria al publico a través de un aviso que se publicara
obligatoriamente por un minimo 2

- tres (33 dias calendario consecutivos en dos {2) diarios de
circulacion nacional;

2. El aviso se publicars con no rmenns de treints (30) dias calendario de anticipacién, e indicara fecha,
lugar y horz en que se oelebrark 1z avdiancia pubhica;

3. El aviso de convocatoria espacificars el nombre del solicitante, el nombre del propietario, las
generales del sitic, el servicio pora gl cnal

¢ s2 solicita acceso v uso v Jas razones que motivan su
solicitud;

4. La audiencia publica se celebrara no antes de weinta (30} dias calendario ni despuss de cuarenta v
cinco (45} dias calendaric sontadss a partyr del vencimiento del plazo que =speciiique i Ente
Regulador para iz presentacion de comentarios o obseciones;

5. Podra participar en -
Regulador su legitimo ¢

wto cuslquier persona gue demuestre previamente a juicic del Ente
785 en participar en el acto de gudiencia pi

lica.

Articule 45,
audienciz ;

. .
niggue {2

{60} dias calendario contades 2 partir de lg celebracidn de la
lador emitird una Resolucién mativada en donde se autor

2 que sa trate bajo las normas que rigen este Decreto.

TITULC IV

e o se

s Rnk ol ¥ Wt

WY COMDICIONES DEL ACCESO Y USQO
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Capituio §
Precio def Acceso ¥ Use

Articulo 46, Les precios cobrados por acceso v uso de las instalaciones deblefak L& JuM¥is Ty
razonables, v se fyardn de comim acuerdo entre as partes.

Anticuio 47, £n case de gue les partes no llegren a2 un acuerdo, se aplicard el mecanismo de
solucion de controversias establecida en el Titulo 1f del presente Decreto Ejecutivo. La actuacién del

Eate Regulador, v en su caso, del pertto, estara gwada por los principios sefialados en e presente
Titulo.

Articulo 48 L.os precios gue el suministrador podra cobrar a los operadores se fijaran tomando en
cuenta, entre otros elementos de referencia. el costo de la mversion, operacidn, uso, mantenmmento, y
reparacién de las insialaciones a que se accede y un margen de retomo razonsble.

Articulo 45, Le corresponde a jas partes fiar los precios y las condiciones para el acceso y uso de
fas instalaciones. Cuando ias paries no lieguen a un scuerdo o Ente Reguiador fijar los precios y las
condicicne: para e} acceso v uso de las mstalaciones que corresponda, de acuerdo a los principios de
eficiencia econdmica vy estimulacién de la compstencia de acuerdo a !as normas contenidas en el
presente Titulo.

Articulo 50, En la medida de o posibie, todos los costos directos asociados con la unilizacion
deberéan estar reflejados en los precios de estos servicios, Los precios deberan reflejar descuentos por
volumen en los precios ai por meror, cuando corresponda. Los costos no recurrentes extraordinarios
relacionados con la satisfaccion de la demands de un operador se deberdn recuperar de manera
equitativs y proporcional al espacio utilizado por cada operador y al periodo de tiempo acordado para
s utilizac:on.

Articulo 51, Los precios por acceso y uso se fundamentaran en los cargos por servicios similares
prestados por el surmunistrador a otros operadores.

Articulo 52.  Todo surmnastrador debera poner sus instalaciones a disposicion de otros operadores
de manera tal que los precios del acceso v uso reflejen, como minimo, }os costos incrementales a

largo plazo. En nungin caso dichos precios podran fijarse a un mavel tal que distorsionen la leal
competenciz entre operadorss.

Articulo 3. Se considerara como operador causante del gasto:
1. En ios supuestos de accesos v usos nueves, aquéi gue los solicity,

2 En los supuestos de saodificasién de accesos y usos exisientes, aquéllos gue soliciten dicha
modificacon

Los costos seran establecidos en base &l mecanismo fijado en ef presente Titulo.

E! cilculo de los costos incrementzles promedio de largo plazo se determinara
siguiendc principios v eorias economucas generaimente aceptades, omando para ello en cuenta lo
sefislado en ei Aniculo sigulentz del presente Decreto Ejecutivo. Los precios de los elementos de
utitizaciom relacionados no deberan vanar del costo incremental promedic de largo plazo del servicio
de maners 1a) gue distorsione 1z leal compatencis enire operadores.

Argiculo 55 Ea todos los casos, los costos considerados serén los de un operador eficiente, que
opere en las condiciones sociales, economicas v de mercado exsstentes en la Repiblica de Panama en
su momento, los cuales se caloulardn en base a los siguientes elementos debidamente prorrateados:

1. i.a arquuecturs de red del operador;

2 Lateon

ContTNLE

condmcs v eficiente disponible, dada ia arquitectura ds red exisiente:
;

)
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3. Tp namero de tabaiadores ecorde con un cperador eficiente, tomando en

4,

~}

Q.

. Bl costo del dinere, reflsiands 2 005

E! costo de los mmpuesics, iasss, derecho

. La capitalizacidn, de los costos cuyos

cuenta los costos de

resstructuracion del opersdor 2n la Repiblics de Panarnd, cusndo ello sea aplicable;

El costo de equipo y gastos de personal § mivel de mmercado, tomande en cuenta los costos de
resstructuracion del operador en ia Repiblice de Panama cuando ello sea aplicable;

I dol financiamiento del negocio, incluyendo el costo del
sado para tener en cuenta ia inflacion:

capital social v dei endendamisni

. La depreciacion acondmica ge kos activos flos;

Leneficios se recibiran por un periodo mayar de un (yee
tales como costos de captamén de clisnteln

ol
J

s gaetrn generales y de admmistiacan,

anral

10. Una tasa de retormo razanabl

Capituio 2
Cendicinnes del Acceso y Uso

Articulo 56,  El acceso, st asi ko solicita e apersador, sera de igual calidad al que o suministrador se

GtoTgue @ 5i MISTMe 0 & Suaklier oD OperRCel

Articulo 57,

Todo aguel que incurrs en practicas restrictivas de la competencia, por sazdn del

incumplimiento del presente Decrelo, serd sancionade por 2! Ente Regulador, el cual adicicnalments
podré impener medidas comectivas que eliminen estas practicas restrictivas.

Axtigulo 58

Y.os suministradores podran solicitar & los operadores un deposito para asegurar el

pago de fos servicios presiados, asi como una fiznza de cumphimiento,

Articuio 59,

Las modalidades de pago por acceso y uso seran escogidas libremente entre las partes,

debiéndose otorgar ¢l mismo trato en igaales condictones. El suministrador podra establecer

descuentos por volumen y planes prom
encuentren en circunstancias simulares

Articulo 60.
establecidos en ia Ley Ne. 31/96, su regl

Articulo 61,
principios de iguaidad v trato oo
mismas condiciones técnicas

condiciones similares ques saliviten of 1=

eoinnales de manera no discriminatoria para operadores que se

En relacién con los aspectes técnicos del acceso y uso, regiran los estandares
amento y en las resoluciones que emita el Ente Regulador.

Todo acceso v uso dehe otorgarse de manera eficiente, en concordancia con los
discriminatorio, para lo cual tedo suministrador deberd ofrecer las

econdmicas. v de mercado 3 l0s operadores que se encuentrem en
7 BCCER0 ¥ USO.

o

Capitaio 3
el Tz del Espacio Reservade

Articulo 62, El espacie reservado por 2

)
otros operadores hasia que zousllaz de

Artdcule 63,
caso de que €1 25
{nicaments ¢

ar =% suministrador ¢ por un operador podra ser utihizado por
zueilas detzen hacer uso del mismo, salvo por acuerdo entre las paries.

1 espario reservado debera hacerse ante el suministrador. En

sperador, el suministrador podré ceder el uso del mismo
~pzrador afectado.
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Articulg 64, Cuande =l ttular de umg reserva se dispongs 2 hacer uso de Ia misma d}aberé
comunicar por escrito al ocupante de ésiz con un minimo de sesentz (60) dias calendario de
antelacién. Al térmuno de dicho plaze. el ocupante debera desalojar las instalaciones. En el caso de
que el ocupanie no desaloje, podré ser sancionado por el Fnte Regulador, La actuacion del Ente
Regulador podra incluir la desconexidn fisica del acceso y multas por dafios gue hayan ocasionado al
titular de la reserva y por los que se havan ocasionado 2 terceros, incluvendo Jos clientes del ocupante
desalojade.

TETULOGV
EXTENSION DEL ESPACIO DISPONIBLE

Cagpitulo 1
Impisntacién de nuevas instalaciones

Articulo 65, Sor nuevas instalaciones todas aquelias que afiaden espacio utilizable al existente sin
comstit’r na mera modificacion de les instalaciones existentes,

Articulo 66, En aplicacidn de los principios de neutralidad, no discriminacion e igualdad, el

suministrador deberd justificar 1a denegacién de ampliacién de instalaciones cuando la misma fuese
necesaria para satisfacer la solicitud de un operador.

Articulo 67.  Astes de gue s¢ creen nuevas instalaciones, deberin darse fas siguientes condiciones:

1. Que ias nuevas instzlsciones no estén en contradiccién con las normas medicambientales,
arquecldgicas, whanisticas v ofras reglamentaciones nacionales o municipales, si es e} caso;

2, Que las nuevas instalaciones ofrezcan suficiente espacio para cubrir las posibles necesidades de los
operadores potenciales a juicio del Ente Regulador;

3. Que las puevas instalaciones cumplan con los requisitos técnicos y de seguridad pertinentes.

Articulo 68.  En los perfodos que ef Ente Reguiader establezca de acuerdo al Articulo siguiente, los
interesados deberdn comumicar por escrito 2 esta entidad su intencidén de construir nuevas
instalactones antes del inicio de los wabajos correspondientes. La notificacion escrita debera tncluir;

1. Descripcion de los trabagos:
2. Planes de instalacion y descripeidn geografica de los mismos;

3. informacion de lz capacidad exstente, de ias nuevas solicitudes de utihzacién, y de [a capacidad
esperada para operadores potenciales.

Agticulo 69, El Ente Regulador mediante aviso publicado en dos (2) diarics de circulacion nacional
por tres (3} dies consecutivos en el mes de diciembre, pondra en conocimiento de los tnteresados un

minime de res {3} periodos en los cuales se recibiran las notificaciones de que trata el Ariculo
anterior,

Tl Ente Regulador recihird las notificaciones de que trata el Articule anterior dentro del término de
siete (7) dizs calendario que se establezea en la publicacidn del aviso que debe realizar para cada uno
Ge los periodas seftalados en el parrafo anterior

Arculc 7¢. Las condictones sefsladas en los Asticulos 6%

i o s ; ¥y 6% no sergn de obligatorio
cumplimiento anicamente cuando se den las siguienies excepciones:
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L. Por razones de seguridad de la red o 4

s las persones responsables de s operacin ¥ mantenimiento
de la misma, © de tereeros;

2. Por razones de fuerza mayor o caso fortuito, seguridad y emergenciza nacional,

En caso de que el operador implante nuevas imstalaciones acogiéndose 2 actas excepciones,

3
comunicara por escrito al Ente Regulador de las nusvas mnstalacienes dentro de los dos {2) dias
hébiles que sigan a las mismas,

T

Articulo 71, Todas agquellas nversicnes Menares seran proyectos tipificados v normalizados por el
Ente Regulador. Las Inversiones Mavores se sujetardn al procedimiento de convocatoria publica
contenido en Jos Anttculos sigulentes,

Ardeulo 72, El Ente Regulader emitird unz convocatoria al piblico sobre ta nueva consprugi
traveés de un aviso que se publicaré por un minimo de cinco {5) dias calendario consecut 0§
{2} diarios de circulacidn nacional;

Ef aviso de convocaioria incluira:

i. Resumen eserito general de iz instalacién propus

niestn

2. Pescripeidn geografica general da la ubicacion e

SOV GO,

3. Invitacién pars que se realicen objeciones v para la presentacién de solicitudes de utilizacién por
parte de operadores.

Todo ef resto de la informacién y documentacion sunmnistrada al Ente Regufador por el interesado
serd tratada con esiricta confidencialidad ¥ no serd divulgada a terceros. Los funcionarios que violen
esta disposicion seran sancionsdos con las penas cerrespendientes, sin perjuicic de la accién civil a
que haya lugar

Ardculo 73, Las cbjecicnes o soficitudss, deberan remutirse dentro de los veinte {20} dias
calendario comtades & partir del ltimo anuncio del Ente Regulador.

Articulog 74.  Dentro de los diez {10} dias calendario que siguen a la te
en el Articulo anterior, e! Fre Regulador deberz en
interesadas al peticionario

rinacién del plazo sefialado
viar las objeciones v solicitudes de las partes

Articulo 75, El peticionario dispondra de un plazo de catorce (14) dias ca

lendario para contestar lag
objeciones prasentadas v examiner las solicitudes de los operadores potenciales

Articulo 76, Alrérmino del mismo, el Ente Regulador deberd examinar en un plazo de catorce {14)
dias calendario la documentacion

trecibida, v en el caso de que el peticionario no cumpla con los
requisitos establecidos en el presenta Capitulo, prohibira el inicio de Ias obras,

€0
7

Aticulo 77, Para |z constitucion v uso de servidumbres, ya seg en predio £TOpio 0 ajeno, o sobre
bienes publicos © privados, se aplicaran, para los titulares

correspondz de acuerds & iz Le
enel Titulo IV de la Lay No. 31

de licencizz ooncesionss, seglin
de 1580 o al Decreto No. 155 de 19472 1as normas contenidas
¥ su respectiva Reglamentacion,

Capitulo 2
ezl dz tas Arverdos de Acceso ¥ Liga

ETIONES

i s 500 todos aquellos cambios que afectan el espacic
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Articule 79, Cuando ei sumsniswador de una instalacion desee cambiar el uso al que esta destinada,

o desee oxtender su capacidad o recuperar su espacio utihzable, debeid comunicarlo por escrito al
operader afectado con sssenta (60) dias calendario de antelacion al inicio de ias obras.

Articulo 80, i operador debera responder a la comunicacién referida en el Articulo anteriof dentrq
de los treinta {30} dias calendario de recibida 4ste, 2 ofactos de agreger espacio al que ya esta
uiilizando en las instalaciones, o destinar uD BUevo uso O UR USO modificado de acuerdo al cambio que
ha efecmado el suministrador

Articulo 81, Cuando un operador soisciie mas espacio utihzable en las instalaciones, la ampliacion
sera reabizada por & suministrador salvo acuerdo contrano. En todos los casos los gastos atribuibles &
la capacidad adicional construida por cualquier sumimsirador correran a cargo del operador que la
heya sohonade

Articulo 82, Una vez que el operador haye comunicado por esérito ai suministrador respecto a su
solicitud, et suministrador debard responder dentro de los sesenta (60) dias calendario de recibida la
notif~anion. i las partes ne Hegan a un acuerdo, serén de aphcacion los previsto en el Capitulo 7 del
Titwsc 1 dei presente Decreto referentes a la resolucion de disputas en la utilizacion.

Arcujo 83,  Los gastos incurridos por los cambios de uso solicitados por cualquiera de las partes
correrén & cargo de ia parte gue los solicité.

TITULO VI
DERECHOS Y DEBERES DE LAS PARTES

Cupltule 1
Gerechos v Deberes del Suministrador

Articulo 84, Fi suministrador debera conceder al operador acceso y uso de las instalaciones
necesarias para el buen funcionamiente de su red y de su servicio,

Articulo 85 Ei suminisuador podrd conceder al operader acceso a las instalaciones para su
reparacidn. Sustitucion y mantemimiento, v podra exigir que éste cumpla, respecto de su equipamiento
y de su personal, con sinilares requisios tecnicos, de capacitacion y de seguridad de los que goza ej
sumustrador.

Articulo 86, E! sumimistrador debera proveer al operador de aparatos, instrumentos v demdis
equipamiento necesario Gnicamente en el caso de que las ectividades que el suministrador desee
realizar obliguen a Ia ulihizacidn de equipes altamente especializados.

Articulo 87, Sera responsazbilidad del suministrador mantener las instalaciones en condiciones tales
que su USC 1o contravenga los estandares ge calidad promedio de las instalaciones del érea en que
estan instaladas. Balo ninguna circunstancia jos esidndares de las nstalaciones seran inferiores a los
estzhlecidos 20 las regulaciones de seguricad vigentes

Articylo 88, Cualguuer operacidm de mantenymiento, reparacion y sustitucién de las instalaciones
ser respensziilidad del suministrader

Articulo 8% Seran responsabibidad del sumimsirador 104 costos ocastonados por las operaciones de
mentenimisnlo, Teparacion v reemplazo de las instalaciones, siempre v cuando tales operaciones no
fueren causarzs por acciones del operador

£l suministrado
afio

o de diez 16

¢ tiene @ derecho de reservar espacic uithizable en sus instalaciones
s cada ver que recupere o ahiada espacio utilizable.
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Articulo 79, Cuando el suministrador de una instalacidn desee cambias el uso al que ssta dest:pada,
o desee extender su capacidad o recuperar su espacio utilizable, deberi comunicarlo por escrite ai
operador afectado con sesenta {60} dias calendario de antelacidn af micio de las obras.

Amticuio 39, Ei
de los treinta {30

operader debers responder & fa comunicacién referida en el Articulo anterior dentro
) dias calendaric de recibida ésia, a efectos de agregar espacio af gue ya estd
wtilizando en jas instalaciones, o destingr un nveve uso o un uso modificade de acuerdo al cambio que
ha efectuade el suministrador

Articule 81 Cuando ur operador sohicite mis espasio wiihzable en ias instalaciones, la ampliacién
serd realizada por el suminssteader salvo acuerdo contrario. En todos ios casos los gastos atribuibles a
Ta capacidad adicinnal construida por cualquier sumimstrador correran a cargo del operador gue Ja
hava sohoiad

Anticulo 82, Uns vez que et operador haya comunicado por escrite a2l sumimstrador respecto a su
solicitad, el suministradnt debers responder dentro de los sesenta {60} dias calendario de recibida la
notificactdn. S: las partes no liegan a un acuerdo, seran de aplicacién los previsto en el Capitulo 7 del
Titulo 11 de! presents Decrato referentes a la resolucion de disputas en la utilizacion.

Articyio 83, Los gastos wmcwrnidos por los cambios de uso solicitados por cualquiera de les partes
cofTeran a cargo de la parte que los solicitd,

TITULO VI
DERECHOS Y DEBERES DE LAS PARTES

Capitulo 1
Derzchos v Deberes def Suministvador

Articulo 84. E! suministrador debera conceder al operador acceso y uso de las instalaciones
necesanas para el buen funcionamiento de su red y de su servicio.

Articulo 85 El suminisuador podra conceder al operador accese a las instalaciones para su
reparacion, sustituctdn v manteninmento, v podra exigic que ésie cumpia, respecto de su equipamiento
y de su personal, con sumulares requisitos wécnicos, de capacitacion y de seguridad de los que goza el
suministrador.

Articulo 86, Bl suministrador debera proveer al operader de azparatos, instrumentos y demas
equipamiento necesarie unicamente en el ¢aso de que ias actividades que el suministrador desee
reatizar obhiguen a la unlizacion de equipos altamente especializados.

Articule 87, Serd responsabiiidad del suministrador mantener jas instalaciones en condiciones tales
que su us0 no contravenga jos estandares de calidad promedio de las instalaciones del drea en que
estan instaladas. Bajo ninguna circunstancia los estandases de las instalaciones seran inferiores a los
astablecidos =n ias regulaciones de seguridad vigenies

iendn B8 Latan seide da mentenimi i . .
&n}cuk} B8, ‘ Cua{qu;’er aperzCion de manfenumiento, reparacion y sustitucion de las instalaciones
sera responsaiilidad del sumintsirados,

Artielo B9, Seran responsabihdad del suministrador log costos ocasionados por tas operaciones de
mantemamente, reparacion y reempiazo de Ias instalaciones, siempre v cuando falag Operaciones no
fueren causadas por acoones del operador.

i
P

Articulo El suminisvador uene el derecho de reservar espacio utilizable en sus mstalaciones

[EsHESURT Le diez 130y afios cada ver gue recupere o aflada espacio utilizabla,
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Articulo 91 El suministrador deber4 comunicar por esciito al Eate Regulador de su intenciopde
reservar espacio utilizable y presenmtars una descripcidn de! proyecic de v
reservado que deberh contener, como mminismo, los signientes {erminos:

. g =0
lizacion del efpasi

1. Las razonss de seguridad, técnicas ¥ de mercade que hacen necesaria fa reserva,
2. Bl porcentase de espacic que quiere reservar,
3. El tiempe de la reserva, que no podrh ser superior a diez (10) ades.

Articulo 92. B! Ente Regulador dispondré de sesenta (60} dias calendaric para denegar o reducir la
reserva del espacio solicitado si el proyecto presentado no justifica técnicamenis ia resarvs de espacio
solicitada.

Capitulo 2
Dierechos v Deberes del Operador

Articulo 93.  E! operador solaments podra acceder a las instalaciones para mstalar, unir, mantener,
reparar ¢ SuSHUIL SuS qUIPOs.

Articulo 94.  En caso de que el operador utilice aparatos, instrumentos y demas equipo altamente
especializade del suministrador en cumplimiento del Articulo 86, asupnira los costos meurridos.

Articuio 95.  El operador seré responsable de tedos aguellos costos ocasicnados direstamente por
sus acciones o omisiones gue hayan originado dafios, sin perjuicio de las sanciones a que hava lugar.

Articulo 96,  Unicamente aquellos operaderes que estén en uso de instajaciones, podrén Teservar
espacio en las mismas, cuando haya espacio utilizable, por un término de no mas de diez {(10) afios.
En caso de reserva de espacio, les serén aplicables las disposicicnes del Capitule 1 de este Titulo V1

Articulo 97. B operador deberé cumplit con ias novmas téenicas y de seguridad correspondientes.

TITULO VH
INFRACCIONES Y SANCIONES

Capitulo !
Pe las infracciones

Articulo 98.  Toda accion u omision que transgreda o viole las obligaciones contenidas en el
presente Decreto Ejecutivo o en las Resoluciones que se emitan de conformidad con el mismo, se
constituyen en infraccidn susceptible de ser sancionada por el Ente Regulador, medianie multa entre
Mil Balboas (B/. 1,000.00) hasta Cien Mil Balboas (B/. 100,000.00), dependiendo de la gravedad de
ia falta , la cual podra ir scompefiada de wma orden de hacer ¢ no hacer para subsanar el
incumplimiento de las normas contenidas en el prasente Decreto.

Articulo 99, Cuando una norma legal o posterier modifique. afada o elimine infracciones en materia
de acceso v use de nstalaciones, las mismas comenzaran a regir dentro de los seis {6) meses contados
a partir de su publicacidn en la Gaceta Oficial

Articulo 100, Constituyen infraceionss en matetia de acceso y uso de instalaciones les siguientes:
1. Ef acceso y uso de instalaciones sin la correspondiente autorizacion.

2. E} accese v uso de instal
o de Resolucionss emixn
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3. Negarse a obedecer mandaios sobre accese ¥ uso de instaiaciones contenidos en Resoluciones que
emita ef Ente Regulador a este respecto.

4. Eb construir 1nstaiacionss en forma diferente a las comunicadas al Ente Regulador de acuerdo al
contenido del Articulo 59 del presente Dacreto

3. Cuande un suministrader no ofrezea a un operador en las mismas condicienes técnicas, economicas
¥ de mercade que fas de otro operador en sinular shuacion of acceso v uso a las instalaciones del
sumsinistrador,

6. Incumphimiento de cualesquiers oas normas legales vigentes en materia de sccese y uso de
instalaciones

Capituls 2
Die ias sanciones

ulg 101, Bl accese v uso de wnstalacionss sin la correspondiente autorizacién sera sancionado con
: entre Diez Mi{ Baiboas {B/ 16,000.00) y Cier Mil Balboas (B’ 100,000.00), sin perjuicic de las

Arg
msh
responsabuidades penales o civiles COFEESpONgiRnies

Articulo 102 El access v uso de insialaciones en forma distinta a la aviorizada en violacion de
acuerdos suscritos o de Resoluciones emitidas por el Ente Regulador sera sancionado con multa entre
Mil Balboas (B/.1,000.00) y Setentz y Cinco Mil Balboas {B:. 75,000.00}, sin perjuicio de las
responsabilidades penales o civiies que correspondan.

Articuio 103, Negarse a obedecer mandatos sobre sccaso ¥ usc de mstalaciones contenidos en
Resoluciones que emita el Enie Regulador 5 este 7eSpecto serd sancionado con multa sntre Diez Mil
Balboas (B/ 10,600.00) y Cien Mit Balboas (B/ 100,000 0y

Aniculo 164, El construir instalaciones en forma diferenie 4 [&s comunicadas a! Ente Regulador de
acuerdo al contenido de! Anticulo 65 def presente Decreto serd sancionado con muita entre Cinco Mil
Balboas {B/5,000.00) y Seteniza v Cinco Mii Balboas {B/.75,000.00), sin perjuicic de las
responsabilidades civiles o penales que correspondan.

Arficulo 108, Tuando un suministrador no ofrezca a un operador en las mismas condiciones
técnicas, econdmicas ¥ de mercado gue ias de otro operador en similar sifuacion el acceso Y uso a las
instalaciones ded suministrador, éste sera sancionade con muliz entre Cinco Mil Balboas (B/.5,000.00)
¥ Setenta v Cinco Mil Baiboas {8/.75,000.003

Ardeulg 186 El que weumpla cualesquiera ouas normas jegales vigentes en materia de acceso
uso de instalaciones seré sancicnado con multa enwre Mil Bajboas {B/.1,000.00) y Cien Mil Balbeas
{B/.100.6G0C.60}

Artigulo 107, Ei pago de las mulias nc convahida de manera alguna la actividad irre

. - R > . 2 s ac gular que dip
iugar a la sanion, debiando el infracior cesar los actos irregulares al dia siguiente de gy

notificacion,

Ardculo 108, La multz debera ser pagada en un térmmo no mayer de diez (10) dias hébiles
contados & parur de su imposicion, plazo después del cual se proceders a la cobranzg .

\ o3 & pali ’ & judicial de ésta
SIR PENUICIO de 108 T20a7g0s POT IRIENEses MOralonios impLesios por el Ente Regulador

Asficylo 109, Para wdos ios casos anies citados, ef afeciado podra recurrir Ia sancidn i
el Enie Regulador mediante la nnerposicion del Recurso de Reconsideracién ante ef plen
Direc:;va, con el cual se agoward ia via gubernativa Para inerponer gl TECLISe  Coptene
admimusirate o contre la sancidn impuesia. 2 afectado deberd acompafiar prusba de habef e .-wi:'f-d,;'_
P2 w4

mpuesta por
o de la Junta

: N P Y ~
ia sulie wmpoesie por &l Fnie Beguiador
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Capitulo 3
Drel procedimiento sancienador:

Articulo 110,  E! Ente Regulador impondra de oficio o recibida la denuncia correspondiente, las
sanciones previstas para 1as infracciones contenidas en los Numerales 2, 5 v 6 del Articulo 100 del
presente Decreto, previo cumplimiento del procedimiento gue se indica a continuacion:

1. Ei procedimiento administrativo se impulsard de oficio, sjustindese a los principios de economia
procesal, celeridad, eficacia, simplificacion de tramites, ausencia de formalismo e imparcialidad,
todo ello con plenc tespeto al derecho de iniciativa y de defensa del acusado.

2. Recibida la denuncia correspondiente, la Junta Directiva del Ente Regulador designara un
comisionado sustanciador, e! cuai adelantard las diligencias de investigacion v ordenara
cuantas pruebas y acciones sean necesarias para el esclarecimienio de los hechos y la
determinacion de las respansabiiidades correspondientes. Ei comisionado sustanciador puede
delegar estas funciones en un funcionario subalterno.

El comisionado sustanciador contard con un término improrrogable de hasta quince (15) dias

calend+~o, para reslizar ia investigacion de la denuncia presentada. Contra las decistones del
comisicnado sustanciader no proceds recurso alguno,

3. Una vez vencido el términc sefialado en ef punto anterior, sf comisionado sustanciader contara con
un término de quince {15) dias calendario para elaborar un pliego de cargos, donde expendra los
hechos imputados v lo notificara personaimente al acusado para que lo conteste dentro de! término
de diez (10) dias calendario contados a partir de su notificacién. Si el acusado acepta los hechos
imputados, sin mas tranute ¢f Ente le impondra la sancion que corresponda

4. Si el acusado contestare los hechos imputados en el pliegs de cargos, podré acreditar cualquier
medio de prueba, con sujecidn a las siguienies replas:

a- El comisionado sustanciador ordenard la apertura de un periodo de presentacidn de
pruebas no mayor de cinco {5) dias habiles. La practica de las pruebas que hubiesen sido admitidas
por el comisionado sustanciador se realizara en un términe no mayor de quince {15) dias calendario,
contados a partir la finalizacion del periodo de cinco {5) dias habiles anteriormente mencionados.

b.- Dentro de los cinco (5} dias habiles después de finalizado el periodo de practicas de
pruebas de que trata el literal anterior, el acusado podra presentar sus alegaciones por escrito.

5. Vencido ¢l periodo de alegatos el Ente Regulador contari con un término de hasta treinta (30) dias
calendario para resolver Iz comiroversia a través de una resolucién motivada, haciendo una
exposicion sucinta de los hechos comprobados, de las pruebas relativas a la responsabilidad del
acusado, de las disposiciones legales infringidas o de la exoneracion de la responsabilidad, tai cual
sea el caso.

6. Contra ia resolucion que imponga una sancién, solamente cabra el recurso de reconsideracion y,
ung vez resuglto éste, quedara agotada la via gubernativa,

7. Las decisiones adoptadas en los procesos sancionaiorios seran, en todo caso, recurribles ante la
jurisdiocion contencicso admimistrativo, para lo ¢ual, previamente el sancionado debers consignar
en el Ente Regulador el importe de 1a muita impuesta,

Articuip 111, Enel evento de que pos denuncia, o como resuitado de una inspeccidn ordenada por ¢
Ente Kegulador, estz Entidad imponga las sanciones previstas en los numerales 1, 3 y 4 del Articuic
100 dei presente Decreto, lo haré a través de un procedimiento sumario, sujeio a las siguentes etapas:

1. El Ente Regulador remitir al afectado una nota donde se comunicars la inspeccién a realizar, la
fecha y hora en que se dara inicio a la inspeccidn, un calendario de ejacucion de 1z IRSpeccion,
designando a los funcionarios del Eme Regulador que participarén en la misma.
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2. Concluida la inspeccidn, fos funcionarios del Ente Regulador ievantaran el o las actas necesarias en
las que deben exponer los hechos que motivaron la inspeccion, las personas que participaron en la
misma, los hallazgos realizados v ias exphcaciones que aduzea el afectado con motive de ia
inspeccién reazzada. Del acta elaborada se entregara copia al afectado.

L]

- Cuendo de las inspecciones regiizadas surjan hechos tipificados como infraccion en materia de este
Digereto, 2 Ente Regulador mediante nota cuari ol afectade s fin de que presente testimonio v las
pruebas que resulten conducentes para susientar su posicidn. La ciacion se hara al representante
iegal de la empresa afectada, en casos de persenas juridicas, 0 a fa persona natural, segin sea el
caso, y dicha comparecencia deberé ser con un minimo de tres {(3) dias habiles, contados a partir de
la notificacion de su citacidn. La citacidn indicard la fecha et que el afectado deberd comparecer a
presentar su testimonio y pressniar las pruebas que estime convenienie para sustentar su posicion
frente a los hechos que le sean imputados.

4. Dentro de los cince (5) dias habiles siguientes a la fecha en gue e} afectado se presente de
conformidad a ia citacion enviada por el Ente Regulador, esta entidad procederi a emitir la
correspondients resolucién motivade en aguelios casos donde se haya incumplido con las normas
contenidas en este Decreto. En el evento que el afectado no acuda a la citacion efectuada por el
Ente “z-ulador, se entenderé como un indicio grave en su contra por lo gue el Ente Regulador
provederé a expedir la resolucidn correspondiente.

5. El afectado podra recurrir contra la resolucién que emita el Ente Regulador siempre y cuando:
a.- Cumpla con las drdenes impartidas por el Ente Regulador consignadas en Iz resolucion, y
b.- consigne al Ente Regulador la multa que le hays sido impuesta.

El recurso de reconsideracion ante e} pleno de ia Junta Directiva de} Ente Regulador, se sujetard al
siguiente procedirmento:

1. En el memorial donde eleve ef afectado su Recurso de Reconsideracion debera aportar las
pruebas gue estune convemienie para su defensa. E!l Recurse de Reconsideracion sélo
suspendera los efectos de la Resolucidn en la o las partes recurridas.

2. El Ente Regulador mediante proveido de mero obedecimiento admitira el recurso si el
mismo cumpie con las formalidades de ia ley, ordenando en dicho proveido la admisién de
iag pruebas que resuiten conducentes para resolver la controversia presentada v sefialando
los términos para su practica, el cual no sera menor de cinco {5) dias habiles ni mayor de
quince {15} dias habiles.

3. Vencwlo el wrmino de practica de pruebas el afectado comtard con un término
improrrogable de tres (3} dias habiles para presentar sus alegatos.

4. Una vez vencido el término indicado en el punto anterior, el Ente Regulador coniara-¢on un
término improogable de sesenta (60) dias calendario para la solucidn deb tacutsp
presentado. )

5. Resueita Ia reconsideracion, se agota la via gubernativa

TITULO VI
DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIA§

iculo 112, Los acuerdos que regulen la utihzacidn a instalaciones firmados
3 g antes

. p . ) : et g e la entrada en
vigor del presente Decreto Ejecutivo, contnuaran vigenies segin sus TESpectivos {érm

nos, siempre ¥
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cuando ias partes de los mismos clasifiquen como suministradores y operadores, tal como se definen
en ¢l presente Decreto,

Articulo 113, El presente Decreto Ejecutivo no resulia aplicable para la determinacion de normas
que permitan ia interconexién entre redes utilizadas para la prestacion de los servicios piblicos de

telecomunicaciones, radio y television, Jos cuales se sujetaran a lo estabiecido en sus respectivas leyes
sectoriales.

Articulg 114, Los permisos para la construceion y/o ubicacién de nuevas instaleciones concedidos
antes de la entrada en vigor del presente Decreto Ejecutivo seguiran siendo validos, v deberan ser
puestos en conocimiento del Ente Regulador dentro de los cuarenta v cinco {45} dias calendario que
stguen a iz entrada en vigor de} presente Decreto,

Asticylo 115, Los suministradores y operadores deberdn comunicar por escrito su intencion de
resetvar espacio ulilizable en sus instalaciones hasta por un periodo de diez {10} afios al Ente
Regulador no antes de cuarenta y cinco (45) dias calendario ni después de noventa (50) dias
calendario d==2: la entrada en vigor del presente Decreto Ejecutivo. La notificacion debers hacerse
segin el procedimiento establecido en el Capitulo 1 det Titulo VI del presente Decreto Ejecutivo,

Paragrafo Transitorio: Durante el mes de diciembre de 1998, e! Ente Regulador publicara en dos
diarios de circulacion nacional por tres (3} dias calendario consecutivos, el periodo para el afio de

1959 dentro del cual los interesados podran der {a notificacién de que trata el Articulo 68 del presents
Decreto Ejecutivo.

Atticulp 116,  El presente Decreto Ejecutivo empezara a regir a partir de 1 de enero de 1999,
COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

Dada en la ciudad de Panam4, a los 15 dias del mes de junio de mil novecientos noventa y ocho (1998).

ERNESTO PEREZ BALLADARES

RAUL MONTENEGRO DIVIAZC
Presidente de la Republica

Ministro de Gobierno vy Justicia

DEPASTAMENTO DE MIGRACION- NATURALIZACION
RESOLUCION N¢ 123
(De 10 de junio de 1998)

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA,
en uso ds sus facultades legales,
CONSIDERANDO:

Que RANJITBHAI KARSANBHAL BHAKTA BHAKTA, con nacionalidad HINDU, mediante

apoderado legal, solicita al Organo Ejecutivo, por conducte del Ministerio de
Gobierno y Justicia, que se le conceds CARTA DE NATURALEZA, de conformidad con

lo que establece el Ordinal lo. del Articulo 10 de la Constitucidn Politica y

la Ley 7a. del 14 de marzo de 1980.

Que a la solicitud se acompafian los siguientes documentos:

a) Cinco Declaracicnes Extrajudiciales de testigos, rendidas ante sl
Juzgade Segundo del Primer Circuito Judicial de Panami, Ramo Civil
donde establecen que conocen al peticionaric y qgue ha residido en
el pals por mas de cinco afios.

b) Certificacidn expedida por la Direccidn Nacicnal de Migracidn y
Raturalizacldn, donce consta que el peticionario, obtuve Permiso

Provisional Ce Permanencia. autorizado mediante Resolucién No. 1713
del z de ayosto de 19564.



