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“POR EL CUAL SE CREA LA DIRECCION DE VENTANILLA UNICA DE LA AUTORIDAD NACIONAL DEL
AMBIENTE A NIVEL CENTRAL Y REGIONAL Y SE ADOPTAN OTRAS DISPOSICIONES”.

AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
Resolucion N° 2848
(De miércoles 5 de agosto de 2009)

"POR LA CUAL SE ADOPTA LA REGLAMENTACION QUE REGIRA LA INSTALACION, OPERACION Y USQ
COMPARTIDO DE TORRES Y/O ESTRUCTURAS QUE SOPORTAN ANTENAS DE TELECOMUNICACIONES,

LUEGO DE RECIBIR Y EVALUAR LOS COMENTARIOS PRESENTADOS DURANTE LA CONSULTA PUBLICA
REALIZADA DEL 16 DE MARZO AL 6 DE ABRIL DE 2009".

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Decreto N° 106-2009
(De miércoles 15 de abril de 2009)

“POR EL CUAL SE APRUEBA EL DOCUMENTO TITULADO PROCEDIMIENTOS PARA EL USO Y MANEJO
DEL FONDO ROTATIVO DE SEGURIDAD PARA T A LUCHA CONTRA LA DELINCUENCIA”.

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Decreto N° 121
(De jueves 23 de abril de 2009)

“POR EL CUAL SE APRUEBA EL DOCUMENTO TITULADO PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y
FISCALES PARA EL MANEJO DEL FONDO ESPECIAL PARA T.A POBREZA EXTREMA DEL PROGRAMA RED
DE OPORTUNIDADES (MIDES-BANCONAL-COTEL), CUARTA VERSION™.

AVISOS /EDICTOS
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RESOLUCHON Neo, 18
Dig 13 dejulio de 2009

L& ASAMBLEA \‘AFIHDNAI,, EN ﬁ BE SUS FACUTLTADES
¢ ”

CONSIDERANDO;

Chaz de conformidad con bo que dispons la Loy 3-de 1987, que subroga el articelo 1 de
la Law 21 Jdo I984 corresponide: - la - Aswenbiss Nacionad  aprobsr o - dmpeebar los
nombramizaios  de 0 dircotores, merentes. o Jefer de enddades  pliblices, - avldneenss,

seriaidhomas v de copresas ostaleles, asl como la dssignacidn de oz mieobros deolas

juntas directivas- de o dichas inatitncionss qus correspondan  al Oremio Fiecutive, de

sonfirenidid con 1a Comslitacton Politica v a ley,
Ty el Organio Bievutivo ha somelide 4 B consideracitn de 1o Asambios Mavional;
para su apyobrcion o -inaprobaeion, of aopdeamivie gel magister Rafsel BEmesto Bireenas

{liset come Dhvector Geners) de lo o Astorided Aeronduties Ol efectuady por ool

i

sealntisino Sefior Poesiderte de lo Bepdben, mediante Deorete Bjoeotive 192 Je 2 de

Julio de 2009,

Crag - Asambles Mediowsl, medisnte: Tesolunidne 28 de 26 4 sephivmbre ale 159,

establecid ol procedindents para Ja sprobacidn o inprobasidn de fos nombrunientos gue e

“somets & sy sovsideractin of Organa Becutiva;

Thie B Comisidn de Cradenciales) Tosticin Feterion, Raglamenis ¢ Axunios Judidiafes
din iz Aswnblea Nactoral, v gereioie de s facilladss gque b confiers ¢l aumieral 2 del

articula 5 def Tegto Undvo et Reglamsnto Orpinico-del Bégimen Interno de fa Ssambles

Macional v conforme al procedimisnty estalilecidnoen i Resolucidn antes itada, examing Ja

documentzcion s informacion relacionadas cen lavida profesionabded candiduwe y concluyd

que careple conlos Tequisios exigides por o Congtifucide Politea v ludey, pata g

carge g Direoter Geriecd de la Avtoridad Asosdutics Civil;
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rade el 13 deiulio Se TH09,

Due gl Plono Je esta Camara decidid, en la s2sida oo
acoger la recomendacidn de e Comision de Comdenciades, Justivie Taterior, Reglamenlo -y

s come Dirsctor Genersl de &

Asunios Todivinlos, pars oitihoa & e hstiagnide onuda;

Aot SernedndrsUivil,

BESUELVE:

5

o Apobar of pombrgniange el magister Rafsel Brnesio Barcenas Chizg corso Turetior

. Biwr

Swnersl de Jy Auovidad Asrondatica Oivil, efsctuads por el Sefior Presid

0

diante Deorato Ejecative 193 da 7 s julio de

COMUNIQURESE ¥V COMPLASE.

Hupedida en ¢f Palacio Jusie Arossrmena, ciodad de Prand 2 Jos trece dins del mes de judic

e e el e,

2} Socpetno Genseel

P
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RESOLUCION No. 50
De 12 de agosta de 2009

LA ASAMBLEA NACIONAL, EN TS0 DE SUS FACULTADES
CONSTITUCIONALES Y LEGALES;

CONSIDERANDO,

ue de conformidad con o que dispone la Ley 3 de 1937, que subroges eFartiondo 1 -de
ia Lew 21 de 1984, ocoirssponde a la o Asamblea Waciomal aprobar o improbar  los
nombramienies e divectores, gerentes o jefés de  entidades  pablcas,  astdnornas,
servizukdnoreas ¥ de enipresas estatales, ast oo la designacidn de los mipembros de las
jumtas directivag de dichas instituciones gue correspondan  a Grgano Biecutiva, de

conforntidad con b Constiticion Polities v la leyw;

Gz el Organo Fjecutive ha sometido a la consideracién de la Asamblea Macional,
para. gy aprobacion o improbacion, el nmnbramiento el mapister Dennis Elaz Moveno
Rodriguer como Adminisirador General de 1z Autaridad Nacionak de los Servicios Piblicos,
sfectuado por ol Excelentisitno Sefior Presidenic de Ta Repiblica, mediante Decreto Fjerutiva

111-de 4 de agosto de 20048,

Qus la Asamblea Nacional, rediante Resobucidn 28 de 26 de septiembre dé 1990,
establecié 2l provedimiento para la aprobacion o improbacidn de los nombramientos que e

somete 8 su consideracion el Grgano Tiecutive;

Que la Comisidn de Credenciales, Jusiicia Tnterior, Reglamenio v Asuptos Judiciales
de la Asammblea Macional, en gerciclo de las facultades gue le confivre o numeral 2 det
articulo 50 del Texto Unico del Reglamento Crgénico deb Régimen Interno de o Asambles
Nagional y conforme sl procedimisate establecido sn 1a Resolucidn antes oitada, examing la
documentacidn e informacidn retacionadas con 13 vida profesionsl det candidaty ¥ conciuyd
que cinple con log requisitos exigidos por la Constitucidn Politica ¥ la ley, pars ejercer el

Gargo de-Admindstrador Geneial dela Avoridad Wacional de Jog Sereicios Pablicos;
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Que el Pleno de esta Camara decidid, en Iz sesion colebrada el 12 de agosto de 2009,
acoper ta recomendacion de la Comisidn de Credencinies, Tusticia Imterior, Reglamento v
Agerios Judictales, para ratificar a tan distinguido cindadano como Administrador General de

ta Antoridad Macional de los Servicios Piblicos.
RESUELYE:

1. Aprobar e] nombramiente del magizter Denniz Elias Moreno Roddguer como
Administrador General de la Autoridad Nacionat de los Servicios Piblicos, efsctuado por
el Sefior Presidente de la Repiblica, Ricardo Martinelli B., mediante Decreto Ejecutive
111 de 4 do aposto 2009, por e resto del pertedo que le corespondia al ingeniere Victor

Carlos Urnitia Goardia.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

Bxpedida en el Palacio Juste Arosemiena, ciudad de Panamd, a los doce  dias del mes de
azosto del afio dos mil noueve.

— S TPEmEe

R

e L

El Seorstanid {Reneral,
e
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RESOLUCION MNo.54
Ere 13 de agosto de 2000

LA ASAMBLEA NACTONAL, EX U150 DE SUS FACUETADES
CONSTITUCIOMALES Y LECALES,

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con 1o que dispone 14 Ley 3 die 1987, que subroga el articalo 1 de
ta Ley 21 de 1984, comesponde a o Assmblea Naciomal aprobar o tmprobar los
nombramientos  de  ditcotorss,. gersutes’ o jofes de - entidades piblicas, autduomas,
sermiantonomus ¥ de wmpresss estatales, ‘asi como la designacion de los mismbros de las
junias  directivas de dichaz institaciones ‘que correspondan Al Oigano Biecutive, de

conformidad con la Constitucidn Politica ¥ 1aley;

e &l C)rganu Bieoutive ha sometide a ia consideracion di In Assmblea Nacionsl,
para su. - spoobacitn o bnprobecion, & nombramisnte del magister. Temistocles Rosas
Rodrigees como Direcior Generdl del Tostitdte Nasional dé Formacion Profesions] ¥
Capaciiacicn para ol Desasroblo Humano, ofectuade por ¢t Bxcelentisimo Sefior fresidente de

ta Repiiblica, mediante Decreto Ejcoutiva 46 de 4 de agesio de E{JDB';V

Gue 1z Asambles Nacional, mediante Reselocidn 2% de 26 de scpliembre de 19890,
establecis el procedimientn para la aprobacion o Duprobacion de los pombramicntos qus: e

sorlets a zu consideracion of Organs Ejecutivo;

Que la Comision de Credenciales, Tusticia Interior, Reglamento v Asantas Judisiales
de-1a Asambdes Nacional, en efercicio de las facultades que le conflere o numeral 2 ded
articule 50 del Texto Unico del Reglamento Orgdnios del Régimen nterno de la Asamblioa
Macional v condonme a) prosedimicato establecido on la Besolacidn antes citada, examing la
documentacion ¢ infotmacion relacionadas von la vida profesional del candidato v concluyd
que cuniple con fos requisitos exigidos por le Constitacién Polites ¥ 1a ley, para ejercer el
carso d¢ Directir Ceneral del Institule Navional de Pormaridn Profesional y Capaciiacidn

para e} Desarrollo Frumano;
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CQue &l Plene de esta Chtnara decidid, enla sesidn eelebrada el 13 de agosto de 2009,
acoger la recomendacitn de la Comision de Credenciales, Justicia Interior, Reglamento v
Aguntos Tudiciabes, para ratificar a tan distinguido ciudadans como Directer General del

Institale Nacional de Formacidn Profesional v Capacitacida para €] Desarrollo Bumane.
RESUELVE:

1. Apreobar el nomnbramiento del miagister Temistocles Rpsas Rodriguer  come Director
Genegrat del Institute Nacional de Formacion Profesional v Capacitacién para el Desarrollo
Humang, efectnado por el Sefior Presidente de la Repidblics, Ricardo Martinelli B,
mediante Decreto Biecutive 46 do 4 de agoste de 2009, por el resto del pedodoe que e

corrsspondia al ingentero Juan Planells Ferndndez.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Expedida =n &l Palacio Justo Arascrnena, ciudad de Panamd, 2 los trece dias del mes de
azosto del afic dos mil puewve,

g P resdenta,

Q @Wtﬁw}\
e JOEG B arela B

El Secretarip-General,
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RESGLUCION Ne.55
Dre 13 de agosto de 20409

LA ASAMEBLEA NACIONAL, EN USQ DE 8US FACULTADES
CONSTITUCEONALES XY LEGALES,

CONSIDERANDO:

Que de confornidad con lo que dispone la Loy 3do 1987, que subrega el artivule 3 &
lo Ley 2 de 1983, corresponde a B Asambles Naciowal aprobar o improbar los
nombramientos de dircctores, gepesifes o jefes de  entidedes pdblicas, autonomas,
seniaddnoenas v Jde empresas estatales, asi coine la desigiacidn de los mismbros de las
juntss dircotives do dichas instituciones que correspondan al Organo  Ejecwiive, de

conformidad con la Constilucidn Politica v ia fey;

One o] Organe Bfecutive. ha sometido & la consideracidn de la Asarublea Nacional,
pard su aprebacidn o improbacion, ¢l nombramieito del ingentero Manuel Gonsidez Raiz
Rabuge oo Direcwor Bjesutive del instifute de Acusductos ¥ Alcantasilladof MNacianales,
efectundo por el Fxcelentisime Scfior Pregidents de fa Repiblica, wediante Docrelo Ejecutive

332 da 31 de julio de 2009,

Owe Ta Asanbles Macionad, mediante Resofucion 28 de 26 de seplimnbee de 1990,
establecid. el procedioniento para ks aprobacion o improbacidn de los nembramiontos que e

somets a su consideracion el Qrpane Ejecutiva,

Cme 1z Comisidn de Credenciales, lusticia Interior; Keglamente ¥ Asuntes Jodiciales
de la Asamblea Nacional, en gfercicio de fes faculiades que e confiere of asmerad 2 del
articuls 30 del Texto Tinico del Reglamento Orgdnice del Régimen Tntemo de fa Asamblez
Wagioeal ¥ mnfbrmé ab procedimisnts eztablecide en la Hesolucitn antes citada, cxumind ba
documentacion ¢ informacién relacionadas con la vida profesional del  candidatooy soncluyd
que cumple con los requisitos exigides por la Constilucidn Folilica. y la ley, para ejerser of

varge de Director Fjecutive del Instituto de Acoegucios y Aleantarilizdes Macionales;
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Qe 2l Pleno de esta Camara decidis, en la sesidn celebrada el 13 de agosto de 2009,
acoger Ja recomendacidn de la Comisidn de Credenciales, Justicia Inlevicr, Reglamenia y
Asuntos Judiciales, pava ratificar a tan distinghido ciadadans ctmo D¥restor Bjeculive  del

Instituto de Acueduictos ¥ Adcaptariliados Nacionales.

RESUELYE:

f. Aprobse ef nombramients del ingeaero Manws] SGonzdlez Ruie Bibago como. Dhrector
Bjecutivo’ del Institute de Acuedustos ¥y Alcantarilladoes - Maclonabes, efectuado por el
Sefor Presidente de fa Repiblica, Ricards Martinelli B., mediants Tecrsto Ejeculive 332

de 3§ dejulio de 2006,

COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE,

Expedida en el Palavio Fusto Arosemena, ciudad de Panami, a los trece diss del mes de
agosto del eiie dog mif nueve.

1l Fresidonte,
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RESOLUCION No.56
De 13 de agoste de 20009

LA ASAMELEA NACIONAL, EN US0O DE 8US FACULTADES
CONSTITUCTONALES Y LEGALES,

CONSIDERANDO:

e de conformidad con lo que dispons 1a Ley 3 de 1987, que subroga el articulo | de
la Ley 21 de IS984, corresponde a la Asamblea Nactenal aprobar o improbar los
nombramientos de -directores, gurentes o jefes de  entidedes pablicas, aubdnomas,
semiautdnomas v de cmpresas estatales, asi como e designacion de o5 micmbms de las
juntag directivas de dichas institaciones que eorrssponden al f}lrgam Fiecative, do

confemmidad con la Comstilucion Polltica v faley;

(ue ¢l Organo Bjecutive e sometide a la consideracion de 1a Asamblea Macignal,
para su aprobaciin o improbacién, eb nombeamiento del magister Lucas Radl Alemin Healy
coma mienbre de s Junta Directive del Bance Nacional de Panamd, efectuado. por el
Excelemisime Seficy Presidents de la Repiblica, mediante Decrato Bjecutive 112 de 4 de

agosto de 2009;

Que la Asamblea Nacional, mediante Resofucidn 28 de 26 de septiembre e 1990,
cstablecié el procedimiento pare la aprobacidn o improbacién de los nombramientos gue le

semete a su consideracion €l Organs Fjecutivo;

Que la Comisidn de Credenciales, Justicia Interior, Regismento v Asvntos Tudiciales
de la Asambles MNacional, en éjercicio de las facultades gue le confiers el tumersl 2 ded
articulo 50 det Tento Unice del Reglaments Organico dal Réghnen Iiterno de la Asamblea
Nacional ¥ eonforme al procedimiento establecide en la Resolucidn antes eitada, examibhe ka
decumentacién ¢ informacian velacionadas con la vida profesional del candidato ¥ concluyd
qus cumple con fos requisites exigidos por la Constitucion Politica v la ey, para gjercer &)

cargo - de misinbio de la Junts Directiva def Banco Maciona) de Pananid;
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Qe of Plene de esta Camare decidis; on la sesidn celebiada el 13 de agostode 2000,
acoper ks recometdacitn de 13 Comisitn de Credenciales, Justicia Intenior, Reglamente v
Asuntos Judiciales, para ratificar a tam - distinguide cindadanoe como mismbro de la Junta

Directiva del Banco Macional de Panamd.

RESUELVE:
1. Aprobar 2] pombramicente del magister Lucas Redl Ademin Healy como mismbro de Ia
Tunta Thirectiva-del Bapeo Nacional de Panama, para un periode de dos afios, efectuade
por ¢l Sefior Presidente de 1z Repiblica, Ricards Martinelli B., mediante Decreto

Ejocutive 112.de 4 de agosto de 2009

COMUNIQUESE ¥V CUMPLASE.

Expedida en &] Palacio Justo 45‘5_11',13Brr,:,en.a7 ciudad de Panané, a Ins trece dias del mes de
agoste del afio dos mit nueve.

El Predidents,

B
/ T P
\??\WWJ\

A_ Jost Likg Vaggl.hf:ij&n_.:‘_—.ﬁ::i.,._.

o g —

kst
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REPUBLIGA DE PAMAMA
MINISTERID DE ECONOMIA ¥ FINAMZAS

DECRETD EJECUTIVO No._Jr7
(e te de 2000}

Far el eusl se nombra al Administrader General de la Autoridad Nacional
de los Servicios Publicos, (ASEF)

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
en uso de sus facuitades constitucionales v legales,

CONSIDERAMDOO:

Que mediante Decrelo Ley 10 de 22 de febrero de 2006, se reorganiza la estruckurs ¥
afrlbuciones del Ente Regulador de los Servicios Publicos denominandoss Adtoricad
MNaciconal de los Servicios Pablicos (ASEFR].

Cuwre el artictio 11 del precitade Decreto Ley, establece que ia Autoddad serd dirigida por
un Administrador General nombrade por el Organo Ejacutivo v ratificads por k@ Asamblea
Macional por un pariodo de siste (7] afios.

Que en viud de ja renuncia de WICTOR CARLOS URRUTIA GUARDIA, es necesario
nombrar a un Administrador General por el rasto del periodo.

DECRETA:

ARTICULD 1: Mombrese a DEMNMIS E. MORENG R, con cedulz de identidsd personal
Mo.8-174-895, Saguro Social Mo 195-5842, en el cargo de Administrador General de 1a
Autoridad MNacional de los Servicios Piblicas [ASEP). con un salaro de £.3,500.00
mensuales (Partida 1.06.0.1.001.01.01.001) v gastos de representacion por B/2.500.00
mensuales (Partda 1.06.0.1.001.04.04.030), Posloidn 01, Cadige de Cargo 0011150,

ARTICULG 2: Remitase # preésente nombramienta a la Asamblea MNacional pErd S
aprobagion, de conformidad con o dispussto en &l nomersl 4 del artfeufs 181 g2 1
Constitucidn Politice de la Repiblics.

PARAGRAFO. Para los efectos fiscales, este Decrato reqird a partic de la Toma de
Posssidn.

COMUNIQUESE ¥ PLIBLIOUESE,

Bado en la cuidad de Panama, 3 los
nueve (2004}
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RESUBLICA DE PANAMA

MINISTERY DE BUONOMIA Y FINAD

DECRETO RIECUTIVO My 121

de 13 dde agon de 2009

Qe designs 2 g dirsctores prncipsles de b Jusiz Dweetvs de ©
repreasentacadn de lny Secaoms Claze "A™ de prpmedad ded Geduerno di

ARLE & W1
Reguishaben de Pasan,

A S AL o

EL PRESIDENTE DE LA REPIBLICA

emse de sns fenades compsituciombey los

CONSIDERANDG

e dos mtieudos 260y 27 del BEsateio de faoseoednd CABLE & WIRE
Accionss clase "A% de propiedad del G
I secsedad por trs {33 dirsctores

EER PANAMA 8§ 4 eslsbleoss gue b
de

o de b Bepibliea de Bassmd, osiasdn representedss en la Junta Direches

e s hice tecesare destonat 4 los mievas dipectores que represewarin al Golaerna de §a Repibhes de Panand ante I
Jusis Divectiva de s sociedad CABLE & WIRELESS PANAMA, S A

DRURET A
TOULG 152 desrgna o los sofiores ARTURG VALLARING, con céduln de idontidad pemsonal atanore 8132782,
TARIO BERBEY, concidila de wlewtudnd persoval smeny 8227473 v MARIA FARREGA. puetadors de b eddula de
sdentidad porsonsd pimees 8380630 vomo diectores pomapalss sl 1o hanta Dereviies de Ta supowse CABLE &
WIRELESS PAMAMA, & AL s vepresontacadn de fax Avrieons clase "AY de progpaedsd del Sodnerno de b Repiblca de
Panand

ARTICULO 2. Bate Dot Baoutive sopesed & oopir 3 paetar do oo proussdesoon, v derogs cualguier disposyadn
aberty que b vea copdania

COMUNIGUESE Y PUBLIQUESE
Dado en ta oruded de Panamd 2 los 18 dias dod s de agosto de dos nul sueve {3009
RICARDGD MARTINELLY BERROCAL
Presidente do In Rapibdien
ALBERTO VALLARING CLEMENT
Sumstre de Boononda v Fauaneas
REFUBLICA DE PANAMA
MIENISTERIO DE BCONOMIA Y FINANZAS

DECRETO BIECUTIVO Ne 122

ide 14 de aposio de 2009;

Py e} cual se orep la Dusnoiin de Ventandls Umen dela Autondad Nacowual ded Andussde a nivel contral v yegionnl ¥
s adoptas ofras disposciones’.

EL FRESHOENTE D LA REPUBLICA

Enuso do s Feultades consinucionales ¥ brgales,
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CONSIDERANDO:

Que el articulo 118 de nuestra Constitucion Politica de 1972 establece como deber fundamental del Estado el
garantizar que la poblaciéon viva en un ambiente sano y libre de contaminaciéon, en donde el aire, el agua y los
alimentos satisfagan los requerimientos del desarrollo adecuado de la vida humana.

Que igualmente la Constitucion Politica de la Republica de Panama de 1972, dispone en su articulo 119 que todo
habitante del territorio nacional, tiene el deber de propiciar un desarrollo social y econémico que mantenga el
equilibrio ecologico y evita la destruccion de los ecosistemas.

Que corresponde a la Autoridad Nacional del Ambiente tomar las medidas necesarias para la proteccion,
conservacion y recuperacion del ambiente, promoviendo el uso sostenible de los recursos naturales.

Que debido a las multiples atribuciones que maneja la Autoridad Nacional del Ambiente, a través de la Ley General de
Ambiente, conferidas con el objeto de ordenar la gestion ambiental y prevenir la degradacién ambiental, se hace necesaria
la creacion de una Direccion de Ventanilla Unica que aglutine diferentes competencias para el manejo y tramite de las
solicitudes elevadas ante la entidad.

DECRETA:

ARTICULO 1. Crear la Direccién de Ventanilla Unica de la Autoridad Nacional del Ambiente a nivel central y regional
con el objeto de agilizar el tramite y aprobacion de los diferentes procesos gestionados por mandato de la Ley 41 de 1 de
julio de 1998 "Ley General de Ambiente".

ARTICULO 2. La Direccion de ventanilla inica tendran como objetivos, el recibir las solicitudes y coordinar el proceso
de revision de la documentacion presentada para el otorgamiento de permisos y autorizaciones y velar por la correcta y
efectiva aplicacion del Proceso de Evaluacion de Impacto Ambiental en el sector de su competencia.

ARTICULO 3. La Direccion de Ventanilla Unica tanto a nivel central como regional estard compuesta por las siguientes
unidades administrativas:

1. Departamento de Evaluacién Ambiental Interinstitucional
2. Departamento de Recepcion y Evaluacion de solicitudes

ARTICULO 4. El Departamento de Evaluacién Ambiental Interinstitucional estard compuesto por las siguientes Unidades
Ambientales Sectoriales:

. Autoridad Maritima de Panama

. Autoridad de los Recursos Acuaticos de Panama

. Autoridad de los Servicios Publicos

. Autoridad de Turismo de Panama

. Autoridad del Canal de Panama

. Autoridad de Aeronautica Civil

. Ministerio de Salud

. Ministerio de Desarrollo Agropecuario

. Ministerio de Vivienda

. Ministerio de Obras Pablicas

. Ministerio de Comercio ¢ Industrias

. Instituto Nacional de Cultura

. Instituto de Acueducto y Alcantarillados Nacionales
. Sistema Nacional de Proteccion Civil

. Cualquiera otra Entidad del Estado que de acuerdo a la normativa ambiental se requiera.

Nellie SRR N B SRV I SO S
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ARTICULO 5. El Departamento de Evaluacion Ambiental Interinstitucional tendré las siguientes funciones:

1. Velar por la correcta y efectiva aplicacion del Proceso de Evaluacion de Impacto Ambiental en el sector de su
competencia, asi como proponer e implementar las medidas que fueran necesaria, en coordinacién y bajo las
directrices emanadas de la ANAM.

2. Verificar que los Estudios de Impacto Ambiental que les fueren remitidos por la ANAM, cumplan con los requisitos
exigidos en el presente Reglamento, con las regulaciones y guias complementarias y en el Manual de
Procedimientos.

3. Para efectuar la verificacion sefialada, deberan revisar los contenidos exigidos en este Reglamento para los Estudios
de Impacto Ambiental.

4. Emitir el informe y recomendaciones en el area de su competencia sobre los Estudios de Impacto Ambiental
Categorias [, Il y IIl y remitirlo a la instancia correspondiente de la ANAM.

5. Fiscalizar, inspeccionar y controlar, conjuntamente con la ANAM, el cumplimiento de los Estudios de Impacto
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Ambiental, de sus respectivos Planes de Manejo Ambiental, de las normas ambientales, asi como la adecuada
aplicacion de los procedimientos de fiscalizacion y auditoria ambiental; y

Participar conjuntamente con la ANAM, en la preparacién de directrices generales y sectoriales relacionadas con el
Proceso de Evaluacion de Impacto Ambiental; asi como en la preparacion de normas ambientales, guias, metodologias,
términos de referencia e indices de contenido para los Estudios de Impacto Ambiental, al igual que incluir o excluir de la
lista taxativa actividades que deban hacer un estudio de impacto ambiental en el sector de su competencia.

ARTICULO 6. El Departamento de Recepcion y Evaluacién de solicitudes estard conformado por dos (2) funcionarios de
las siguientes direcciones y oficinas:

Nk L=

Direccion de Evaluacion y Ordenamiento Ambiental

Direccion de Proteccion de la Calidad Ambiental

Direccidon de Gestion Integrada de Recursos Hidricos

Direccion de Areas Protegidas y Vida Silvestre

Direccion de Administracion y Finanzas

Direccién de Administracion de Sistemas de Informacion Ambiental
Oficina de Asesoria Legal

ARTICULO 7. El Departamento de Recepeion y Evaluacion de solicitudes tendra las siguientes funciones:

1.
2.

3.

Recibir los documentos y solicitudes elevadas a la Autoridad Nacional del Ambiente.

Dirigir, coordinar y supervisar la revision de la documentacion adjunta a la solicitud, para verificar el cuamplimiento
de los requisitos exigidos para su admision.

Coordinar la distribucion y gestion de las solicitudes elevadas.

ARTICULO 8. El Ministerio, Administrador o Director de la entidad correspondiente, hara la designacion del personal
que actuara en la Direccion Ventanilla Unica; los funcionarios designados, deberan contar con la autoridad e idoneidad y
competencia necesaria para el cumplimiento de sus funciones.

ARTICULO 9. La Direccién de Ventanilla Unica debera elaborar un "Reglamento y Manual de Procedimientos Unico",
donde se recopilaran todas las normas y requisitos para el proceso descritos como objetivos de esta direccion. Este
Reglamento y Manual de Procedimientos Unico sera de forzoso cumplimiento tanto para lo usuarios como para los
funcionarios de las distintas entidades que participan en la Direccion.

ARTICULO 10. Este Decreto Ejecutivo empezara a regir a partir de su promulgacién.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 41 de 1 de julio de 1998.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la Ciudad de Panama4, a los 14 dias del mes de agosto de 2009.

RICARDO MARTINELLI
Presidente de la Reptiblica
ALBERTO VALLARINO

Ministro de Economia y Finanzas
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REPUBLICA DE PANAMA
AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
Resolucion AN No. 2848-Telco Panamd, 5 de agosto de 2009

“Por la cual se adopta la reglamentacién que regira la instalacién, operacién y uso compartido de

torres y/o estructuras que soportan antenas de telecomunicaciones, luego de recibir y evaluar los
comentarios presentados durante la Consulta Publica realizada del 16 de marzo al 6 de abril de
2009.”

El Administrador General
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

1. Que mediante Decreto Ley No. 10 de 22 de febrero de 2006, se reestructuré el Ente Regulador
de los Servicios Publicos, bajo el nombre de Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, en
adelante la ASEP, como organismo auténomo del Estado, con competencia para controlar,
regular vy fiscalizar la prestacién de los servicios publicos de electricidad, agua potable,
alcantarillado sanitario, telecomunicaciones, radio y television, asi como los de transmision y
distribuciéon de gas natural, reconociendo que la salud, bienestar y prosperidad de toda la
poblacién, requieren de la prestacion de servicios publicos adecuados, eficientes, confiables,
ambientalmente seguros, a precios justos y razonables;

2. Que la Ley No. 31 de 8 de febrero de 1996, el Decreto Ejecutivo No. 73 de 9 de abril de 1997
y el Decreto Ejecutivo No. 21 de 12 de enero de 1996, constituyen el ordenamiento juridico al
que estan sujetos los servicios publicos de telecomunicaciones, conjuntamente con las directrices
emitidas por esta Entidad Reguladora v demas disposiciones que le sean aplicables;

3. Que el referido ordenamiento juridico establece como funciones de la Autoridad Nacional de
los Servicios Publicos, la de ordenar las directrices técnicas y de gestién que se requieran en
materia de telecomunicaciones, asi como velar por la eficaz utilizacién de las frecuencias
asignadas a los servicios de telecomunicaciones, comprobando técnicamente las emisiones
radioeléctricas e identificando, localizando y exigiendo la eliminacién de aquéllas que no
cumplan con dichas exigencias;

4. Que, en materia de instalacion de torres y antenas requeridas para la prestacion de los servicios
publicos de telecomunicaciones, radio y television, el Decreto Ejecutivo No. 562 de 21 de
octubre de 2008, se confirié a la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos la facultad para
reglamentar las normas técnicas, sistemas de instalacién e inspeccion de torres necesarias para la
prestacion de los servicios antes mencionados;

5. Que es importante sefialar que aunque el mencionado Decreto Ejecutivo No. 562 asigné a la
ASEP la facultad para reglamentar la instalacién de torres y antenas, tanto para los servicios de
telecomunicaciones como para los servicios de radio y televisién, esta Autoridad, considerando
que cada sector responde a una legislacion muy particular, cuyas connotaciones legales v
técnicas difieren en algunas materias, enfoco este Proyecto a los servicios de telecomunicaciones,
quedando para una fase posterior la reglamentacién para el sector de radio y television;

6. Que, efectivamente, conforme al citado Decreto Ejecutivo No. 562, esta Entidad inicié la
elaboracion de un Proyecto de Reglamento, el cual, para dar cumplimiento a las normas dictadas
sobre transparencia en la gestiéon publica, se sometié a Consulta Publica del 16 de marzo al 6 de
abril de 2009, con el proposito de recibir las opiniones y sugerencias tanto de la ciudadania como
de las autoridades en general;

1. Que concluido el periodo de presentacién de opiniones se levantd un Acta de las personas
naturales y juridicas que remitieron sus comentarios, quedando constancia de la siguiente
participacion:
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Neombre del Participante:
Itza Carranza
Daniel Turner

César Augusto Donoso

En nombre de:
Persona Natural
Persona Natural
Persona Natural
Asociacion de Propietarios y
Residentes de Clayton

Azael Barrera

Moradores de las comunidades
de: Villas Las Acacias, La
Rotonda, Alcalde Diaz, La -

Cabima, Chiriqui y Altos del
Romeral
FEugenio Lee
Oscar Borda

Persona Natural
Claro Panama, S.A.

Isaac Castillo ETESA, S.A.
Collocation Technologies de
Gustavo Loyo Panamd, S.A.

Carlos Weand Persona Natural
S Fidanque Hermanos e Hijos,
Horacio Jiménez S A
Joana Abrego Centro de Incidencia Ambiental
& (CIAM)

Carlos Escobar
Alex Anel Arroyo
Juan Porcell

Telecarrier, Inc.

Cable & Wireless Panama, S.A.
Digicel (Panama), S.A.
Telefonica Méviles Panama,
S.A.

Sociedad Panamefia de
Ingenieros v Arquitectos
(SPIA)

Comité Consultivo Permanente

Roberto Meana Meléndez

Emesto De Leén

Pedro Vasquez McKay

del Reglamento para las
Instalaciones Eléctricas

Elio Eloy Salinas

Radio Club de Panama

Moradores de Villa Lucre

Alianza para la Defensa de los

Raquel Coba de Boyd Derechos Humanos y la Salud
en Chiriqui
Julio César Lee Garibaldo Barriada La Balcha (Parque
Lefevre)
Edith de Sierra Municipio de Nata

2. Que en virtud de los comentarios recibidos en la Consulta Publica realizada, la ASEP estima

conveniente hacer referencia, en el orden en que consta en el Acta antes descrita, de cada una
de las propuestas aportadas por los diferentes participantes, para lo cual inicia con los
planteamientos presentados:

Comentarios de sefiora Itza Carranza

Sefiala no estar de acuerdo en que se instalen antenas de telefonia mévil por todo el pais, en
cualquier lugar, porque, en su opinién, afectan la salud y contribuyen a la contaminacion.
Sugiere para ello que la ASEP busque las formas para que se compartan estas torres.

Criterio de la ASEP

Sobre la preocupacion que la instalacién de las antenas posiblemente afecta la salud y
contaminan, esta Autoridad Reguladora reconoce que en los tltimos meses la poblacién en
general ha demostrado una desconfianza palmaria ante este tema, lo que ha generado una
nueva forma de percepcién social de riesgo.

Y es que la percepcidn social de riesgo a la salud que considera la ciudadania, producen las
antenas de telefonia mévil y en general los sistemas radioeléetricos, tiene su origen en el
desconocimiento sobre la naturaleza en si de las emisiones y sobre los procesos que se
emplean para garantizar su seguridad, aspectos en los que diferentes organizaciones
internacionales de la comunidad cientifica han realizado ingentes esfuerzos para armonizar la
materia.

Dichos organismos han investigado por afios, de manera sistematica y con métodos
cientificos, la exposicion del cuerpo humano a los campos electromagnéticos, incluyendo los
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valores permisibles de exposiciéon que estan siendo utilizados no sélo por Panama4 sino por
muchos paises a nivel mundial, y ningln estudio permite concluir que la exposiciéon a campos
electromagnéticos ocasiona efectos adversos a la salud. Sin embargo, como medida
precautoria, la Comisién Internacional para la Proteccién contra las Radiaciones No-
Ionizantes (ICNIRP, por sus siglas en inglés) acreditado por la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS), ha elaborado recomendaciones con margenes muy estrictos de seguridad.
Estas contribuciones también han sido avaladas por los trabajos efectuados por el Comité
Europeo de Normas Electrotécnicas (CENELEC), organismo de normalizacion europeo de
reconocido prestigio internacional.

Es por ello que la ASEP, a fin de preservar la proteccién a la salud y vida ciudadana, como
entidad especializada no en la salud sino en la fiscalizacién de los aspectos técnicos de los
distintos servicios que regula (para el caso que nos ocupa: de telecomunicaciones), ha tratado
este tema responsablemente incorporando la exposicion de los limites méaximos de intensidad
de campo eléctrico/magnético o de densidad de potencia, con los valores recomendados por
la ICNIRP (organismo cientifico y especializado) en el Proyecto de Reglamento, ademas ha
afiadido algunas medidas de prevencién como: a) la verificacién de los niveles de intensidad
de campo eléctrico y magnético antes de que se autorice la instalacion de antenas; b)
mediciones por parte de la ASEP que permitan establecer posibles zonas saturadas, entre
otras, que seran del conocimiento del ptblico en general.

Sobre el tema de uso compartido de torres, planteado por la participante, debemos manifestar
que este concepto ya esta contenido en el presente Reglamento y se establecié como requisito
fundamental y esencial, el cual, debe primero agotarse para dar inicio con las gestiones de
instalacién de una torre y/o estructura.

Comentarios del sefior Daniel Turner

Solicitd se le aclare la figura del arrendamiento de terreno para la instalacién de antenas de
comunicaciones celulares.

Criterio de la ASEP

Como quiera que el tema relacionado con “arrendamiento de propiedad” atafia al Derecho
Contractual, rama del derecho privado al que se le atribuyen caracteristicas como la del
predominio de la voluntad de los particulares sobre la regulaciéon del Estado (con las
excepciones como es el caso de la servidumbre publica), el presente proyecto excluye esta
materia, y efectivamente permite que las partes acuerden, mediante negociaciéon privada, las
condiciones, precios y costos convenientes.

Comentarios del seiior César Augusto Donoso

En sus contribuciones comenta que la reglamentacién propuesta carece de un pardmetro de
disefio a cumplir como norma; que las urbanizaciones no son lugares indicados para la
instalacién de torres, v, en ese sentido, recomienda que se ubiquen en areas no residenciales a
una distancia no menor de 100 metros con respecto a la residencia mas proxima, obedeciendo
un disefio arquitecténico que minimice los efectos del impacto visual.

Agrega ademas, que no estd de acuerdo con el titulo del Articulo 5 denominado “Obligacién
de socializacion”, ni con el radio de 100 metros del sitio destinado a la ubicacion de la torre
(contenido también en el Articulo 9, acdpite “d”). Recomienda que la consulta abarque a las
personas que residan en un radio de 300 metros del sitio destinado a la ubicacién de la torre,
y que se convoque a una reunién, levantando un acta, en donde conste la participacion de no
menos del 66% de los residentes del area, con la decision de la comunidad, la cual debera ser
requerida por la autoridad como requisito indispensable para la autorizaciéon de instalacion.
Advierte que la distancia de 6 metros contenida en los Pardmetros de Instalacion (Articulo
13) no brinda ninguna protecciéon ni seguridad a los residentes que se encuentran cerca de la
torre, las cuales, a su criterio, deben ubicarse a una distancia minima de 100 metros desde su
base hasta la residencia mas cercana y ademads, se debe delimitar un area de servicio minima
de 140 metros cuadrados.

Criterio de la ASEP

Ante la sugerencia del participante de establecer pardmetros que se tengan que considerar
para el disefio arquitecténico de las torres, esta Autoridad reconoce que la propuesta
procuraba que se iniciara la instalacion de sistemas mimetizadores (barreras visuales de
camuflaje) que suavizaran total o parcialmente el impacto que las antenas y soportes pudieran
causar en algunos ambientes. Sin embargo, considerando que no es viable la aplicacién de
una solucién estandar (ya que depende del entorno: urbano, rural o mimetizaciones
singulares), y que en complemento, la comunidad adyacente no pueda sugerir u opinar sobre
los disefios de la instalacién, hemos trasladado este requisito como parte de la obligaciéon de
consulta con la comunidad, para los casos en que aplique.
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Sobre el titulo “Obligacién de socializacion™ esta Autoridad coincide con el participante en
ajustar el nombre a “Obligacién de consulta con la comunidad” y en cambiar el nombre de
“constancia” por “acta” para clarificar esta formalidad. No obstante, sobre la aprobacion del
66% de la comunidad, la ASEP, contrastando la sugerencia con el fundamento de la Ley No.
6 de 22 de enero de 2002, por la cual se dictaron normas para la transparencia en la gestion
publica, encuentra que dentro de las modalidades de consulta ciudadana dicha Ley no
requiere la aceptaciéon en porcentaje mayoritario de los temas que se consultan, sin embargo,
ante la alta demanda de la comunidad por fortalecer este requisito, que le permita tener un
papel protagonista, la ASEP esta introduciendo un procedimiento que incluye, a guisa de
e¢jemplo: 'publicacién de aviso para la celebracion de la consulta, “emision de volantes como
recordatorio de la convocatoria, *informe de las mediciones realizadas al sitio que sefiale las
contribuciones de los campos eléctricos y magnéticos, *acta con incidencias, en el caso que
existan, el cual deben cumplir todos los instaladores, concesionarios o duefios de estructuras
al momento de realizar una instalacién de este tipo, con la finalidad que, de manera efectiva,
la comunidad préxima a la instalaciéon sea informada.

Con respecto a la propuesta de extender el radio de 100 metros a 300 metros tenemos que
exponer que la ASEP no ha introducido esta distancia considerando que la instalacion puede
afectar a la poblacién circundante, muy por el contrario, sostiene la distancia de 100 metros
debido a que, aplicando el Principio de Precaucion, las personas mas cercanas a las antenas
puedan involucrarse y participar en el desarrollo del proyecto, lo que representa, que sean los
primeros destinatarios de las evidencias técnicas y de los resultados de las mediciones.
Aunado a lo anterior precisamos aclarar al participante y a la poblacién en general que el
establecer distancias o zonas de alejamiento de las torres y, en consecuencia, de las antenas,
ocasionaria que las empresas celulares, para dar un servicio de calidad, manteniendo la
expansion de sus 4reas de cobertura, disminuyan la cantidad de instalaciones pero con la
consecuencia de tener que aumentar sus potencias de emision.

Concerniente a la distancia de 100 metros y la delimitacién de un 4rea de servicio de 140
metros cuadrados, tenemos que manifestar que el Articulo 13 se fundamenta en la ingenieria
de los disefios de sistemas celulares, basados en el reuso de frecuencias y la baja potencia.
Aumentar las distancias a las sugeridas por el participante, traeria como consecuencia por un
lado, el redisefio de las redes celulares por parte de las concesionarias y con ello el aumento
de la potencia de sus radiobases, situacion contradictoria con los criterios de precaucién de
emisiones en baja potencia que esta Autoridad considera conveniente mantener.

Por otro lado se dificultaria la obtencion de los terrenos destinados a la instalacion de estas
estructuras en areas residenciales (limitados en espacio libre o inexistente), ya que se tendrian
que considerar la adquisicion de lotes con caracteristicas especiales, ademds de poder
garantizar que ¢stas caracteristicas se mantengan en el tiempo.

Comentarios del sefior Azael Barrera Ph.D, en representacion de la Asociacion de
Propietarios v Residentes de Clayton.

Comentario

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion. Recomienda que en lugar de “garantizar” deba
decir “proteger” v en lugar de “normas” deba decir “recomendaciones internacionales”.
Criterio de la ASEP

La sugerencia presentada a este Articulo es aceptada por esta Autoridad Reguladora.
Comentario

Articulo 2. Definiciones. Debido a que el participante realizé6 comentarios a varias
acepciones, utilizaremos la secuencia de su presentacién.

“Areas de Proteccién Especial”: Propone que se modifique el titulo y el contenido de la
definicion de “Areas de Proteccién Especial” a “Areas de Protecciéon y de Normas
Especiales” y se afiada las areas revertidas para mantener el cardcter de ciudad jardin, ya que
a su entender, proteccion y normatividad son dos conceptos que corresponden a areas
distintas pero conexas.

Criterio de la ASEP

La ASEP acepta la sugerencia de ampliar el titulo de la definicién a “Areas de Proteccion y
de Normas Especiales” y de incluir en la definicién el concepto “areas revertidas™.
Comentario

“Campo electromagnético™ Sobre esta definiciéon el participante opina que es errénea, ya que
el campo electromagnético no es energia, sino que es una interaccién de campo elécetrico v
magnético, los cuales almacenan o utilizan energia del volumen que ocupan, por lo que
plantea que se distingan tres (3) definiciones: (1) Campo Eléctrico, (2) Campo Magnético v
(3) Campo Flectromagnético, para lo cual presenta las acepciones que considera mas
apropiadas.

20
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Criterio de la ASEP

Esta Autoridad encuentra acertada la sugerencia de la definicién propuesta por el participante
sobre campo electromagnético, asi como las contribuciones sobre los conceptos “campo
eléctrico” v “campo magnético”, sin embargo, al analizar el real uso que esta reglamentacion
le dard al concepto, nos percatamos que las mediciones que se proyectan realizar se
concentran en verificar, separadamente, los niveles de intensidad de campos eléctricos v
magnéticos, razéon por la cual se procederd a eliminar la definicion de campo
electromagnético e incluir las correspondientes definiciones propuestas.

Comentario

“Emisiones electromagnéticas no ionizantes”: Nuevamente propone el participante que no
debe decir “energia” sino “radiacion”.

Criterio de la ASEP

La ASEP acepta el aporte realizado por el proponente a esta definicién y procederd a realizar
el ajuste correspondiente.

Comentario

“Torre Monopolo™: Para el participante, a su entender, la definicion crea confusion en cuanto
a tipos de antenas segun su funcionalidad: monopolo, dipolo, cuadruplo, multiplo, por lo que
sugiere que en lugar de monopolo se sefiale “monolitica”. Agrega ademads que la torre no es
en si la estructura emisora-receptora, sino la antena.

Criterio de la ASEP

Esta Entidad Reguladora considera que el término “Torre Monopolo™ no crea confusién tal
como plantea el participante, ya que se contemplé en su definicion, de manera expresa, como
aquella estructura que normalmente se utiliza para soportar antenas de telecomunicaciones.
Comentario

“Zona Saturada™ Comenta en esta definicion que un nivel de 75% no ofrece suficiente
proteccién en cuanto a los limites maximos de exposicion, por lo que propone un nivel de
saturacion de un 60%.

Criterio de la ASEP

Al respecto la ASEP manifiesta que ya los valores recomendados por la ICNIRP consideran
un nivel de prevencion con margenes estrictos, sin embargo, en adicién a esa prevencion, en
la definicién de zona saturada se considerd un 25% mas por debajo de los niveles sugeridos.
Comentario

Articulo 3. Obligacién de uso compartido. Menciona el participe en esta Consulta que el
impacto a minimizar no solo debe ser “visual” sino también “ambiental”, por lo que propone
que deba decir “impacto visual y ambiental”.

Criterio de la ASEP

Del texto sugerido en la definicidén que antecede, esta Autoridad ha replanteado el Articulo y
dichos conceptos serdn considerados en otros Articulos.

Comentario

Articulo 4. Cumplimiento de parametros técnicos. En este Articulo el Dr. Barrera hace
referencia tanto a los Literales (b), (¢) v (e) que se describen a continuacion:

Literal b): Debate al respecto que no es el impacto visual que debe minimizarse, sino que
debe haber cumplimiento de normas, por lo que propone la siguiente redaccion:

“b) Ubicarse, obedeciendo las normas de zonificacion existentes y con un disefio
arquitectonico que la identifique claramente como estructura para antena de
telecomunicaciones, minimizando el impacto visual, ambiental y publico. En ningin
momento se podra ubicar cerca de o sobre el paso de libre circulacién o estadia de personas
(e]. parques, escuelas, hospitales).”

Criterio de la ASEP

Al analizar, ante la sugerencia del participante de establecer parametros que se tengan que
considerar para el disefio arquitecténico de las torres, esta Autoridad reconoce que la
propuesta procuraba que se iniciara la instalacion de sistemas mimetizadores (barreras
visuales de camuflaje) que suavizaran total o parcialmente el impacto que las antenas y
soportes pudieran causar en algunos ambientes. Sin embargo, considerando que no es viable
la aplicacion de una solucién estandar (ya que depende del entorno: urbano, rural o
mimetizaciones singulares), y que en complemento, la comunidad adyacente no pueda sugerir
u opinar sobre los disefios de la instalacion, hemos trasladado este requisito como parte de la
obligacién de consulta con la comunidad, para los casos en que aplique.

Comentario

Literal ¢): Sugiere que se incluyan las areas revertidas y que no se permita la “mimetizacién”,
va que eso desvirtua la percepcion de que la estructura es un elemento de la red de
telecomunicaciones y no un objeto de otra naturaleza.
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Criterio de la ASEP

Este comentario esta relacionado con el Literal b) anterior, y por las razones antes expuestas
en el parrafo que antecede, hemos trasladado este Literal a la obligacién de consulta con la
comunidad. Sin embargo, queremos agregar que ante la ausencia de estudios concluyentes,
por parte de la comunidad cientifica internacional, que establezcan que las emisiones
producidas por las antenas que se encuentran albergadas en diferentes estructuras (torres,
vallas) causan dafio a la salud, el concepto moderno de la mimetizacién, de ninguna manera
pretende esconder u ocultar un peligro, sino mas bien contribuir con un disefio adecuado que
armonice el entorno.

Comentario

Literal e): Propone cambiar el texto y que se incluya que las descargas atmosféricas se envien
directamente a tierra protegiendo al puiblico en general, y areas residenciales v ocupacionales
que estén cerca, para la conservacion, mantenimiento v seguridad del inmueble en el que se
ubiquen. Agrega igualmente que todos los elementos auxiliares deberan cumplir este
requerimiento, sea cual fuere su estructura soporte, para lo cual ni los elementos de
proteccién contra descargas ni ningin elemento auxiliar podrd entorpecer el libre paso de
personas, es decir, no podran estar en areas de libre circulacion de personas.

Criterio de la ASEP

La modificacién propuesta por el participante relacionada con el Literal e) es admitida por
esta Autoridad, pero sélo en lo que se refiere a que las descargas se envien directamente a
tierra, ya que en esencia la propuesta anterior contemplaba la contribucién planteada.
Comentario

Articulo 5. Obligacién de socializacién con la comunidad. En este punto el participante
sugiere que se cambie el titulo a “Obligacién a la participacion ciudadana™ v que los
concesionarios e instaladores tengan la obligacién de llevar a cabo una consulta publica y no
una labor informativa con todos los residentes dentro de un radio de 300 metros, presenciada
por un representante de la ASEP. Solicita también que en esta consulta se informe sobre los
beneficios y detrimentos posibles a la salud, presentando un estudio de impacto ambiental v a
la salud, con los valores de exposicién esperados asi como de la operacién de instalacion y de
mantenimiento de las estructuras.

Criterio de la ASEP

Para esta Autoridad Reguladora resulta procedente la sugerencia del nuevo titulo del Articulo
e inclusive queremos resaltar que efectivamente la participaciéon ciudadana en este tema ha
sido replanteada, ante la alta demanda de que este requisito sea fortalecido, para lo cual, tal
como fue descrito con anterioridad, se estd introduciendo un procedimiento, el cual deben
cumplir todos los instaladores, concesionarios o duefios de estructuras al momento de realizar
una instalaciéon de este tipo, con la finalidad que, de manera efectiva, la comunidad préxima a
la instalacion sea informada.

Sobre la propuesta de extender el radio de 100 metros a 300 metros tenemos que manifestar
que esta Autoridad Reguladora no ha introducido esta distancia por considerar que la
instalacién va a afectar a la poblacion circundante, muy por el contrario, ha mantenido la
distancia debido a que bajo el Principio de Precaucién, deseamos que las personas mas
cercanas a las antenas puedan involucrarse y tengan participaciéon en el desarrollo del
proyecto, lo que representa, que sean los primeros destinatarios de las evidencias técnicas y
de los resultados de las mediciones. Por otro lado, tenemos que manifestar que el establecer
distancias de alejamiento a las torres v en consecuencia de las antenas, dificultaria e
impediria el mejoramiento y desarrollo de cobertura de las empresas de telecomunicaciones.
Referente a si la ASEP puede destinar un funcionario por la instalacién de cada torre,
queremos mencionar que esta Autoridad, dentro de las multiples obligaciones de regulaciéon y
fiscalizacién que posee no cuenta con el personal suficiente para que asista y presencie esta
labor de manera individual, y es por ello, que la administraciéon ptblica cuenta con las
herramientas de fiscalizacion (ex post) que le permiten verificar el cumplimiento de los
requisitos solicitados en un determinado procedimiento.

Comentario

Articulo 6. Fiscalizacion. En los Numerales 6 y 8, sefiala el participante, es importante
destacar que la informacion e interpretacidn se encuentre al alcance del publico, en especial
de las personas cercanas a la instalacién y a las normas especiales, asocidndolas a los mapas
de ubicacién donde se encuentren.

Criterio de la ASEP

Con respecto al Numeral 6 esta Autoridad acepta parcialmente la propuesta de adicionar al
texto “con la debida explicacién al ptiblico™, ya que a corto y mediano plazo no contaremos
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con los solicitados mapas de ubicacion. Se acepta lo referente al Numeral 8 de complementar
el texto afiadiendo “4reas de proteccién y de normas especiales”.

Comentario

Articulo 7. Formalidades para instalaciones en area de torres. Con respecto al Numeral 3
recomienda el participante que antes de solicitar los permisos a las autoridades municipales,
los concesionarios ¢ instaladores deben realizar un Estudio de Impacto Ambiental,
electromagnético, visual, realizando ademas la consulta publica y presentar a la ASEP el
permiso de construccion otorgado por el Municipio.

Criterio de la ASEP

Sobre el tema de requerir un Estudio de Impacto Ambiental (EIA) debemos precisar que no
es la ASEP la entidad competente para solicitar y evaluar este requisito dentro de esta
reglamentacion, sino que corresponde a la Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM),
entidad rectora del Estado en materia de recursos naturales y del ambiente, evaluar si el
proyecto, obra o actividad, de caracter nacional, regional o local, deba someterse al Proceso
de Evaluacion de Impacto Ambiental, o, por otro lado, si su desarrollo no afecta los criterios
de proteccién ambiental, puedan acogerse, seglin sus normas, a la Guia de Buenas Practicas
Ambientales.

Igualmente, tal como esté dispuesta la regulacion hoy en dia vigente de la ANAM, este tipo
de proyecto (instalaciéon de torres) no se encuentra dentro de la lista taxativa para la cual
requieren dicho Estudio y en definitiva, tampoco corresponde a esta reglamentacidn
introducir propuestas que vayan mas alld de nuestra competencia y que modifiquen la
legislacién existente en materia ambiental.

Sobre la sugerencia del punto 3 relacionada con que los concesionarios ¢ instaladores tengan
que realizar estudios de impacto electromagnético, tenemos que manifestar que acogemos la
propuesta, pero en el sentido que presenten a la ASEP las mediciones de los niveles de
emision de los campos eléctricos v magnéticos del area donde proyectan instalar la torre,
informacién que deben compartir con la comunidad cercana al radio de 100 metros, la cual se
estd incorporando como requisito de la consulta con la comunidad.

Tenemos que resaltar, por otro lado, que el tema de “impacto visual” estd relacionado
intrinsecamente con los conceptos propuestos en esta reglamentacién como: disefio
arquitectonico de las torres y zonas proliferadas, v que el mismo se formul6 buscando que la
instalacién de torres para soportar antenas se realizara de una manera mas ordenada, con la
debida consulta a la comunidad del entorno y, en consenso, se encontraran las soluciones
como el establecimiento de barreras visuales de camuflaje en los sitios mas sensitivos, como
son las 4reas residenciales.

Pero con el establecimiento fundamental en el presente reglamento de agotar como primera
opcién que los instaladores, empresas concesionarias o duefios de estructuras, se encuentren
obligados a compartir el espacio para ubicar antenas en sus torres o estructuras,
automaticamente se reduce, de forma significativa, la intensa instalacion de estas estructuras,
las cuales producen en 4reas residenciales un rechazo por parte de la comunidad, que en
muchas ocasiones, ni siquiera se encuentra conducido al tema de la salud.

Ahora bien, el concepto de “impacto visual” como tal compete a las autoridades urbanisticas,
entiéndase al Ministerio de Vivienda vy los Municipios, quienes, tal como establece la Ley
No. 6 de 1 de febrero de 2006, por la cual se reglamenta el ordenamiento territorial para el
desarrollo urbano y se dictan otras disposiciones, son las autoridades encargadas de formular
y ejecutar la politica y los planes para el ordenamiento territorial, que promuevan el
crecimiento y desarrollo de los centros urbanos, con una imagen visual arménica con el
medio y el entorno, razén por la cual excluiremos este concepto de la reglamentacion.
Comentario

Articulo 8. Tramite. Propone en este Articulo un término de treinta (30) dias habiles para el
proceso de evaluacion y autorizacion para la ASEP.

Criterio de la ASEP

A esta Autoridad Reguladora le parece oportuno el periodo sefialado de diez (10) dias para
realizar las evaluaciones correspondientes, ya que todo lo relacionado con la consulta que
deben hacer las empresas concesionarias ¢ instaladores es anterior al andlisis que debe
efectuar la ASEP.

Comentario

Articulo 9. Requisitos. Presenta el proponente para este Articulo opiniones sobre los
Literales ¢), d) vy h), de forma tal que se incluya el cumplimiento de las normas especiales de
las 4reas de protecciéon urbanistica (dreas revertidas para mantener el cardcter de ciudad
jardin), medio ambiental, monumentos, edificaciones y sitios histéricos; comenta ademds que
se afiadan a los temas de la constancia los estudios de impacto visual, electromagnético y
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ambiental presentados en la consulta publica y el informe, avalado por personal de ASEP que
participd, en un radio minimo de 300 metros; y, se debe sefialar la responsabilidad del
concesionario o instalador por perjuicios a la salud, cuando la ASEP detecte que la facilidad
en su operacion haya sobrepasado los limites de exposicion recomendados.

Criterio de la ASEP

Se acepta la inclusién en el Literal ¢) de las areas revertidas pero a manera de ejemplo, ya que
el Literal se simplifica a 4reas protegidas (medicambientales, areas revertidas, patrimonio
historico).

En el Literal d) ya nos hemos pronunciado estableciendo que se mantiene el radio de 100
metros y como informe sélo se va a requerir las mediciones de los campos eléctricos y
magnéticos. La presentacion del Estudio de Impacto Ambiental (EIA), visual y la presencia
de funcionarios de la ASEP no se admite por las razones que ya hemos expresado, ya que en
la propuesta de Reglamento se establecié que la ASEP realizard las verificaciones y
mediciones correspondientes.

Con respecto a incorporar un punto 4 al Literal d) aceptamos de manera parcial esta
sugerencia, pero no para adicionar a este punto sino que considerando que si la comunidad
presenta argumentos que confirmen que las empresas no han cumplido con algunos de los
requisitos o parametros solicitados en este Reglamento, la ASEP pueda revocar la
autorizacién como consecuencia de un proceso sancionador.

Acerca de la propuesta del Literal h) manifestamos que no se acepta, ya que preventivamente
la ASEP, tal como ha quedado establecido, verificard y realizard las mediciones
correspondientes para proteger v salvaguardar a la poblacion, confirmando que los limites de
las emisiones se encuentran dentro de lo establecido en el presente Reglamento.

Comentario

Articulo 10. Clases. Sugiere que se cambie “monopolo” por monolitica.

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad Reguladora ya hizo referencia al término utilizado “monopolo”, que en la
definicién se entiende como la estructura que soporta la antena y no a la antena en si.
Comentario

Articulo 12. En este Articulo el participante sugiere nuevamente que se cambie “monopolo™
por “monolitica” y que se afiada que las instalaciones se permitirdn “siempre y cuando se
hayan tomado las medidas para minimizar en al menos un orden de magnitud (potencia de 10
negativa) los niveles de exposicién por debajo de los limites maximos de exposicién a los
residentes localizados inmediatamente debajo de las azoteas.”

Ademas que se circunscriba que las estructuras méviles no se coloquen a menos de 150
metros de 4reas residenciales, o en las proximidades de parques infantiles o vecinales, areas
de recreacién, hospitales o escuelas.

Criterio de la ASEP

Con respecto a su preocupaciéon tenemos que manifestar que indistintamente donde se
instalen las antenas, los concesionarios deberan cumplir con las limitaciones de niveles de
intensidad de campo eléctrico v magnético que se adopten en el presente Reglamento.
Aclaramos ademas que el Articulo en referencia tiene por objeto limitar el tipo de estructura
que podran ser instaladas en las azoteas.

Sobre la distancia de 150 metros sugerida para las estructuras méviles, tenemos que acotar
que la naturaleza de estas estructuras es temporal, por lo que se dispuso en la reglamentacion
un periodo de autorizacién de tres (3) meses, va que generalmente su instalacién atiende
necesidades de cobertura urgente, que no tienen caracter permanente.

Comentario

Articulo 13. Parametros de instalacion. Propone que se afiada al punto 13.2 la instalacién de
rotulos de precaucion (color amarillo, negro v blanco) indicando que se estan emitiendo
campos electromagnéticos, sefialando ademas el nivel de medicion de los campos eléctricos v
magnéticos en el punto y alrededores del area, asi como el nivel de exposiciéon medido y que
las estructuras deben estar lo mas alejadas posibles de cualquier lote residencial, contando
con la zonificaciéon correspondiente.

Agrega ademas que la distancia deberia darse en funcién de un factor de exposicién
resultante de multiplicar los niveles maximos recomendados por una potencia negativa de 10
(10™) en 4reas de uso industrial, y de 100 (107) en 4reas residenciales, siempre y cuando la
zonificacion permita torres. Estos niveles reducidos con respecto a los niveles de referencia
recomendados, servirian para incluir el Principio de Precaucién que este Reglamento debe
considerar.

Sobre la distancia a areas cercanas a parques infantiles y vecinales, debe sugerirse ampliar a
100 metros, ya que los nifios no tienen conocimiento de la radiacién ni son conscientes de sus
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perjuicios a altos niveles. Para los casos en que no se pueda cumplir con las distancias
sugeridas se debe considerar otras opciones de ubicacion.

Criterio de la ASEP

Esta Entidad Reguladora no acepta el rétulo sugerido, ya que el texto sugerido en la
reglamentacion se incluyé como prevencion en la construceion civil de la misma torre v la
sugerencia estd encaminada a alertar a la comunidad cuando las antenas se encuentran
instaladas y en operacién, sin embargo atendemos parcialmente la sugerencia de advertir a la
colectividad que son instalaciones de telecomunicaciones, para lo cual contemplaremos la
obligacién de instalar en un lugar visible un rétulo que sefiale que dicha instalacién es para
prestar un servicio de telecomunicaciones.

Sobre el tema de la distancia, a pesar de lo controversial que resulta el trayecto propuesto de
6 metros de las lineas de propiedad adyacentes, esta Autoridad Reguladora persiste en esta
distancia, debido a que los niveles de sefiales no estan relacionados con la distancia
propuesta, sino que se establecié para que la propia estructura de la torre no quedara instalada
marginalmente cerca de las lineas colindantes de las residencias.

No obstante esta explicacién y para mayor tranquilidad de la poblacién, queremos exponer
que técnicamente, el dimensionamiento de las estaciones bases (para el caso de telefonia
celular) en cuanto a sus potencias varia grandemente, por lo tanto su alcance- pico celdas
(decenas de metros de radio), microceldas (cientos de metros de radio) y macroceldas
(kilémetros de radio)- pero en todos los casos los niveles de exposicidén sobre las personas
son muy pequefios. Ademads los disefios de las antenas se realizan de forma tal que los
valores mds altos de radiacion que emiten estos sistemas se encuentran generalmente entre
los 100 metros y 250 metros de la antena, por lo que los niveles directamente debajo de ellas
son inferiores si se comparan con los que se reciben dentro de las distancias en referencia.
Por todas estas razones, consideramos que la peticion de ampliar la distancia basada en el
Principio de Precaucion para parques infantiles y vecinales, no resulta procedente.
Comentario

Articulo 14. Instalaciones en azoteas. Propone el participante que se extienda el concepto de
consulta ciudadana a las instalaciones en azoteas, ya que a su parecer una autorizacién de la
Junta directiva no siempre cuenta con el aval de todos los residentes. Ademas propone que se
instalen placas metdlicas horizontales de tamafio y grosor mas alla de la distancia de
extincion de los campos electromagnéticos y frecuencias que se utilizaran.

Criterio de la ASEP

Sobre la extensién de la consulta ciudadana a los requisitos para instalaciéon en azoteas,
debemos precisar que la Ley No. 13 de 1993, por la cual se constituyé el Régimen de
Propiedad Horizontal y de Propiedad de Unidades Departamentales establece en su normativa
que la Junta Directiva, nombrada por la Asamblea de Propietarios, tendrd las facultades que
le confiere la Ley 13, el Reglamento de Copropiedad vy la propia Asamblea de Propietarios,
de administracién y conservacion de las cosas o bienes comunes de un edificio en Propiedad
Horizontal, entre los que se incluyen las azoteas. Es por esta razén y respetando las normas
establecidas al respecto, que se propuso la autorizaciéon de la Junta Directiva, administracion
o la figura que le aplique, seglin su propio Reglamento.

Comentario

Articulo 15. Instalaciéon de antenas en otras estructuras. Sugiere el Dr. Barrera que
nuevamente se introduzea la consulta ciudadana y que no se permita la instalacion de antenas
solitarias o multiples en los lados de los edificios habitados o residencias, en postes
eléetricos, postes telefénicos, que coincidan con el mismo nivel horizontal con segundas o
terceras plantas vy al nivel de dormitorios. Solicita para las que se encuentren instaladas en
esta condicién que sean removidas y reubicadas al area de azotea.

Criterio de la ASEP

Sobre la consulta publica tenemos que manifestar que la misma esta dirigida principalmente a
las instalaciones en areas de torres, debido a que pueden generar incomodidades y malestar a
las personas circundantes al sitio seleccionado para realizar dicha instalacion. Tal como
mencionamos anteriormente, para estos casos la estructura de obra civil ya existe, por lo que
cualquiera adaptacién adicional no genera mayor impacto v ademas, generalmente, estas
estructuras se encuentran en areas publicas lo que dificultaria su realizacién.

Concerniente a la aplicacién de remover las antenas que ya se encuentren instaladas, bajo las
condiciones que plantea el participante, tenemos que mencionar que el Decreto Ejecutivo No.
562 de 2008, con el que se asigné a la ASEP la competencia para reglamentar esta materia,
no fue concebido bajo el concepto de orden publico o interés social, por lo que, establecer
medidas de efecto retroactivo, serian contradictorias con lo dispuesto en el Articulo 43 de la
Constitucion Politica de Panama.
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En cuanto a las limitaciones de instalacién de antenas, tal y como lo plantea, entendemos que
dichas sugerencias van dirigidas como medidas precautorias a la exposicién del cuerpo
humano al campo eléctrico y magnético. Bajo dicha premisa le indicamos que la ASEP
velara para que los valores de los campos antes indicados no sobrepasen los pardmetros que
se adopten en el presente Reglamento.

Comentario

Articulo 19. Normas Internacionales. El planteamiento compartido sobre este Articulo
atiende a que los limites adoptados por 1la ICNIRP, 1la OMS y 1a UIT, son “recomendaciones”
y no normas, ya que las normas son emitidas por los Estados cuando las pueden generar.
Apunta que la ASEP, para proteger a la pob1a010n respetando la percepcwn que tuviera en
cuanto a los posibles y todavia no detectados perjuicios que las emisiones electromagnetlcas
no ionizantes puedan tener, debe adoptar el Principio de Precauciéon cuando sea necesario,
sustentandose en parametros téenicos y cientificos mas alla de las recomendaciones
internacionales.

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad Reguladora acepta la propuesta de modificar “normas” por
“recomendaciones” y de incorporar que la ASEP, con el fin de dar proteccion a la salud y
seguridad, en funcién del control de los niveles de exposicion a los que se encuentra la
ciudadania en general, adopta las recomendaciones y procedimientos de salvaguarda
establecidos por la ICNIRP, la OMS y 1a UIT.

Con referencia a que la adopcién de estas recomendaciones sea provisional, tenemos que
manifestar que esta Autoridad Reguladora adopta con la presente reglamentacion las
recomendaciones actuales y vigentes. En la eventualidad que estos organismos
internacionales modifiquen o actualicen estas recomendaciones, esta Entidad podrd proceder
a realizar los ajustes que se requieran.

Comentario

Articulo 20. Limites maximos de exposicién a las personas. Comenta el participante que en
este Articulo se exponen limites a la poblacion en general pero no los limites de exposicién al
sector ocupacional y que dicha tabla estd incompleta. Que se deberia incluir los graficos que
muestran los limites de exposicién, lo que serviria de guia més completa para que se perciban
los efectos en su justa dimensién.

Comenta a su vez que en Salzburgo, en el afio 2000, se realizé una evaluacién cientifica de
las emisiones electromagnéticas de torres de telecomunicaciones, en especial para telefonia
celular (900 MHz) y PCS (1800 MHz) e incluso UMTS vy se llegé a la conclusién que para la
poblacién en general debia considerarse el limite de 0.1 microvatios por centimetro cuadrado.
Propone que para el caso de antenas en areas residenciales, especialmente cuando la densidad
poblacional sea alta, se adopte el limite de exposicion de Salzburgo.

Criterio de la ASEP

Desde luego que esta Autoridad atiende la recomendacion de incorporar toda la tabla con sus
respectivos graficos v anexos, pero la sugerencia de incorporar el limite de 0.1 microvatios
que fue propuesta en la Declaracién de Salzburgo (Austrla) no puede ser atendida, ya que la
misma no representa el consenso de grupos u organismos internacionales, sino que constituye
una declaraciéon de intenciones, suscrita por un grupo de cientificos participantes, a titulo
personal.

Comentario

Articulo 22. Actualizacién de informacion. Propone que los informes de niveles de emisién
incluyan el mapa polar de emisiones alrededor de la instalacién, en la base de la instalacién,
en el limite de la instalacion, y a 50 metros y 100 metros de la instalacién. Ademas que toda
la informacién sea en formato digital, disponible al publico a través de Internet, la cual no
debera ser confidencial, por ser una informacién de interés publico y social.

Criterio de la ASEP

A fin de preservar los principios de transparencia y de libre informacién, esta Autoridad
acepta la propuesta parcialmente de publicidad, ya que conscientes de la necesidad que tiene
la ciudadania de estar informada sobre este tema, el cual se ha convertido en una alarma
social de riesgo, desde antes de presentar el proyecto de reglamento encaminé esfuerzos en
recopilar y detectar con mediciones de campo, los posibles sitios con concentraciones de
emisiones, resultados que han arrojado que los niveles de las emisiones no alcanzan ni se
encuentran proximos a los limites que recomienda la ICNIRP. Por otro lado también hemos
requerido a concesionarios existentes cierta data técnica de sus instalaciones, todo ello con el
propésito de ofrecer al publico en general informacion transparente, basada en el
conocimiento cientifico y técnico, que les asegure v certifique que estas instalaciones
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cumplen con los niveles de intensidad de campos elécetricos v magnéticos minimos
permitidos.

Sin embargo, actualmente esta Entidad no cuenta con las herramientas o software que nos
permita levantar esta informacién a nivel de mapa polar de emisiones, pero que pretendemos
obtener a mediano plazo.

Comentario

Articulo 28. Tramites iniciados antes de la vigencia de este Reglamento. Propone que las
instalaciones que estén en tramite se le deberan aplicar las mediciones de emisién, densidad
de potencia y verificacién de exposicidn.

Criterio de la ASEP

Se acepta la propuesta sobre la aplicacion de las mediciones de emision, y este requerimiento
serd incorporado y sugerido a través de un formato, que deberd ser presentado en el término
estipulado en el presente Reglamento.

Comentario

Articulo 29. Areas Especiales. Insiste en que las 4reas revertidas, que estan bajo normas
especiales, sean incluidas en este Articulo y propone una redaccién complementaria.

Criterio de la ASEP

Se acepta la propuesta sugerida de incorporar al Articulo la frase “4areas de proteccion y
normas especiales”. De igual forma la ASEP informara a las entidades del contenido del
presente Reglamento para asegurar una coordinacién efectiva en el proceso de tramitacion.
Comentario

Articulo 30. Seguro de dafios a terceros. Propone que el seguro incluya indemnizacién por
dafios y perjuicios resultantes de cualquier accidente ocasionado a las personas o los bienes,
por falla en la torre y/o cualquier elemento asociado a la torre o como consecuencia de la
instalacion.  Dentro de las fallas se incluird fallas en los controles de la emision
electromagnética no ionizante de la antena asociada a la torre en caso en que haya
sobrepasado los limites de exposicién recomendados en este Reglamento.

Criterio de la ASEP

El seguro de dafios a terceros o de responsabilidad civil, propuesto en este Reglamento, tiene
como objetivo principal que se cubran los gastos por los dafios materiales y/o fisicos
producidos a terceros por fallas en las estructuras o torres que soportan antenas. Es por esta
razén que consideramos que el tema de incorporar dichas fallas en que puedan incurrir las
empresas concesionarias o duefios de estructuras, en los controles de emision, no es parte de
este Articulo sino mas bien una causal de incumplimiento a los requisitos los cuales serdn
fiscalizados por esta Entidad Reguladora, y de no cumplirse, podrd ser sujeto de proceso
sancionador, con las agravantes que le apliquen.

Comentario

Articulo 32. Remocién de instalaciones o de alguno de sus elementos. Propone que su
contenido sea mas estricto.

Criterio de la ASEP

Con respecto a este tema tenemos que advertir que ya esta contenido un proceso sancionador
dentro del Reglamento, el cual, de acuerdo a la normativa de esta Entidad Reguladora tiene
su procedimiento, v en el que se pueden considerar diferentes criterios, circunstancias
agravantes o atenuantes de la infraccion, razén por la cual, resulta mas congruente que cada
proceso sea determinado, dependiendo del tipo de incumplimiento.

Comentarios de los representantes de las Comunidades de: Villas Las Acacias, La
Rotonda, Alcalde Diaz, I.a Cabima, Chiriqui v Altos del Romeral

Comentario

La reglamentacién por parte de la ASEP debe ser de manera provisional, ya que consideran
que la Asamblea Nacional es la que debe legislar este tema, tomando en cuenta la afectacion
de intereses que esta materia envuelve.

Criterio de la ASEP

Por mandato del Decreto Ejecutivo No. 562 de 21 de octubre de 2008, se le asignéd a esta
Autoridad Reguladora la competencia para la reglamentacién v divulgaciéon de las normas
técnicas, sistemas de instalacion e inspeccioén de torres para antenas de servicios publicos de
telecomunicaciones, radio y television. Sobre esta base legal se elabord la propuesta de
Reglamento sometida a consulta publica.

Sobre la aspiracion que el tema adquiera la jerarquia de Ley de la Republica, debemos
manifestar que dichas iniciativas deben presentarse ante la Asamblea Nacional de Diputados,
la cual cuenta con programas a través de los cuales se promueve la participaciéon ciudadana
en el proceso de consolidacién y fortalecimiento de la democracia panamefia.

Comentario
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Emitir una nueva resoluciéon donde se ordene suspender de manera inmediata todas las
instalaciones de antenas de telefonia celular realizadas en los ultimos seis (6) meses o en
proceso de emplazamiento, en funcion del principio precautorio, el interés publico y el
profundo malestar que embarga a un sinntimero de comunidades a lo largo v ancho de la
Republica de Panama.

Criterio de la ASEP

Con la reglamentacién que estamos proponiendo, la cual se ha visto fortalecida con los
aportes que han presentado los diferentes partlclpantes se han previsto un sinnimero de
requisitos que deben cumplir todos los concesionarios, duefios de torres o estructuras para
soportar antenas de telecomunicaciones. En funcién del Principio de Precaucién que reclama
la ciudadania con respecto a este tema, una vez se adopte esta reglamentacion, la ASEP
realizaréd las inspecciones y mediciones, tanto a las instalaciones existentes como a las que
estén en proceso de instalar, y de detectar algin incumplimiento, procederd a aplicar las
sanciones correspondientes.

Comentario

Que la ASEP exija el cumplimiento de la Ley No. 6 de 2006 que reglamenta el ordenamiento
territorial urbano, de manera que se respeten las normas sobre zonificacion y cambios de
zonificacion que exigen claramente la consulta ciudadana efectiva y decisoria.

Criterio de la ASEP

La ASEP ha incorporado a esta reglamentacién de manera general el cumplimiento de los
requisitos existentes y que requieran las autoridades encargadas en materia de urbanismo,
zonificacion, normas de proteccidn y dreas especiales.

Pero sobre el cumplimiento de la Ley No. 6 de 2006, especificamente de la celebracion de la
consulta ciudadana, debemos sefialar que tal como establece el Articulo 6 de la citada Ley, el
Ministerio de Vivienda y los Municipios, son las autoridades urbanisticas con competencia,
en razén de los intereses nacionales, regionales y locales, para atender el tema del
ordenamiento territorial para el desarrollo urbano.

Comentario

Obligar a las empresas ya instaladas a compartir sus infraestructuras y torres con las nuevas
empresas.

Criterio de la ASEP

Sobre el tema de uso compartido de torres debemos manifestar que este concepto va esta
contenido en el presente Reglamento v se establecié como requisito fundamental y esencial,
el cual debe primero agotarse para dar inicio con las gestiones de instalacién de una nueva
torre.

Comentario

Que se realicen mediciones cada dos meses, para corroborar que la densidad y potencia de las
antenas cumpliese con los valores minimamente aceptados, con la participacion de técnicos
independientes propuestos por universidades publicas.

Criterio de la ASEP

Debemos recordar que en el proyecto de Reglamento se incorporaron las mediciones tanto de
los concesionarios o duefios de estructuras/torres como las mediciones que realizard la ASEP
como parte de su funcién fiscalizadora. Sin embargo, se adicionara un Articulo como 23 de
forma tal que se establezca que efectivamente la ASEP realizaré las mediciones vy auditorias
correspondientes, en colaboracion con los institutos de ciencia v tecnologia v entidades
universitarias.

Comentario

La aplicacion efectiva del principio precautorio v de la minima emisién técnica posible.
Criterio de la ASEP

La ASEP, desde el momento en que se le asignd competencia con el Decreto Fjecutivo No.
562 de 2008, para reglamentar esta materia, consciente que el tema se ha convertido en una
alarma social de riesgo, desde antes de presentar esta propuesta de reglamentacién, encamind
esfuerzos en recopllar y detectar con mediciones de campo los posibles sitios con
concentraciones de emisiones, resultados que han arrojado que los niveles de las emisiones
no alcanzan ni se encuentran préximos a los limites que recomienda la ICNIRP. Por otro
lado también hemos requerido a concesionarios existentes cierta data técnica de sus
instalaciones, todo ello con el proposito de ofrecer al publico en general informacion
transparente, basada en el conocimiento cientifico y téenico, que les asegure y certifique que
estas instalaciones cumplen con los niveles de intensidad de campos eléctricos y magnéticos
minimos permitidos.

Comentario
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Establecimiento de valores limites que impidan que se produzcan cambios celulares de
ningun tipo en el cuerpo humano.

Criterio de la ASEP

Tal como hemos manifestado, queremos reiterar que los organismos que han investigado por
afios, de manera sistematica y con métodos cientificos, la exposicién del cuerpo humano a los
campos electromagnéticos, sefialan que la exposicidbn a campos electromagnéticos no
ocasiona efectos adversos a la salud. Sin embargo, como medida precautoria organismos
reconocidos tales como la Comisién Internacional para la Proteccion contra las Radiaciones
No-lIonizantes (ICNIRP, por sus siglas en inglés) acreditado por la Organizacién Mundial de
la Salud (OMS), han elaborado unas recomendaciones con los margenes mds estrictos de
seguridad, que en este proyecto se estin anexando.

Comentario

Prohibicion de antenas e infraestructuras de telecomunicaciones en zonas residenciales,
maximo control en areas de ubicacion de escuelas, hospitales, asilos, a una distancia no
inferior de 3 kms, como exige la Unién Europea.

Criterio de la ASEP

Sobre el tema de las distancias y cercania de estas estructuras a areas residenciales y
posiblemente vulnerables, esta Autoridad Reguladora desea insistirle a las comunidades que
los niveles de sefiales no estan relacionados con las distancias propuestas para las
instalaciones, sino que se han establecido para que la propia estructura de la torre no se sitie
marginalmente cerca de las lineas colindantes de las residencias.

No obstante esta explicacién y para mayor tranquilidad de la poblacién, queremos exponer
que técnicamente, el dimensionamiento de las estaciones bases (para el caso de telefonia
celular) en cuanto a sus potencias varia grandemente, por lo tanto su alcance- pico celdas
(decenas de metros de radio), microceldas (cientos de metros de radio) y macroceldas
(kilémetros de radio)- pero en todos los casos los niveles de exposicidén sobre las personas
son muy pequefios. Ademads los disefios de las antenas se realizan de forma tal que los
valores més altos de radiacién se encuentran generalmente entre los 100 metros y 250 metros
de la antena, por lo que los niveles directamente debajo de ellas son minimos.

Comentario

Establecimiento de un mapa radioeléctrico urbano que refleje el conjunto de emisiones
radioeléctricas en tiempo real y de forma continua y su monitoreo sistematico en conjunto
con técnicos independientes de las universidades publicas.

Criterio de la ASEP

Otros proponentes han traido esta sugerencia y conscientes de la necesidad que tiene la
ciudadania de estar informada sobre este tema, el cual se ha convertido en una alarma social
de riesgo, desde antes de presentar esta propuesta de reglamentacion, nuevamente le
comentamos que la ASEP ha recopilado v detectado con mediciones de campo los posibles
sitios con concentraciones de emisiones, resultados que han arrojado que los niveles de las
emisiones no alcanzan ni se encuentran proximos a los limites que recomienda la ICNIRP.
Toda esta informacion, al igual que la requerida a los concesionarios existentes, tiene como
propésito ofrecer al publico en general informacion transparente, basada en el conocimiento
cientifico y técnico, que les asegure v certifique que estas instalaciones cumplen con los
niveles de intensidad de campos eléctricos y magnéticos minimos permitidos.

Sin embargo, actualmente esta Entidad no cuenta con las herramientas o software que nos
permita levantar esta informacién a nivel de mapa polar de emisiones, pero que pretendemos
obtener a mediano plazo.

Comentario

Minimizacion de impactos paisajisticos, visuales y ambientales en el medio rural y urbano.
Criterio de la ASEP

Sobre el tema de requerir un Estudio de Impacto Ambiental debemos precisar, como ya
hemos manifestado, que no es la ASEP la entidad competente para solicitar y evaluar este
requisito dentro de esta reglamentacién, sino que corresponde a la Autoridad Nacional del
Ambiente (ANAM), entidad rectora del Estado en materia de recursos naturales y del
ambiente, evaluar si el proyecto, obra o actividad, de carécter nacional, regional o local, deba
someterse al Proceso de Evaluacién de Impacto Ambiental, o, por otro lado, si su desarrollo
no afecta los criterios de proteccién ambiental puedan acogerse, segin sus normas, a la Guia
de Buenas Practicas Ambientales.

Igualmente, tal como esté dispuesta la regulacion hoy en dia vigente de la ANAM, este tipo
de proyecto (instalaciéon de torres) no se encuentra dentro de la lista taxativa para la cual
requieren dicho Estudio v en definitiva tampoco corresponde a esta reglamentacion introducir
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propuestas que vayan mas alld de nuestra competencia v que modifiquen la legislaciéon
ambiental.

Sobre la sugerencia de que los concesionarios e instaladores tengan que realizar estudios de
impacto visual, tenemos que manifestar que este tema esta relacionado intrinsecamente con
los conceptos propuestos en esta reglamentacion como: disefio arquitectonico de las torres v
zonas proliferadas, v que el mismo se formul6 buscando que la instalacién de torres para
soportar antenas se realizara de una manera mas ordenada, con la debida consulta a la
comunidad del entorno y, en consenso, se encontraran las soluciones como el establecimiento
de barreras visuales de camuflaje en los sitios mas sensitivos, como son las 4reas
residenciales.

Pero con el establecimiento fundamental en la presente reglamentacién de agotar como
primera opcion que los instaladores, empresas concesionarias o duefios de estructuras, se
encuentren obligados a compartir el espacio para antenas en sus torres o estructuras,
automaticamente se reduce significativamente la intensa instalacién de estas estructuras, las
cuales producen en areas residenciales un rechazo, que en muchas ocasiones ni siquiera se
encuentra dirigido al tema de la salud.

Ahora bien, el concepto de “impacto visual” como tal compete a las autoridades urbanisticas,
entiéndase al Ministerio de Vivienda vy los Municipios, quienes, tal como establece la Ley
No. 6 de 1 de febrero de 2006, por la cual se reglamenta el ordenamiento territorial para el
desarrollo urbano y se dictan otras disposiciones, son las autoridades encargadas de formular
y ejecutar la politica y los planes para el ordenamiento territorial, que promuevan el
crecimiento y desarrollo de los centros urbanos, con una imagen visual arménica con el
medio y el entorno, razén por la cual excluiremos este concepto de la reglamentacion.
Comentario

Estudio de diversas localizaciones alternativas para la ubicacion de una estaciéon base y
optimizacién en el uso de las ya existentes.

Criterio de la ASEP

Relativo al tema de uso compartido de torres debemos manifestar que este concepto ya esta
contenido en el presente Reglamento v se establecié como requisito fundamental y esencial,
el cual debe primero agotarse para dar inicio con las gestiones de instalacién de una nueva
torre.

Comentario

Descongestion de areas de saturacion sobreexpuestas.

Criterio de la ASEP

De acuerdo a las mediciones realizadas por esta Autoridad Reguladora a distintas dreas, no se
han detectados zonas saturadas o que rebasen los limites de exposicién, ni siquiera en las
dreas que tienen mayor contribuciones de sefiales.

Comentario

Creacion de una Comision interinstitucional con participacién de la sociedad civil que revise
la aplicacién de esta ley.

Criterio de la ASEP

La competencia para la fiscalizaciéon de la reglamentacion que esta en consulta fue otorgada
por el Decreto Ejecutivo No. 562 de 2008 a la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos
(ASEP). Sin embargo, como quiera que esta reglamentacion implica a varias autoridades y
entidades, en la esfera de su competencia, somos conscientes de que debemos formar e
integrar a las diferentes autoridades para realizar una coordinaciéon armoénica de los
procedimientos v requisitos establecidos.

Comentario

Elaboracion de un Codigo de buenas practicas y campaiias contra el abuso del celular y
conductas adictivas al mismo, sobre poblacién adolescente y adulta, limitar su uso a nifios y
adolescentes.

Criterio de la ASEP

Sobre esta propuesta tenemos que manifestar que una de las asignaciones que nos impone el
Decreto Ejecutivo No. 562 de 2008 concieme a la divulgacién de estas normas técnicas,
razén por la cual, en primera instancia la ASEP serd y es quien a la fecha ha realizado la
difusién a la ciudadania en general de la informacién técnica del tema. Sin embargo, las
empresas celulares han tenido un comportamiento pasivo frente al tema, por lo que instamos
a las concesionarias a que desplieguen campaiias educativas de conciencia celular, en las que
destaquen el uso de la telefonia celular (habitos, uso apropiado, géneros vulnerables).
Comentarios del sefior Eugenio Lee, en representacion de la Comunidad de Jaramillo
Arriba, Boquete, provincia de Chiriqui

Comentario
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En ninguna parte se menciona si el Reglamento o algunas de las disposiciones contempladas
tienen caracter retroactivo. Esto es de suma importancia por la existencia de torres que
fueron instaladas hace muchos afios cuando no existian Reglamentos adecuados para su
instalacién.  Si el Reglamento no es retroactivo, entonces nuestra pregunta es: ;qué puede
hacer una poblacién sumamente afectada por una torre que incumple disposiciones disefiadas
para proteger la salud y el bienestar de la comunidad?

Criterio de la ASEP

El Reglamento propuesto no puede contener normas de carécter retroactivo ya que el Articulo
43 de la Constitucion Politica de Panama establece que las Leyes no tienen efecto retroactivo,
excepto las de orden publico o de interés social cuando en ellas asi se exprese. Como quiera
que el Decreto Ejecutivo No. 562 que nos da la competencia para reglamentar este tema, no
se le dio el cardcter de orden publico o de interés social, con la reglamentacion que se
propone no se puede establecer este tipo de medida. Ahora, las mediciones que se realizaran
por parte de la ASEP contemplaran todas las instalaciones existentes, y de rebasar los limites
permitidos, se ordenara la suspensién de las emisiones hasta que se realicen los ajustes
necesarios.

Comentario

El Reglamento contempla que las torres deben estar en areas donde conste que no afecta los
sistemas v rutas de aeronavegacion. Si esto es asi, entonces no vemos la necesidad de
pintarlas con colores llamativos que contribuyen a la contaminacién visual, por lo que
proponen que se pinten de color verde v de esta forma estar en armonia con areas rodeadas de
vegetacion, va que en el caso de Boquete donde las torres vistas desde lejos chocan por su
color rojo v blanco con el panorama vegetativo que rodea la ciudad.

Criterio de la ASEP

La ASEP no es la entidad encargada para determinar sobre el color de la torre o estructura, ya
que la pintura de los tramos de las torres (colores alternados, naranja ¢ rojo y blanco) son
requisitos de sefializacién e iluminacion (diurno v nocturno) establecidos por la Autoridad
Aecrondutica Civil, sujetas a la ubicaciéon de la estructura vertical (tipo de torre) en la
superficie limitadora de obstdculos establecida para los diferentes aerédromos.

Comentarios del sefior Oscar Borda en representacion de CLARO PANAMA, S.A.
Comentario

Consideran importante que la reglamentacion que sea establecida por ASEP sea de
obligatorio cumplimiento para todos los Municipios de la Republica de Panama, evitando asi
procedimientos paralelos que entorpezcan la obtencion de los permisos para la instalacion de
torres y/o estructuras para antenas de servicio de telecomunicaciones.

Criterio de la ASEP

Debemos aclarar al proponente que si bien la ASEP fue facultada para elaborar la
reglamentacion sobre “torres y antenas”, y cuyo proyecto ha sido formado involucrando en el
proceso de permisos y requisitos de instalacidon, a las distintas autoridades publicas
(Municipios, Ministerio de Vivienda, Autoridad Nacional del Ambiente, Autoridad
Aecronautica Civil, Bomberos), no podemos desconocer la competencia de las instituciones
administrativas anteriormente mencionadas, las cuales, de acuerdo a sus propias normas,
pueden accionar y reglamentar cualquier tema dentro su competencia conforme a sus
necesidades.

Comentario

Sugieren se separe el procedimiento de uso compartido de torres y estructuras del
procedimiento para la instalaciéon y operacién de torres v antenas ya que mantenerlos unidos,
representa para los operadores, una demora innecesaria en caso de que no exista la
posibilidad de acceder al uso compartido de torres y estructuras dentro de un area
determinada.

Criterio de la ASEP

Considera la ASEP que son temas que estdn estrictamente asociados pero que ya se
encuentran separados, debido a que si una empresa logra el uso compartido en una torre o
estructura para colocar sus antenas, no tiene que agotar y someterse a todo el procedimiento
establecido para las peticiones de una nueva instalaciéon.

Comentario

En cuanto al procedimiento de uso compartido de torres y estructuras, consideramos que
ASEP debe redactar un contrato marco con plazos de instalacién y regular los costos y/o
precios a pagarse entre operadores, para evitar que este tema sea causal de demoras
innecesarias al momento de hacer uso de una torre propiedad de otro operador; es nuestro
pensar que el uso compartido de torres v estructuras debe ser inmediato cuando la
infraestructura lo permite.
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Criterio de la ASEP

En este punto la ASEP considera que este tema debe regirse por el principio de autonomia de
las partes, para lo cual, éstas deben acordar mediante negociaciéon las condiciones, precios v
costos convenientes. Ademas, tal como es el caso de los Acuerdos de Interconexién, la
figura de la coubicacién (concepto simil con el de uso compartido) en instalaciones es muy
variante.  Sin embargo, previendo cualquier discrepancia se ha contemplado en esta
reglamentacion un Articulo sobre solucién de controversias, que es lo que procede en caso de
que las partes no lleguen a un acuerdo.

Comentario

Proponen que una vez se determine que el uso compartido no procede, se deniegue, o que no
existan estructuras que lo permitan, la ASEP expida una Autorizaciéon de Instalacion
Provisional, para iniciar la bisqueda del sitio en donde se instalaré la estructura, con base en
la informacién y coordenadas indicadas en el mapa de cobertura presentado ante ASEP por el
operador, va que actualmente el procedimiento para la obtenciéon de la “Autorizaciéon de
Instalacion” por parte de ASEP, requiere de la presentacién previa de una serie de
documentos, cuya obtencion le generard grandes gastos y demoras al operador, sin que éste
tenga certeza de que estos gastos le garantizaran la expedicién de la autorizacién de
instalacién (gastos relacionados con la firma de los contratos de arrendamiento con los
duefios de los inmuebles; la ejecucion de la labor informativa; la generacion de planos de
obra civil; 1a obtencidén de autorizaciones ante la Autoridad de Aerondutica Civil, Bomberos
y demaés autoridades competentes; obtencién de péliza de responsabilidad civil, entre otros).
De esta forma, una vez ASEP expida la Autorizacion de Instalacion Provisional, el operador
procedera con la busqueda del sitio especifico, la firma del contrato de arrendamiento con el
propietario del inmueble, y con la obtencion de los demas requisitos antes mencionados, los
cuales seran presentados posteriormente ante ASEP para la obtencién de la Autorizacion de
Instalacion Definitiva.

Criterio de la ASEP

La Autorizacion de Instalacion Provisional no procede, ya que para la busqueda de sitios esta
Autoridad Reguladora ni ninguna autoridad relacionada con el tema requiere algun tipo de
permiso. Por otro lado, se estd aclarando en el procedimiento que lo solicitado no es la
presentacion de contrato sino una simple intencién de celebracion de contrato, para lo cual se
solicitara que la informacion que conste sea el registro de la propiedad (finca, tomo, folio o
su equivalente) v nombre del duefio o propietario del terreno en que se ha de edificar la
instalacion.

Comentario

Articulo 2. Definiciones.

“Azotea”: Propone que se elimine de esta definicién la frase “o de uso comun”, ya que se
presta para confusiones, al ser las azoteas siempre bienes de uso comun del edificio.

Ademas proponen se incluya como definicién “Labor Informativa”, ya que el término es
utilizado a través del documento, sin embargo no existe una definicién para el mismo.
Criterio de la ASEP

No podemos atender su peticién debido a que la Ley de Propiedad Horizontal en el Articulo
14 establece la presuncion de algunas cosas comunes, pero hace una distincién al sefialar que
en el caso de azoteas, en la inscripcion de la Propiedad Horizontal y en el Reglamento de
Copropiedad, se podra establecer que pertenecen a determinada persona o unidad
departamental, en cuyo caso se le asignara un valor y un porcentaje de participacién, lo que
nos lleva a concluir que las azoteas no siempre son bienes de uso comun del edificio.

Con respecto a definir el concepto “labor informativa”, queremos plantearle que el mismo se
ha desarrollado ampliamente en el Reglamento y sélo se menciona como parte de las buenas
practicas que se deben mantener durante la instalacidn, mantenimiento v operacién de las
torres y/o estructuras.

Comentario

Articulo 4. Cumplimiento de Pardametros Técnicos. Argumentan que los Literales b) v d) del
Articulo 4 son subjetivos al estipular que la torre debe obedecer un disefio arquitecténico que
minimice los efectos del impacto visual, disefio que dependera de los criterios de valoracién
personales del funcionario que realice la evaluacién, por lo que solicitan eliminar la frase: “y
obedecer un disefio arquitectonico que minimice los efectos del impacto visual...” e
igualmente sugieren eliminar del Literal d) la frase “con ultima tecnologia”, ya que
representa un aumento inesperado en los costos a los operadores, faltando también la
aclaracién si es unicamente para la instalacion inicial, lo que obligaria al operador a cambiar
los equipos cada vez que la tecnologia evolucione.
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Ademés con relacion al mismo Articulo 4 Literal ¢), proponen sustituir la palabra
“situacion” por “legislacion”.

Criterio de la ASEP

Otros participantes habian sugerido el establecimiento de parametros (para eliminar la
discrecionalidad) que se tuvieran que considerar para el disefio arquitecténico de las torres.
Al respecto esta Autoridad reconoce que la propuesta pretendia que se iniciara la instalacién
de sistemas mimetizadores (barreras visuales de camuflaje) que suavizaran total o
parcialmente el impacto que las antenas y soportes pudieran causar en algunos ambientes.
Sin embargo, considerando que en todos los casos no serd posible aplicar una solucién
estandar (va que depende del entorno: urbano, rural o mimetizaciones singulares), y que en
complemento, la comunidad adyacente no pueda sugerir u opinar sobre los disefios de la
instalacién, trasladamos este requisito como parte de la obligacién de consulta con la
comunidad, en el caso que aplique.

Aceptamos las sugerencias de los Literales ¢) y d), pero utilizando la palabra “normativa”.
Comentario

Articulo 5. Obligacién de socializacién con la comunidad.

Deben mantener el uso de los mismos términos a través del documento. En unos Articulos
hablan de “labor de concientizacion”, en otros puntos de la obligacion de socializacién e
inclusive utilizan el término “comnsulta ciudadana” que le hace pensar a los vecinos de los
sitios en donde se construyen las torres, que tienen la capacidad de aprobar o no la instalacién
de la estructura. Continuando en esta misma linea de ideas, el término “consulta ciudadana”
no se encuentra previsto en la Ley 38 de 2000, por lo que recomendamos su completa
eliminacién dentro del presente Reglamento para evitar confusiones innecesarias.

Criterio de la ASEP

En el sentido de unificar conceptos y sobre la base de sugerencias de otros participantes, se
modifica desde el titulo “Obligaciéon de socializaciéon™ a “Obligacién de consulta con la
comunidad”, concepto que si bien no estd vinculado a la aprobacion de un porcentaje de la
comunidad, resulta importante contar con su avenencia, ya que en el caso contrario, se debera
dejar constancia de las incidencias acaecidas en el sitio, las cuales seran valoradas por la
ASEP.

Sobre el comentario que esta Autoridad Reguladora no puede llamar a la consulta como
“ciudadana” por no estar previsto en la Ley No. 38 de 2000, tenemos que manifestar y
resaltar que conforme al Principio de Precaucion y ante el clamor de la ciudadania ante este
tema, se estd estableciendo un procedimiento (a guisa de ejemplo: publicacién de aviso para
la celebracién del foro o audiencia, emision de volantes como recordatorio de la
convocatoria, informe de las mediciones realizadas al sitio que sefiale las contribuciones de
los campos eléctricos y magnéticos, acta con incidencias, en el caso de que existan) que
deben cumplir los instaladores o concesionarios, con la finalidad que efectivamente sea
informada la comunidad del entorno.

Comentario

(En qué consiste la obligacion de informar? Esto se debe explicar en este punto y no dentro
del Articulo 9. Deben concentrar toda la informacién relacionada a la labor de
concientizacion a la comunidad dentro de un mismo Articulo.

Criterio de la ASEP

El procedimiento relacionado con este tema se desarrolla en el Articulo 9, ya que debido a la
estructura del presente Reglamento, primero se resaltan los principios generales para ampliar
luego los detalles.

Comentario

(A qué se refieren cuando hablan de “el mantenimiento de buenas practicas durante la
instalacién y operacion de las mismas™?

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad considera que las buenas practicas estd dirigida a que las empresas
instaladoras o duefios de estructuras tomen las previsiones en materia de seguridad, buscando
con ello que durante las instalaciones se mantenga la armonia con el vecindario, controlando
aspectos como: horarios adecuados, ruidos excesivos, utilizacion de maquinarias y equipo
pesado, y de ser necesario, ofrecer informacién extraordinaria a la comunidad.

Comentario

Personal de ASEP debe dar apoyo a los operadores durante la labor informativa a las
comunidades, ya que al contar con el apoyo del Regulador, los vecinos de las areas aledafias
a las estructuras estan mds receptivos v es menos problematica la labor.
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Criterio de la ASEP

Referente a si podemos destinar un funcionario por la instalacion de cada torre, queremos
mencionar que esta Autoridad dentro de las multiples obligaciones de regulacion y
fiscalizacién que posee, no cuenta con el personal suficiente para que asista y presencie esta
labor de manera individual, v es por ello que la administracién publica cuenta con las
herramientas de fiscalizacién (ex post) que le permita verificar el cumplimiento de los
requisitos solicitados en un determinado procedimiento.

Comentario

Articulo 6. Fiscalizacion. Sobre este Articulo la empresa concesionaria tiene varios
comentarios, a saber:

En el Numeral 1, deben aclarar que verificardn y vigilaran que se cumpla con las normas y
disposiciones del presente Reglamento y aquellas disposiciones que se le pueden aplicar, de
acuerdo a las normas de telecomunicaciones vigentes. Dejar esta redaccion tan amplia se
prestaria para confusiones a la hora de verificar cudl norma prima sobre la de ASEP.

Criterio de la ASEP

Se acepta la propuesta al Numeral 1) vy en adicion se afladird: “Sin menoscabar la
competencia que en materia de fiscalizacién le corresponde a las Autoridades Municipales, la
ASEP verificard y vigilard que la instalacion y funcionamiento de las torres y/o estructuras de
telecomunicaciones cumplan con las normas y disposiciones establecidas en el presente
Reglamento y demas disposiciones aplicables en materia de telecomunicaciones.”
Comentario

En el Numeral 3, tienen la siguiente duda, jen qué periodo del procedimiento se levantara el
inventario del que habla este parrafo?

Criterio de la ASEP

Los Articulos 26 y 27 del proyecto de Reglamento contienen dos conceptos de registro: las
actuales torres y estructuras que soportan antenas de telecomunicaciones y las instalaciones
con uso compartido, para lo cual contaran con término de treinta (30) dias calendario, a partir
del momento de promulgar el presente Reglamento.

Comentario

Agregar en el Numeral 8 que se publicaran las dreas de proteccion especial que hayan sido
emitidas por las entidades competentes, a la fecha de promulgacién del presente Reglamento;
de otra forma nos veremos en la cadtica situaciéon de que todas las entidades competentes
emitiran nuevas regulaciones que imposibiliten la construccién de torres y/o estructuras a lo
largo y ancho de la Republica.

Criterio de la ASEP

Concerniente a este punto, debemos entender que la publicacion de esta informacién, por
parte de la ASEP, tiene como finalidad la de orientar a las empresas concesionarias, duefios
de estructuras e instaladores, en la verificacion de requisitos relacionados con la instalacion
de una torre y/o estructura, en sitios con reglamentaciones especiales. No obstante, debemos
destacar que el contenido de esta informacion no es limitante o excluyente de cualquier
normativa o disposicién existente que, por un lado no se haya recogido en la publicacién o
que surja por parte de las instituciones vinculadas con la materia. Es por esta razon que esta
informacién serd dindmica y actualizable.

Comentario

Articulo 7. Formalidades para instalaciones en 4rea de torres. En este Articulo nuevamente
reiteran que se separen los procedimientos de uso compartido de torres y/o estructuras
existentes del procedimiento para la solicitud de permiso para la instalacién de nuevas torres;
y, en adiciéon que se limite la legislacién que aplica para la obtencién del permiso de
construccién, ya que de otra forma los Municipios estan en capacidad de emitir nuevas
regulaciones que dilaten atin mas el complicado proceso de obtencion de los permisos de
construccion.

Criterio de la ASEP

Aclaramos al participante que si bien la ASEP fue facultada para elaborar la reglamentacién
sobre “torres y antenas”, y cuyo proyecto ha sido formado involucrando en el proceso de
permisos y requisitos de instalacion, a las distintas autoridades publicas (Municipios,
Ministerio de Vivienda, Autoridad Nacional del Ambiente, Autoridad Aeronautica Civil,
Bomberos), no podemos desconocer la competencia de las instituciones administrativas
anteriormente mencionadas, las cuales, de acuerdo a sus propias normas, pueden accionar y
reglamentar cualquier tema dentro su competencia conforme a sus necesidades. Sobretodo la
aplicacién de la Ley de Urbanismo que esta Autoridad no puede desconocer.

Comentario
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Articulo 8. Tramite. El término de diez (10) dias habiles para evaluar la solicitud y emitir la
Autorizacion de Instalacion es demasiado largo; consideramos mas apropiado que la ASEP
tenga dos (2) dias habiles para evaluar la solicitud y un (1) dia habil para emitir la
Autorizacion de Instalacion.

Criterio de la ASEP

La ASEP mantiene el término de diez (10) dias pero se reducira ya que modificara “héabiles”
por “calendario”, lo que conlleva una disminuciéon de dos (2) dias. Otras opiniones
presentadas sobre este periodo sugieren que se extienda para que la ASEP pueda realizar sus
evaluaciones.

Comentario

Articulo 9. Requisitos. Sobre este Articulo, cordialmente solicitan la colaboracién de la
ASEP para simplificar los requisitos exigidos puesto que se convierten en barreras para
ampliar la cobertura de las redes y por tanto del ingreso de competencia efectiva en el
mercado. En particular, tenemos los siguientes comentarios, a saber:

Se debe eliminar de los requisitos la documentacion correspondiente al proceso de
coubicacion, por los motivos antes expuestos en el documento.

Criterio de la ASEP

Tal como se ha sefialado anteriormente insistimos en que el tema del uso compartido es uno
de los objetivos esenciales y fundamentales de este proyecto de Reglamento, v que es anterior
al procedimiento de una nueva instalacién.

Comentario

Se deben tomar en cuenta que no se puede obtener una “Autorizacion del propietario del
inmueble”, ya que el propietario va a exigir la suscripcion de un contrato de arrendamiento
con el operador, por lo que este requisito le representa obligaciones contractuales a los
operadores sin siquiera tener seguridad que tendran la aprobacién para construir la torre en
dicho inmueble.

Criterio de la ASEP

Este requisito ya ha sido aclarado, sefialando que basta con la presentacién de la informacién
del propietario y de la finca. La suscripcién del contrato no concierne a esta etapa.
Comentario

Sugieren que se agregue a este Literal ¢) que solamente se debe aportar la constancia emitida
por la autoridad competente, en caso de aplicar.

Criterio de la ASEP

Esta Entidad Reguladora replanteara este literal de tal forma que lo que se presente es una
declaracién jurada de que cumple con las disposiciones dictadas para areas de proteccién y
normas especiales (medicambientales, areas revertidas, patrimonio y conservacion histérica y
demas).

Comentario

Eliminar de este Literal d) el término “consulta” y poner a su vez el término “labor de
informacion y concientizacion”. Igualmente deben eliminar el detalle de los temas a
desarrollar ya que esta informacién se incluye en el Articulo 5, descrito anteriormente.
Adicionalmente consideramos que deben explicar qué es la “constancia’ para ASEP, ya sea
que ¢sta incluya grabaciones, actas notariales, etc. Aunado a esto, le estan exigiendo al
operador realizar la complicada tarea de concientizacién e informacién a los vecinos del area
en donde se pretende construir la torre, sin siquiera darle garantia al operador de que podra
construir la torre en el sitio propuesto.

Criterio de la ASEP

Este Numeral como ya indicamos con anterioridad, ha sido trasladado.

Comentario

El requisito contenido en el Literal €) es oneroso v requiere de la contrataciéon de personal
idéneo para su realizacién, por lo que no consideramos que se deba incluir entre los
requisitos para emitir la Autorizacion de Instalacion.

Criterio de la ASEP

Sobre este punto tenemos que manifestar que este requisito igualmente debe ser presentado
ante las autoridades municipales, por lo que no es un requisito adicional.

Comentario

Para el requisito del Literal f) el operador debe tramitar una certificacion del Instituto Tommy
Guardia, para una coordenada que no es seguro se utilizard para la construccion final de la
torre, por lo que consideramos que no se debe incluir entre los requisitos para emitir la
Autorizacion de Instalacion.
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Criterio de la ASEP

Para aclarar, debemos manifestar que este Numeral trata sobre la constancia de la Autoridad
de Aeronautica Civil, v no se referia como confunde el participante, a coordenadas
geograficas del Instituto Nacional Tommy Guardia.

Comentario

Sobre el Literal g) debemos aclararle a la ASEP que la Oficina de Seguridad del Cuerpo de
Bomberos no emite “autorizacion” de ningun tipo; esta Autoridad se limita a sellar los
planos de electricidad de la torre, por lo que se debe eliminar este requisito por completo.
Complicando atin més el tema, es posible que la Oficina de los Bomberos se niegue a sellar
los planos, aduciendo que el operador no cuenta con la Autorizacién para la Instalacién de la
torre por parte de ASEP.

Criterio de la ASEP

Debemos aclarar que la autorizaciéon de los Bomberos esta relacionada con el sello que
normalmente es la forma como autorizan las instalaciones, y para evitar futuras confusiones
haremos los ajustes al Articulo.

Comentario

Agradecen se aclare quién sera el beneficiario de la poliza de responsabilidad civil contenida
en el Literal h) de los requisitos, ya que en la actualidad esta pdliza existe, pero es a favor del
operador en caso de dafios al equipo de telecomunicacion de su propiedad. Obtener una
péliza de responsabilidad civil para cada una de las estructuras, propiedad del operador, seria
extremadamente caro.

Criterio de la ASEP

A pesar que entendemos que las instalaciones de telecomunicaciones se construyen bajo
estrictas normas de seguridad, el seguro de dafios a terceros o de responsabilidad civil,
propuesto en este Reglamento, tiene como objetivo principal que se cubran los gastos por los
dafios materiales y/o fisicos producidos a terceros por fallas en las estructuras o torres que
soportan antenas, a diferencia del seguro que puedan adquirir las empresas para proteger sus
instalaciones o equipos de posibles dafios, hurtos.

Comentario

Consideran apropiado que ASEP defina el plazo con el que las autoridades municipales o
demas entidades, relacionadas con el tramite de obtencion de permisos, cuentan para emitir
su visto bueno, va que en la actualidad existen varios tramites que pueden demorar varios
meses para s consecucion.

Criterio de la ASEP

Deseamos sumar a todos los comentarios que hemos realizado a lo largo de este documento
que, aunque esta Autoridad Reguladora fue designada para reglamentar el tema en analisis,
esta facultad no le permite establecer, tal como pretende el participante, politicas de gestion y
de administracién de personal o de sus funcionarios, en el caso de los Municipios ni de otras
autoridades o entidades gubernamentales.

Comentario

Articulo 12. Al presente Articulo la empresa concesionaria formula las siguientes
sugerencias, a saber:

Consideran que se debe aumentar la altura establecida para las estructuras méviles o
transportables de veinte (20) metros a cuarenta y dos (42) metros de altura, ya que de otra
forma se impone una limitacién al potencial de la estructura mévil.

Criterio de la ASEP

La altura de los 20 metros propuesta por esta Entidad Reguladora se consideré razonable y
fue sugerida, contrario a lo que plantea el participante, no como una altura limite sino como
una altura de referencia, que de sobrepasarse, debian cumplir con las autorizaciones y
permisos de las autoridades competentes.

Sin embargo, esta Autoridad al analizar esta propuesta, ha considerado que debe reevaluar el
Articulo e incluye la obligacion de que todas estas estructuras se tengan que registrar ante la
ASEP, justificando técnicamente la altura que requieren para cubrir el area de cobertura que
desean servir.

Comentario

Se debe incluir en este Articulo las estructuras méviles no convencionales como los “fase
site”, y aquellos que se desarrollen en el futuro.

Criterio de la ASEP

La reglamentacion para estructuras moviles es genérica, y no entra a detalles de tipo de
torres, por lo que no es atendible su inclusion.

Comentario

;Cuaéles serian ejemplos de justificaciones para prorrogar la instalacién de una torre mévil?

36



No 26352

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Criterio de la ASEP

El reconocimiento de esta estructura en esta reglamentacion, muy propia y utilizable por las
empresas concesionarias, por necesidades diferentes, tiene un caracter temporal. Sin
embargo, como quiera que las justificaciones puedan ser tan variables, no creemos
conveniente estipular o entrar a detallarlas, sino més bien que una vez presentadas, la ASEP
analice si las razones son suficientes para considerar la prorroga.

Comentario

Articulo 13. Parametros de instalacién. Con respecto al presente Articulo hacen los
siguientes comentarios:

(A qué se refiere el Articulo 13.3, cuando dice que el espacio del sitio donde se albergaran
los equipos debe ser disefiado para que no afecte el entorno?

Criterio de la ASEP

En principio nos referimos a las instalaciones que se realicen dentro de Areas de Proteccién y
de Normas Especiales, para que cumplan en adicion a los requisitos establecidos en la
presente reglamentacién con cualquier normativa existente en materia de proteccion.
Comentario

Agregar en el Articulo 13.3.4, el nombre de la o las autoridades competentes en materia de
servidumbre publica y linea de construccion.

Criterio de la ASEP

Las autoridades estatales competentes en materia de servidumbre publica son el Ministerio de
Obras Publicas y el Ministerio de Vivienda.

Comentario

En cuanto al Articulo 13.4, aclaran que la construccion de estructuras para la colocacion de
torres no amerita la colocaciéon de un letrero con los detalles solicitados ni tampoco la
presencia de personal idéneo encargado de la obra, de acuerdo a las normas municipales que
regulan la obra civil, por el valor de construccién de la misma.

Criterio de la ASEP

El requisito del letrero propuesto en el presente Reglamento no se refiere a la disposicién
establecida por las autoridades municipales, cuando se llevan a cabo obras civiles, sino que
atiende v contiene informacién que esta Autoridad Reguladora desea destacar de estos
proyectos de telecomunicaciones, ya que la ciudadania y la ASEP requiere poder estar
informada en el sitio quién se encarga de la obra. Ahora si en el cumplimiento de las normas
municipales, existe informacién que redunda, podran complementar el mismo letrero con la
informacién solicitada.

Queremos mencionarle ademas que con la finalidad de advertir a la colectividad que son
instalaciones de telecomunicaciones, se contemplara la obligacion de instalar en un lugar
visible un rétulo que sefiale que dicha instalacién es para prestar un servicio de
telecomunicaciones.

Comentario

Articulo 14. Instalaciones en azoteas. Con respecto al presente Articulo la empresa
concesionaria sugiere que al Literal b) se solicite la copia de la certificacion expedida por la
Autoridad de Aerondutica Civil, siempre y cuando el inmueble se encuentre dentro del cono
de amortiguamiento de algiin aeropuerto cercano.

Criterio de la ASEP

Con referencia a la sugerencia planteada, tenemos que manifestar que ya el Articulo con la
frase “si la requiere” es lo suficientemente abierta para requerirlo o no.

Comentario

Proponen que se elimine la autorizacion de la Oficina de Seguridad del Cuerpo de Bomberos,
ya que como le explicamos anteriormente, éstos Unicamente sellan los planos eléctricos (en
este caso) v no emiten ninguna certificacion.

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad Reguladora entiende que el visto bueno que hace la Oficina de Seguridad de
los Bomberos a los planos eléctricos, corresponde a un sello y no una autorizacion, es por
ello que para mayor claridad modificaremos el concepto.

Comentario

Articulo 15. Instalacién de antenas en otras estructuras. Consideran que la redaccién de este
Articulo es demasiado subjetiva ya que le solicita al operador que las antenas sean
compatibles con el entorno, y no es clara la forma de lograr este resultado a satisfaccion de
ASEP, por lo cual, cordialmente solicitamos se elimine.

Criterio de la ASEP

Sobre el tema, la ASEP manifiesta que dicho Articulo establece de manera clara que no se
puede afectar significativamente el disefio y arquitectura original, razén por la cual se
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deberan considerar todas las adecuaciones necesarias a realizar, tendientes a soportar las
antenas con seguridad y que las mismas no afecten el entorno. El concepto de impacto
visual, tal como se ha mencionado anteriormente, producto de una reevaluacion de la ASEP,
se ha eliminado.

Comentario

Articulo 16. Solicitud de uso compartido. Consideran que el plazo de quince (15) dias
calendario establecido en este Articulo es excesivamente largo para aceptar o negar la
peticion de coubicacion, mds atin cuando en el proyecto de procedimiento actual, de esta
solicitud depende la instalacién de nuevas torres, alargando innecesariamente el proceso de
instalacion de nuevas estructuras.

Criterio de la ASEP

El término de 15 dias fue establecido como un término méximo considerando las gestiones
internas que tienen que realizar las empresas para responder a la solicitud.

Comentario

Articulo 17. Procedimiento en caso de denegacion de uso compartido. El periodo de quince
(15) dias habiles para que ASEP evalue el caso y emita una opinién sobre la coubicacion es
demasiado extenso; alarga demasiado el procedimiento de coubicacién.

Criterio de la ASEP

El término de 15 dias fue establecido como un término méaximo, sin embargo atendemos la
sugerencia y reduciremos el mismo de 15 dias habiles a 15 dias calendario.

Comentario

Articulo 21. Verificaciones. Aclarar el tiempo que dispone el operador para hacer esta
notificacion a ASEP.

Criterio de la ASEP

Este Articulo no contempla términos para que los interesados notifiquen el inicio de
operaciones de sus instalaciones a la ASEP. No obstante, dicho Articulo serd replanteado.
Comentario

Articulo 24. Fiscalizaciéon de la obra civil. Es contradictorio el hecho de que le corresponde a
las Autoridades Municipales verificar que las torres y/o estructuras de telecomunicaciones
cumplen con los requisitos técnicos de construceién, y posteriormente en el Articulo 25 de
este Proyecto de Reglamento, la ASEP puede sancionar a los operadores por incumplir
normas de “wbicacion, instalacion y funcionamiento de las torres y/o estructuras de
telecomunicaciones”, ademas de reservarse el derecho de ordenar el desmantelamiento si el
operador no cumple, a su discrecion, con las disposiciones establecidas en el presente
provecto de Reglamento.

Criterio de la ASEP

La ASEP no considera que el tema sea contradictorio, por lo que se quiso separar las
competencias, de manera tal de establecer los limites y responsabilidades de cada autoridad.
Los Municipios tienen la potestad de sancionar por incumplimiento de sus normas
relacionadas, en el presente caso, con el otorgamiento del permiso de construccién (obra
civil). Por otro lado, la ASEP fiscalizara los requisitos que le conciernen.

Comentario

Articulo 25. Sanciones. La empresa concesionaria no estd de acuerdo con que dos
autoridades distintas sancionen al operador por causa de un mismo hecho, cuando en teoria es
ASEP quién regulard el proceso completo de instalacion de torres y/o estructuras para la
colocacién de antenas y aclarar qué tipo de proceso sancionador se aplicard a los operadores
que no cumplan con las disposiciones establecidas en el presente Proyecto de Reglamento, ya
que las torres y/o estructuras para la colocacién de antenas son parte vital de la prestacion del
servicio de telecomunicaciones a nivel nacional.

Criterio de la ASEP

Nuevamente, tal como mencionamos en el punto anterior, la ASEP no considera que el tema
sea contradictorio, por lo que se quiso separar las competencias, de manera tal de establecer
los limites y responsabilidades de cada autoridad. En complemento a lo esbozado, tenemos
que agregar que si en el curso de una inspeccién, una de las autoridades detecta hechos que, a
su criterio, puedan constituir incumplimiento de normas municipales o regulatorias (ASEP) u
otras disposiciones legales vigentes, estard en la obligaciéon de notificar a la autoridad
correspondiente de tal situacién, y podrd remitirles a dichas entidades la informacion
recabada sobre tales hechos.

Por otro lado esta Autoridad Reguladora opina que estas instalaciones son de vital
importancia para el desarrollo y expansién de los sistemas celulares, sin embargo, dicha
categoria no exime a las empresas concesionarias de someterse a procesos sancionatorios, en
el caso de incumplimiento de normas o procedimientos.
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Comentario

Articulo 26. Registro de las actuales torres y estructuras que soportan antenas de
telecomunicaciones. Treinta (30) dias calendario es muy poco tiempo para registrar cada una
de las torres y/o estructuras de telecomunicaciones que poseen los operadores.

Criterio de la ASEP

Esta Entidad Reguladora considera que el término de 30 dias propuesto en el citado Articulo
es suficiente para la entrega de esta informacién, inclusive, parte de esta informacién ya ha
sido presentada por las empresas a la ASEP.

Comentario

Articulo 28. Tramites iniciados antes de la vigencia de este Reglamento. Nuevamente la
empresa concesionaria plantea que treinta (30) dias calendario es muy poco tiempo para
registrar cada una de las torres y/o estructuras de telecomunicaciones que poseen los
operadores a nivel nacional.

Criterio de la ASEP

Esta Entidad Reguladora considera que el término de 30 dias propuesto en el citado Articulo
es suficiente para la entrega de esta informacién, inclusive, parte de esta informacién ya ha
sido presentada por las empresas a la ASEP.

Comentario

Articulo 30. Seguro de dafios a terceros. Aclarar quién sera el beneficiario del seguro de
dafios a terceros contenido en este Articulo. En la actualidad los operadores tienen por lo
general una péliza que cubre dafios al equipo de telecomunicacién de su propiedad. Obtener
un seguro de dafios a terceros para cada una de las estructuras, propiedad del operador, seria
extremadamente caro.

Criterio de la ASEP

El seguro de dafios a terceros o de responsabilidad civil, propuesto en este Reglamento, tiene
como objetivo principal que se cubran los gastos por los dafios materiales y/o fisicos
producidos a terceros por fallas en las estructuras o torres que soportan antenas.

Comentario

Articulo 32. Remocioén de instalaciones o de algunos de sus elementos. No estan de acuerdo
con que ASEP pueda ordenar el desmantelamiento de torres y/o estructuras cuando a su
parecer los operadores no cumplen con las disposiciones establecidas en este Proyecto de
Reglamento. No debemos olvidar que la instalacion de torres y/o estructuras para la
colocacién de antenas es un requisito vital para la prestacién de los diversos servicios de
telecomunicaciones, por lo que una orden de desmantelamiento afectaria gravemente, no
unicamente los intereses de los operadores, sino de los clientes que hacen parte de sus redes.
Criterio de la ASEP

Esta Entidad ha analizado el comentario presentado y acepta eliminar este Articulo, ya que
efectivamente el Reglamento contiene un proceso sancionador en el que se podra, de acuerdo
al caso en particular y de acuerdo al grado de afectacién que cause, tomar las medidas para
sancionar.

Comentarios del sefior Isaac Castillo, en representacion de la EMPRESA DE
TRANSMISION ELECTRICA, S.A.

Comentarios

El uso de las torres e infraestructuras eléctricas de transmisién, por una multiplicidad de
concesionarios de comunicaciones representa un riesgo adicional y dificulta garantizar la
seguridad y confiabilidad del suministro de la energia eléctrica al Sistema Principal de
Transmision de ETESA.

La Concesién de operacion de servicio de telecomunicaciones a ETESA constituye una
actividad accesoria a la funcion principal, de la empresa que es la transmisiéon de energia
eléctrica.

Segun lo dispuesto en el Capitulo IV del Reglamento de Operaciones que se refiere a los
Medios de Comunicacion, dispone en la Regla MOM 4.3, que estos medios de comunicacién
son para uso exclusivo del SIN, por lo que debe circunscribirse a las labores operativas.

Los términos en los cuales ETESA ha convenido y adquirido el derecho de servidumbre, para
sus instalaciones, no le permite autorizar el acceso a terceros que ostentan la condicién
establecida por el Proyecto de Reglamento en asunto.

Por todo lo expuesto, solicitan que se excluya de la normativa a ETESA.

Criterio de la ASEP

Consideramos importante resaltar que este Reglamento no pretende abarcar e incluir las
torres eléctricas, sino que el objetivo de esta reglamentacién se circunscribe a torres de
telecomunicaciones. Sin embargo, debemos advertir que si las empresas eléctricas contaran
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con torres cuyo uso principal es de telecomunicaciones, deben ofrecer el uso compartido,
siempre y cuando cuenten con la capacidad para ello.

Comentarios del seiior Gustavo Lovo en representaciéon de la empresa
COLLOCATION TECHNOLOGIES DE PANAMA, S.A.

Comentario

Articulo 3. Obligacion de Uso Compartido. Consideran que se debe aclarar més el concepto
de Uso Compartido establecido en este Articulo, en el sentido de a quién le aplica y si existe
costo.

Criterio de la ASEP

El concepto de uso compartido estd dirigido hacia el duefio (sea éste concesionario o
instalador) de la infraestructura, de manera tal que ponga a disposicion su instalacion frente a
la necesidad de un concesionario que requiera espacio, v es obligatoria, siempre y cuando
cuente con la disponibilidad y el que la solicite cumpla con los requisitos establecidos en el
presente Reglamento. Con referencia al costo, los precios son determinados por las partes
bajo un proceso de negociacidn, en el que podran establecer reservas de reciprocidad, si asi lo
acuerdan.

Comentario

Articulo 4: Cumplimiento de parametros técnicos. No les queda claro de la redaccién del
Articulo que se requiera especificamente de un estudio de impacto ambiental de la ANAM.
Criterio de la ASEP

El presente Reglamento no establece como requisito que se tenga que presentar un Estudio de
Impacto Ambiental de la ANAM, lo que si se sefiala que de existir normas especiales en
sitios especificos, ya sea ambientales, de proteccién al patrimonio histérico, las mismas se
deben cumplir.

Comentario

Articulo 5. Obligacion de socializacion con la comunidad. Se establece la obligacion,
incluyendo a los Instaladores, de informar a las personas que residan dentro de un radio de
cien metros del sitio en el cual se ubicara la torre, asi como de sus beneficios y del
mantenimiento de las buenas practicas durante la instalacién y operacién de las mismas. No
se aclara qué ocurre en el evento de oposicion comunitaria.

Criterio de la ASEP

En este Articulo se pretende, basados en las modalidades de participacién ciudadana, que las
personas cercanas a la instalacién sean informadas de la instalacion a realizar. En la
constancia que deben presentar a la ASEP los concesionarios e instaladores para solicitar su
Autorizaciéon de Instalacién, deben contemplar si de dicha labor existen incidencias u
observaciones, que puedan justificar esta oposicion.

Sobre el tema se esta estableciendo un procedimiento (a guisa de ejemplo: publicacion de
aviso para la celebracion del foro o audiencia, emisién de volantes como recordatorio de la
convocatoria, informe de las mediciones realizadas al sitio que sefiale las contribuciones de
los campos eléctricos y magnéticos, acta con incidencias, en el caso de que existan) que
deben cumplir los instaladores o concesionarios, con la finalidad que efectivamente sea
informada la comunidad del entorno. Por otro lado, ni siquiera la Ley No. 6 de 22 de enero
de 2002, por la cual se dictaron normas para la transparencia en la gestion publica, dentro de
las modalidades de consulta ciudadana existentes, contenidas en sus Articulos 24 y 25, prevé
la aceptaciéon en porcentajes mayoritario de los temas.

Comentario

Articulo 7. Formalidades para instalaciones en area de torres. Con respecto a este Articulo
nos referimos a los siguientes Numerales:

Numeral 1: Debe aclararse bien la extensién e implicaciones del término “Uso

Compartido™.

Numeral 2: Debe aclararse cudndo no procede el uso compartido, quién (si la ASEP o el
Instalador y/o el Concesionario) justifica que no procede el uso compartido, y en base a qué
criterios.

Numeral 3: Se incluye la obligatoriedad de obtener de las autoridades municipales un
permiso de construccion, el cual debera ser presentado a la ASEP con anterioridad al inicio
de la instalacion. Debe aclararse qué ocurre cuando el terreno en el cual se vaya a instalar la
torre sea de la jurisdiccion del Ministerio de Obras Publicas, como ocurre con las
servidumbres viales.

Criterio de la ASEP

El uso compartido y su alcance estan ampliamente contenidos en las definiciones de este
Reglamento. En primera instancia el duefio de estructura es quien decide, conforme a su
capacidad, si técnicamente puede o no proporcionar el uso compartido, sin embargo, tal como
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se estipula en el Articulo 17, en el evento en que no haya conformidad con las razones de
rechazo se puede solicitar la intervencion de la ASEP. Igualmente, aun cuando sea un terreno
propio o cuando sea una servidumbre, si las autoridades municipales requieren el permiso de
construccién se debe presentar.

Comentario

Articulo 9. Requisitos. Sobre este punto tienen varios comentarios:

Literal a: Debe aclararse cuales son las “diligencias necesarias™ para el uso compartido de las
torres y/o estructuras, y cuales razones se consideran validas para impedir dicho uso
compartido. Debe también aclararse a qué se refieren con la frase “siempre y cuando la
instalacién se realice sobre el area de la torre”, pues no se comprende bien qué es lo que
desean transmitir.

Literal b: Debe aclararse qué tipo de autorizacién se debe presentar cuando el sitio en donde
se construira la torre es de propiedad de los municipios o del Ministerio de Obras Publicas, v
st dicha autorizacion requiere de refrendo por parte de la Contraloria General de la Reptiblica.
Literal c: Debe aclararse si es la ANAM la “autoridad competente” que se menciona en este
Literal, y como se obtiene la constancia en mencion (mediante Estudio de Impacto Ambiental
presentado a y aprobado por la ANAM, mediante una simple inspeccién y certificacion de la
ANAM del sitio, etc.).

Literal d: Es necesario establecer los parametros para la realizacion de esta consulta a los
moradores que residan dentro del radio de cien metros a la ubicacién de la torre.

Se incluye la obligatoriedad de una pdliza de responsabilidad civil para indemnizaciones por
dafios y perjuicios. Deben establecerse los pardmetros y limites de coberturas de esta poliza
de responsabilidad civil.

Criterio de la ASEP

En el Literal a) de este Articulo, las diligencias necesarias se refieren a la gestion realizada
con el duefio de la estructura existente, para lo cual podra presentar la nota o documento de
rechazo emitida por éste, donde se sefiala las razones técnicas de rechazo. Ademds, el
concepto de uso compartido esta dirigido a las instalaciones en areas de torre y tal concepto
no incluye ni esta dirigido a otras estructuras.

Para el Literal b) lo que se solicita es una intencién o constancia de aprobacién del
propietario del terreno donde se va a realizar la instalacion. Si el sitio fuese una servidumbre,
debera presentar igualmente esta intencién o anuencia. Por otro lado, producto de otras
aclaraciones solicitadas por otros participantes, se esta aclarando en el procedimiento que lo
solicitado no es la presentaciéon de contrato sino una simple intenciéon de celebracion de
contrato, para lo cual se solicitara que la informacién que conste sea el registro de la
propiedad (finca, tomo, folio o su equivalente) y nombre del duefio o propietario del terreno
en que se ha de edificar la instalacion.

Sobre el Literal ¢) se sefiala autoridad competente, porque depende del area o lugar donde se
vaya a realizar la instalacién, si corresponde a un 4rea con protecciéon ambiental, entonces
corresponderia a la ANAM, pero pudiese ser un lugar con proteccion de patrimonio histérico,
entonces corresponderia a otra institucion, y dicha autorizaciéon es solo cuando aplica.
Concerniente al Literal d) los pardmetros o mejor dicho, los elementos que se deben tomar en
consideracion al momento de realizar la consulta con la comunidad, ya fueron sugeridos en
los Literales d.1, d.2, d.3.

Con respecto a la péliza de responsabilidad civil tenemos que manifestar que esta Institucion
no puede contemplar un limite o hasta donde puede cubrir dicha péliza, ya que los limites y
pardametros deberan ir en funcién del tipo de pdliza que tenga a bien adquirir la empresa
concesionaria o duefio de estructuras, que podra ser general (incluyendo todo el parque de
torres y antenas existentes), tal como la que contratan para proteger sus equipos.

Comentario

Articulo 16. Solicitud de uso compartido. De la redaccion del parrafo inicial del Articulo
pareciera que la obligaciéon de solicitar el uso compartido es sélo de los Concesionarios, y no
de los Instaladores. Sin embargo, esto pareciera contradecirse con la redaccion del Articulo
3. Debe aclararse este punto, ademas de cudles son las razones técnicas por las cuales el
propietario de una torre o estructura de telecomunicaciones puede rechazar la solicitud de uso
compartido.

Criterio de la ASEP

Debemos recordar que el concepto para poder solicitar el uso compartido estd encaminado
para que los concesionarios que son prestadores de servicios de telecomunicaciones
inalambricos, antes de instalar una torre, agoten primeramente los medios para conseguir
espacio en torres ya instaladas, cuyos duefios pueden ser otros concesionarios o instaladores
que se dediquen a esta actividad. Sobre las razones técnicas de rechazo, esta Autoridad no
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quiso entrar a definirlas, porque cada sitio puede tener sus propias particularidades, y es la
parte técnica que podra sustentar la posibilidad o no de compartir espacio.

Comentario

Articulo 22. Actualizacién de informacion. Debe aclararse si la obligacion de presentar el
informe anual de medicién de niveles de emisién s6lo se aplica a los Concesionarios, o si
también se aplica a los Instaladores.

Criterio de la ASEP

Tal y como indica el Articulo, el mismo estd dirigido solamente a los concesionarios, ya que
son los operadores de equipos.

Comentario

Articulo 30. Seguro de dafios a terceros. Debe aclararse si este seguro es distinto al seguro de
responsabilidad civil para garantizar indemnizaciones, establecido en el Articulo 9, Literal h.
Adicionalmente, deben establecerse sus coberturas y limites.

Criterio de la ASEP

Al respecto, debemos aclarar que si es el mismo seguro y volver a reiterar que las coberturas
y limites dependen del tipo de poliza y de las instalaciones. El seguro de dafios a terceros o
de responsabilidad civil, propuesto en este Reglamento, tiene como objetivo principal que se
cubran los gastos por los dafios materiales y/o fisicos producidos a terceros por fallas en las
estructuras o torres que soportan antenas.

Comentario

Sugerencias a otros Articulos.

Articulo 2. Definiciones. Sugiere incluir la definicion de Poste Multiusos o Poste de Servicios
Multiples, como “el poste de concreto o de acero que ademds de brindar soporte para
estructuras de telecomunicaciones, puede ser utilizado para proveer otros servicios tales
como: video vigilancia, iluminacién, Internet inaldmbrico y demas”.

Criterio de la ASEP

Esta Entidad Reguladora aclara primeramente que si los postes multiusos van a estar
destinados para brindar servicios de espacio para telecomunicaciones, deberan cumplir con
los requisitos establecidos para tipos de torres, pero atendemos la sugerencia ofrecida y se
incluird en las definiciones pero como “estructuras multiuso” que abarcan tanto a las torres
como postes multiuso.

Comentario

Articulo 4. Cumplimiento de pardmetros técnicos. Sugerimos considerar incluir en el Articulo
los siguientes temas adicionales:

a) Utilizar un disefio estructural que permita la co-ubicacién como minimo de dos
concesionarios adicionales, considerando un crecimiento futuro. Esto permitird que
técnicamente sea factible co-ubicar a varios operadores en una misma estructura.

b) Para los casos en que sea necesario construir una caseta, es necesario prever el crecimiento
para una futura co-ubicacién de por lo menos dos concesionarios adicionales.

Criterio de la ASEP

Con respecto a los literales a) vy b) propuestos, ya como esta Autoridad ha manifestado, no se
puede mandatoriamente obligar a las empresas a que contemplen en sus disefios estructurales
de estas torres espacio adicional para coubicar, ya que esta decisiéon intervendria en las
politicas comerciales de las empresas, no pudiendo la ASEP asegurarles un retorno de la
inversion realizada. Sin embargo, para el caso de los instaladores, cuyo negocio consiste en
arrendar espacio en torres, desde luego que podran contemplar en sus disefios las capacidades
que permitan albergar a varios operadores.

Comentario

Si el sitio en donde se ubicara la nueva estructura es en un 4rea definida como Zona
Proliferada o Zona Saturada, los concesionarios deberan como primera opcién llegar a un
acuerdo con el propietario de una estructura ya existente en dicha zona. Si esto no es
técnicamente factible, deberd haber un concurso publico mediante el cual un Concesionario o
Instalador oferte al resto de propietarios de estructuras de la “Zona” la opcioén de construir
una estructura que reemplace las que no cumplen con los requisitos técnicos. Esta nueva
estructura estaria disponible para los Concesionarios de las estructuras a remover. Debera
haber un plazo perentorio para hacer el traslado de los equipos y antenas a la nueva
estructura. La inversion correria en un cien por ciento a cargo del Instalador oferente v seria
parte del concurso la renta a pagar por los Concesionarios.

Criterio de la ASEP

Sobre el tema tratado, esta Autoridad ha reevaluado el concepto de zona proliferada, vy
ademads ha determinado la exclusién del mencionado concepto del Reglamento, toda vez que
al establecer la obligacién esencial del uso compartido de las estructuras, se reduce de manera
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significativa la instalacién masiva de las mismas, lo que en consecuencia, no requiere que se
establezca un procedimiento de concurso publico tal como propone.
Comentario
Entre los requisitos técnicos, para el caso de las antenas de campo o suelo (Greenfield), las
torres a construir deben estar disefiadas v construidas para soportar con al menos las
siguientes condiciones de carga, como especificaciones minimas:

= Una velocidad de viento, mayor a los ciento veinte kilémetros por hora (120 kph).

= Una carga de trescientos sesenta (360) kilos de carga repartida.

= Seis (6) parabolas de uno punto veinte (1.20) metros de diametro llenas, orientadas al

norte, ubicadas entre sesenta y seis por ciento (66%) de la altura de la estructura.
= Tres (3) coronas de antenas celulares, ubicadas a tope, y las otras dos con cinco (5)
metros de separacion.

= Losfeeders correspondientes, de uno siete octavos (1 7/8).
Criterio de la ASEP
Estas especificaciones que propone la empresa participante deben estar contenidas en los
respectivos disefios que se presentan ante las autoridades municipales, para la obtencion de
los permisos de construccién correspondientes.
Comentario
Articulo 7. Formalidades para instalaciones en area de torres. Sugerimos considerar incluir
en el Articulo los siguientes temas adicionales: a) Si la construccién se realiza en un area no
proliferada, el Instalador o Concesionario debera construir una estructura planificada para co-
ubicar por lo menos 3 Concesionarios. Si el Concesionario no esta interesado podra recurrir
de manera publica a un Instalador para lograr la mejor propuesta econémica. b) No se podran
construir nuevas torres en zonas proliferadas. En dado caso se tenga la necesidad, se debera
hacer el estudio y concurso para sustituir las estructuras existentes por unas nuevas con
especificaciones técnicas para co-ubicar a todos los Concesionarios interesados.
Criterio de la ASEP
La ASEP ya se ha manifestado con anterioridad a este tema.
Comentario
Articulo 9. Requisitos. Sugiere la empresa que se considere incluir en el Articulo los
siguientes temas adicionales:
a) En el Literal a), incluir la frase final “incluyendo la solicitud a Instaladores registrados en
la ASEP para construir una estructura con disefio estructural planificado para tres
Concesionarios”.
b) Dos Literales adicionales, para solicitar:

= Documentacion grafica ilustrativa del impacto visual desde la via piblica.

= Medidas correctoras que se podrian tomar con el fin de limitar el impacto visual.
Criterio de la ASEP
Esta Autoridad no puede mandatoriamente obligar a las empresas a que contemplen en sus
disefios estructurales de estas torres espacio adicional para coubicar, ya que esta decision
intervendria en las politicas comerciales de las empresas, no pudiendo la ASEP asegurarles
un retorno de la inversion realizada.  Sin embargo, para el caso de los instaladores, cuyo
negocio consiste en arrendar espacio en torres, desde luego que podran contemplar en sus
disefios las capacidades que permitan albergar a varios operadores.
Sin embargo, evaluando la sugerencia de planificacion, la ASEP podria considerar como
medidas posteriores, el establecimiento de un procedimiento como el contenido en el Decreto
Ejecutivo No. 138 de 15 de junio de 1998, Articulo 68 sobre “intencién de construir nuevas
instalaciones”, en donde se debera incluir entre otros requisitos, la informacién de la
capacidad existente de las nuevas solicitudes de utilizacién, y de la capacidad esperada para
operadores potenciales.
Tenemos que reiterar, tal como hemos mencionado con anterioridad que el tema de “impacto
visual” est4 relacionado intrinsecamente con los conceptos propuestos en esta reglamentacién
como: disefio arquitectonico de las torres v zonas proliferadas, y que el mismo se formuld
buscando que la instalacién de torres para soportar antenas se realizara de una manera mas
ordenada, con la debida consulta a la comunidad del entomo y, en consenso, se encontraran
las soluciones como el establecimiento de barreras visuales de camuflaje en los sitios mas
sensitivos, como son las areas residenciales.
Pero con el establecimiento fundamental en la presente reglamentacién de agotar como
primera opcion que los instaladores, empresas concesionarias o duefios de estructuras, se
encuentren obligados a compartir el espacio para antenas en sus torres o estructuras,
automaticamente se reduce significativamente la intensa instalacién de estas estructuras, las
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cuales producen en areas residenciales un rechazo, que en muchas ocasiones ni siquiera se
encuentra dirigido al tema de la salud.

Ahora bien, el concepto de “impacto visual” como tal compete a las autoridades urbanisticas,
entiéndase al Ministerio de Vivienda vy los Municipios, quienes, tal como establece la Ley
No. 6 de 1 de febrero de 2006, por la cual se reglamenta el ordenamiento territorial para el
desarrollo urbano y se dictan otras disposiciones, son las autoridades encargadas de formular
y ejecutar la politica y los planes para el ordenamiento territorial, que promuevan el
crecimiento y desarrollo de los centros urbanos, con una imagen visual arménica con el
medio y el entorno, razén por la cual excluiremos este concepto de la reglamentacion.
Comentario

Articulo 10. Clases. Sugieren que se incluya en este Articulo un Literal g) que lea de la
siguiente forma: “g) Poste de servicios multiples, de concreto o de acero.”

Criterio de la ASEP

Esta Entidad Reguladora considera procedente la sugerencia pero utilizard como concepto:
Estructura Multiuso, cuya definicion se encontrard en el Articulo de definiciones.
Comentario

Articulo 16. Solicitud de uso compartido. Sugieren que se considere la inclusién en este
Articulo la orden de proceder y las condiciones comerciales.

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad considera que no es atendible su recomendacion y sus razones ya han sido
expuestas con anterioridad.

Comentario

Articulo 17. Procedimiento en caso de denegacion de uso compartido. Sugieren que se
considere incluir en esta redaccion que en caso de denegacién de uso compartido por razones
de capacidad de la estructura, se recurrira al proceso de concurso publico mediante el cual un
Instalador realice la inversion de sustituir las estructuras existentes por una mds robusta
preparada para las necesidades de los Concesionarios. Se pactard una renta para el uso de la
nueva estructura.

Criterio de la ASEP

Este tema también ha sido sustentado por esta Autoridad Reguladora en Articulos anteriores.
Comentarios del sefior Carlos Weand

El sefior Weand anex6 una serie de informacion v publicaciones de medios escritos de prensa
de distintos paises de América Latina y Europa sobre el tema en consulta, dentro de los que
se destacan Articulos de referencia de la comunidad europea, donde se presentan
principalmente los niveles maximos permitidos en distintos rangos de frecuencia para la
tecnologia GSM, UMTS y DCS, datos que pudieran compararse con los rangos establecidos
por la ASEP, pero sin ninglin tipo de comentario especifico.

Comentarios del seiior Horacio Jiménez en representacion de la empresa FIDANQUE
HERMANOS E HIJOS, S.A.

Comentario

Articulo 5. Organizacién de socializacién con la comunidad. Sugieren que la distancia del
sitio destinado a la ubicacién de la torre y/o estructura, para informar a las personas que
residen dentro del radio se reduzca de 100 metros (innecesario) a 25 metros.

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad considera que la distancia propuesta en el presente Articulo de 100 m del sitio
destinado a la ubicacién de la torre y/o estructura, permite informar a un nimero
representativo de la comunidad mas cercana a estas instalaciones, y ni reducirla como en el
presente caso se solicita, o aumentarla, como se ha requerido por parte de las comunidades de
residentes, resulta procedente para la ASEP.

Comentario

Articulo 9. Requisitos. Sobre este punto sugiere la empresa una explicacion mas amplia del
requerimiento relacionado con el Literal ¢) relativa a constancia emitida por autoridad
competente.

Criterio de la ASEP

La constancia de haber cumplido con las normas especiales, tiene como finalidad garantizar
la proteccién del medioambiente, monumentos, edificaciones, sitios histéricos y cualquier
otra situacion especial que le sea aplicable por disposicion de normativa.

Comentario

Articulo 26. Registro de las actuales torres y estructuras que soportan antenas de
telecomunicaciones. Para este Articulo solicitan se amplie el término establecido de treinta
(30) dias a noventa (90) dias calendario concedido con la finalidad de registrar sus torres y/o
estructuras, utilizando el formulario que para tales efectos adopte la ASEP.
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Criterio de la ASEP

La ASEP considera que el término de treinta (30) dias, es suficiente para el registro de torres
y estructuras de telecomunicaciones considerando que esta informacién es esencial para las
redes de telecomunicaciones, la cual debe ser de fécil acceso para los concesionarios. Sin
embargo esta Autoridad es consciente que las concesionarias deben adecuar sus nuevos
informes al formato que se ha propuesto en este Reglamento, razén por la cual, de no poder
cumplir con el término establecido de 30 dias, pueden solicitar, justificadamente una prérroga
para la entrega de dicha informacion.

Comentario

Articulo 32. Remocién de instalaciones o de alguno de sus elementos. Sugieren que de darse
los supuestos contenidos en este Articulo, confirmen si existe algiin proceso por el cual se
pueda apelar esta decision.

Criterio de la ASEP

Al respecto debemos destacar que las Resoluciones de la ASEP podran ser impugnadas por
cualquier persona natural o juridica, o por los dérganos competentes del Estado, cuando
demuestren razonablemente que han sido perjudicados en sus intereses legitimos o en sus
derechos; interponiendo los recursos de reconsideracion y/o apelacién, segun corresponda.
Comentarios de las sefioras Raisa Banfield v Joana A. Abrego G. en representacién del
Programa Espacios Rurales-Urbanos del Centro de Incidencia Ambiental de Panama
Comentario

Lamentan que la regulacion de la instalacion de estas antenas no se haya dado a través de una
norma Jerarqulcamente superior, como era el deseo de muchas comunidades afectadas y el
compromiso, en algin momento, de nuestra Asamblea Nacional. Dicho método ofrecia, a
nuestro entender, mayor tranquilidad a la poblacién en cuanto a los lineamientos bésicos del
tema, pudiendo ser objeto luego de una reglamentacién via resolucién de la Autoridad
Nacional de los Servicios Publicos.

Criterio de la ASEP

Por mandato del Decreto Ejecutivo No. 562 de 21 de octubre de 2008, se le asignéd a esta
Autoridad Reguladora la competencia para la reglamentacién v divulgaciéon de las normas
técnicas, sistemas de instalacion e inspeccioén de torres para antenas de servicios publicos de
telecomunicaciones, radio y television. Sobre esta base legal la ASEP elabor6 la propuesta
de Reglamento sometida hoy a consulta publica.

Otros participantes en la consulta también coinciden con sus aspiraciones de que el tema
adquiriera la jerarquia de Ley de la Republica, sin embargo, estas iniciativas deben ser
presentadas ante la Asamblea Nacional de Diputados, la cual cuenta con programas a través
de los cuales se promueve la participacién ciudadana en el proceso de consolidacién y
fortalecimiento de la democracia panamefia.

Comentario

Un segundo aspecto que provoca gran preocupacion es la garantia del derecho de
participacién ciudadana, especialmente de los vecinos del lugar donde se pretende colocar
una antena. Hasta el momento, la “participacién” de estas personas ha sido la de ser objeto de
un proceso de informacion, en los casos en que de hecho se ha cumplido con la resolucién
vigente, va que no existen métodos efectivos de fiscalizacion de dicha obligacion,
incumpliendo la Ley Urbanistica. FEl proyecto de Reglamento al respecto, sélo incluye
consulta para los moradores de un radio de cien metros, lo que consideran muy poco, ya que
solo las afectaciones paisajisticas v de depreciacion pueden llegar a mas del doble de dicha
distancia. Ademas el proyecto no contempla ninguna forma de participacién de ASEP y/o de
las autoridades municipales en dicha consulta y su metodologia.

Criterio de la ASEP

Sobre la garantia del derecho de participacion ciudadana y producto de sugerencias de otros
participantes, tenemos que manifestar que se esta estableciendo un procedimiento (a guisa de
ejemplo: publicacién de aviso para la celebracion del foro o audiencia, emision de volantes
como recordatorio de la convocatoria, informe de las mediciones realizadas al sitio que
sefiale las contribuciones de los campos eléctricos v magnéticos, acta con incidencias, en el
caso de que existan) que deben cumplir los instaladores o concesionarios, con la finalidad que
efectivamente sea informada la comunidad del entorno.

Sobre la propuesta de extender el radio tenemos que manifestar que esta Autoridad
Reguladora no ha introducido esta distancia por considerar que la instalacién va a afectar a la
poblacién circundante, muy por el contrario, ha mantenido la distancia debido a que bajo el
Principio de Precaucién, deseamos que las personas mds cercanas a las antenas, puedan
involucrarse y tengan participacion en el desarrollo del proyecto, lo que representa, que sean
los primeros destinatarios de las evidencias técnicas v de los resultados de las mediciones.
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Por otro lado, el establecer distancias de alejamiento a las torres y en consecuencia de las
antenas, dificultaria e impediria el mejoramiento y desarrollo de cobertura de las empresas de
telecomunicaciones.

Referente a si podemos destinar un funcionario por la instalacion de cada torre, queremos
mencionar que esta Autoridad dentro de las multiples obligaciones de regulacion y
fiscalizacién que posee, no cuenta con el personal suficiente para que asista y presencie esta
labor de manera individual, v es por ello que la administracién publica cuenta con las
herramientas de fiscalizacion (ex post) que le permiten verificar el cumplimiento de los
requisitos solicitados en un determinado procedimiento.

Comentario

Observan la ausencia de mencién en el proyecto a la problematica del uso de suelo. El
Decreto Ejecutivo 23 de 16 de mayo de 2007, que reglamenta la Ley 6 de 1 de febrero de
2006, de ordenamiento territorial para el desarrollo urbano, define el uso residencial como
“las 4reas destinadas a viviendas en sus distintas modalidades”, por lo que no se entiende la
compatibilidad de la instalacién de este tipo de estructuras en fincas cuyo uso de suelo,
establecido por ley, es el de uso residencial. Ya normativas urbanisticas como la Resolucion
No. 160-2002 de 22 de julio de 2002, incluye en las actividades primarias de una categoria
especial, denominada “Equipamiento de Servicio Basico Urbano”, la instalacién de torres de
comunicacion, mas esta norma ha sido violada en mas de un caso en el pasado.

Criterio de la ASEP

Si bien de manera especifica no se mencioné en este punto, el presente Reglamento no
desconoce la superioridad de la Ley No. 6 de 2006 mediante la cual se dictaron normas sobre
el ordenamiento territorial para el desarrollo urbano, ya que en el Articulo 7 Numeral 3 se
conmina a los concesionarios e instaladores a que cuando soliciten a las Autoridades
Municipales el Permiso de Construcciéon, cumplan con todas las disposiciones generales
sobre desarrollo urbano, entre otras, que se encuentren relacionadas con la obtencion de dicha
aprobacién v le sean aplicables. En definitiva, con esta propuesta lo que ASEP pretende es
respetar y reconocer que las autoridades municipales, quienes son las llamadas, en materia de
competencia junto con el Ministerio de Vivienda (MIVI) a ser las autoridades urbanisticas,
sean quienes apliquen la normativa establecida en la Ley 6 de 1 de febrero de 2006, para los
casos que le sean aplicables.

Comentario

Articulo 9. Requisitos. El requisito contenido en el inciso ¢ del Articulo 8 (sic), carece de
una indicacion clara de qué autoridades se consideran las competentes y en qué situaciones se
hace necesario obtener dicha constancia. Lo que se repite en el Articulo 29.

Criterio de la ASEP

La propuesta del Articulo 9 Literal ¢) no establecié en especifico una autoridad, ya que
dependiendo de cada caso, pudieran existir distintas competencias, entiéndase Autoridad
Nacional del Ambiente (ANAM), Instituto Nacional de Cultura (INAC), Ministerio de Obras
Publicas (MOP), Ministerio de Vivienda (MIVI).

Comentario

Articulo 13. Parametros de instalacion. El inciso 13.3.1 mantiene la distancia minima de seis
metros de la base hasta la linea colindante para las torres, cuando precisamente esta distancia
tan excesivamente reducida ha sido motivo de manifiestas y reiteradas quejas de parte de las
comunidades. En poca medida puede este Reglamento “favorecer las estructuras que
produzcan un menor impacto visual y ambiental, tomando medidas precautorias en materia
de salubridad publica y promoviendo el uso de estructuras comunes”, tal cual expone en sus
antecedentes, si exige una distancia tan infima y que, en afiadidura, ni siquiera se aplica a
todas las antenas.

Criterio de la ASEP

A pesar de lo controversial que resulta el trayecto propuesto de 6 metros de las lineas de
propiedad adyacentes, esta Autoridad Reguladora persiste en esta distancia, debido a que los
niveles de seflales no estan relacionados con la distancia propuesta, sino que se establecio
para que la propia estructura de la torre no quedara instalada marginalmente cerca de las
lineas colindantes de las residencias.

No obstante esta explicacién y para mayor tranquilidad de la poblacién, queremos exponer
que técnicamente, el dimensionamiento de las estaciones bases (para el caso de telefonia
celular) en cuanto a sus potencias varia grandemente, por lo tanto su alcance- pico celdas
(decenas de metros de radio), microceldas (cientos de metros de radio) y macroceldas
(kilémetros de radio)- pero en todos los casos los niveles de exposicidén sobre las personas
son muy pequefios. Ademads los disefios de las antenas se realizan de forma tal que los
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valores més altos de radiacién se encuentran generalmente entre los 100 metros y 250 metros
de la antena, por lo que los niveles directamente debajo de ellas son minimos.

Tenemos que resaltar, por otro lado, que el tema de “impacto visual” estd relacionado
intrinsecamente con los conceptos propuestos en esta reglamentacién como: disefio
arquitectonico de las torres y zonas proliferadas, v que el mismo se formul6 buscando que la
instalacién de torres para soportar antenas se realizara de una manera mas ordenada, con la
debida consulta a la comunidad del entorno y, en consenso, se encontraran las soluciones
como el establecimiento de barreras visuales de camuflaje en los sitios mas sensitivos, como
son las 4reas residenciales.

Pero con el establecimiento fundamental en la presente reglamentacwn de agotar como
primera opcion que los instaladores, empresas concesionarias o duefios de estructuras, se
encuentren obligados a compartir el espacio para antenas en sus torres o estructuras,
automaticamente se reduce significativamente la intensa instalacién de estas estructuras, las
cuales producen en areas residenciales un rechazo, que en muchas ocasiones ni siquiera se
encuentra dirigido al tema de la salud.

Ahora bien, el concepto de “impacto visual” como tal compete a las autoridades urbanisticas,
entiéndase al Ministerio de Vivienda vy los Municipios, quienes, tal como establece la Ley
No. 6 de 1 de febrero de 2006, por la cual se reglamenta el ordenamiento territorial para el
desarrollo urbano y se dictan otras disposiciones, son las autoridades encargadas de formular
y ejecutar la politica y los planes para el ordenamiento territorial, que promuevan el
crecimiento y desarrollo de los centros urbanos, con una imagen visual arménica con el
medio y el entorno, razén por la cual excluiremos este concepto de la reglamentacion.
Comentario

Articulo 13. Parametros de instalacién. En el inciso 13.4 recupera la distancia especial de 50
metros en caso de cercania con edificaciones especiales, sin embargo sigue quedandose corta
si se considera que el principio de precaucién deberia proteger principalmente a aquellos
propensos a ser mds vulnerables a las radiaciones como lo son los infantes, los enfermos y los
ancianos. Ademas de que la norma habla sélo de centros educativos y/o hospitales o centros
de salud, dejando por una enumeracién considerable de instalaciones igual de vulnerables
como parques, asilos, comedores, guarderias, entre otras.

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad Reguladora considera en primer lugar que ampliar la distancia basada en el
Principio de Precaucién para parques infantiles y vecinales, no resulta procedente, v en este
sentido la ASEP ya ha expresado su criterio respecto del alejamiento de estas estructuras.
Comentario

Articulo 14. Consideran necesario exigir la autorizacion de la Asamblea General, no sélo del
“propietario, administracién o junta directiva”, ya que es la tnica forma de justificar que no
se exija consulta publica. Ademas debe exigirse el agotamiento de la via de uso compartido y
los planos con indicacion de todas las caracteristicas de la antena.

Criterio de la ASEP

Sobre la sugerencia de requerir la autorizacién de la Asamblea General, debemos precisar
que la Ley No. 13 de 1993, por la cual se constituy6 el Régimen de Propiedad Horizontal y
de Propiedad de Unidades Departamentales establece en su normativa que la Junta Directiva,
nombrada por la Asamblea de Propietarios, tendré las facultades que le confiere la Ley 13, el
Reglamento de Copropiedad y la propia Asamblea de Propietarios, de administracién y
conservacion de las cosas o bienes comunes de un edificio en Propiedad Horizontal, entre los
que se incluyen las azoteas. Es por esta razon, y respetando las normas establecidas al
respecto, se propuso la autorizacion de la Junta Directiva, administracion o la figura que le
aplique, segun su propio Reglamento.

Comentario

Articulo 15. Casi de igual forma el Articulo 15 permite que se exima de consulta publica y el
resto de los requisitos de los Articulos 9y 13, a las antenas instaladas en “otras estructuras”.
Criterio de la ASEP

Esta Autoridad procederd a extender en el presente Articulo la formalidad de presentar, a
través de un formulario, la solicitud de instalacién en otras estructuras. Sin embargo,
consideramos importante destacar que existen distinciones entre las instalaciones de area de
torre, las que implican el levantamiento de una obra civil, que soportara las antenas, contrario
a las instalaciones en otras estructuras, en donde lo que aplica es la adaptacion de herrajes en
obras ya existentes para instalar dichas antenas.

Sobre la consulta publica tenemos que manifestar que la misma esta dirigida principalmente a
las instalaciones en areas de torre, debido a que pueden generar incomodidades v malestar a
las personas circundantes al sitio seleccionado para realizar dicha instalacion. Tal como
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mencionamos anteriormente para estos casos la estructura de obra civil ya existe, por lo que
cualquiera adaptacién adicional no genera mayor impacto v ademas, generalmente, estas
estructuras se encuentran en areas publicas (vallas) lo que dificultaria su realizacion.
Comentarios del seiior Carlos A. Escobar, en representacion de TELECARRIER, INC.
Comentario

Articulo 2. Definiciones. Consideran conveniente revisar la definicién de Autoridad
Nacional de los Servicios Publicos que contiene el Reglamento, dado que al mencionar
explicitamente cada norma que regenta actualmente la entidad, propiciamos que ante cambios
futuros de dicha normativa, el Reglamento parezca estar desfasado.

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad Reguladora estima que no es procedente el comentario, toda vez que las
normas mencionadas en la definiciéon son las vigentes v las que nos rigen. De surgir
posteriormente alguna modificaciéon que afecte las leyes o Reglamentos de la ASEP, dichas
normas prevén en sus articulados: alcance, derogatorias, como fue el caso del Articulo 34 del
Decreto Ley No. 10 de 2006, que establecié en la reorganizacion del Ente Regulador de los
Servicios Publicos que toda disposicion legal o reglamentaria, asi como contratos, convenios,
concesiones, licencias o acuerdos anteriores al presente Decreto Ley, en la que se haga
referencia al Ente Regulador de los Servicios Publicos se entendera sustituido por la
Autoridad Nacional de los Servicios Publicos.

Comentario

Articulo 5. Obligacién de socializacién con la comunidad. Advierte la empresa que este
Articulo hace referencia a la obligaciéon de los concesionarios o instaladores de informar a las
personas que residan dentro de un radio de 100 metros del sitio destinado a la torre o
estructura, mientras que el Literal d del Articulo 9 ibidem, establece el mecanismo de
consulta con los residentes, como procedimiento previo a la instalacion de estructuras. Como
quiera que la obligacién de informar, es distinta a la obligacion de consultar a la comunidad,
seria util precisar si lo que la ASEP exigird es un acto de mera comunicaciéon (informar), y/o
un acto concreto de participacion ciudadana, a través de la consulta.

Criterio de la ASEP

El Articulo 5 fue establecido como principio v se desarrolld en el Articulo 9 del presente
Reglamento, y producto de las multiples peticiones de participantes, el tema de la
participaciéon ciudadana ha sido replanteada, de manera tal que los instaladores o
concesionarios cumplan con un procedimiento que implica: publicaciéon de aviso para la
celebracion del foro o audiencia, emision de volantes como recordatorio de la convocatoria,
informe de las mediciones realizadas al sitio que sefiale las contribuciones de los campos
eléctricos y magnéticos, acta con incidencias, en el caso de que existan, cuyo fin principal
efectivamente es informar en debida forma a la comunidad del entorno.

Comentario

Dentro de otros de los comentarios generales que presentd la empresa participante, manifiesta
que las funciones de fiscalizacion que tiene la autoridad reguladora en esta materia incluyen
declarar las zonas saturadas y/o proliferadas de acuerdo a las definiciones propuestas, pero el
Reglamento es escueto en cuanto a la formula que se utilizard para determinar cuando
estamos frente a una u otra 4rea, ya que no se especifica: qué porcién de area geografica se
tomard para medir la capacidad instalada; cual debe ser la densidad de poblacion del area;
coémo se determinara lo que es una zona saturada; se tomard en cuenta la distancia entre dos
antenas o se hard una triangulacién?

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad ha reevaluado el concepto de zona proliferada, y ha determinado la exclusién
del mismo del Reglamento, toda vez que al establecer la obligacién esencial del uso
compartido de las estructuras, se reduce de manera significativa la instalacién masiva de las
mismas. Ademads, este concepto estaba estrechamente relacionado con el impacto visual que
pudiesen ocasionar dichas estructuras, no obstante, tal como se ha mencionado, el mismo
corresponde a la competencia de otras autoridades.

En cuanto al establecimiento de pardmetros para determinar zonas saturadas, tal y como esta
definido en el presente Reglamento, debemos manifestar que las mediciones se basaran en las
recomendaciones internacionales establecidas por la ICNIRP y la UIT, sin embargo seran
consideradas. Por otro lado creemos oportuno sefialar que, de acuerdo a las mediciones que
ha realizado esta Autoridad Reguladora en distintas areas del pais, se ha detectado que la
intensidad de campo eléctrico y magnético estd muy por debajo de los limites de exposicion
recomendados, inclusive en las dreas que tienen mayor concentraciéon de emisiones.
Comentario
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Articulo 7. Formalidades para instalaciones en areas de torres. No se establece en qué
tiempo la autoridad reguladora emitira el Certificado de Operacion, a que hace referencia este
Articulo.

Criterio de la ASEP

Este comentario esta relacionado estrictamente con el Articulo 21, el cual, producto de los
aportes de los participantes, ha sido ajustado, sin embargo queremos aclarar que las empresas
no requieren dicho certificado para iniciar sus operaciones, sino que con la presentacion de su
declaracién jurada de que cumplen con los niveles de emisiones requeridos, la ASEP
realizard auditorias o mediciones posteriores de los sitios.

Comentario

Articulo 12. Segln la empresa, en el caso de instalaciones en las azoteas, seria conveniente
que el concesionario o instalador especifique el tipo de antena a instalar, enmarcado dentro de
lo establecido en el Articulo 12, y asimismo se indique que en caso que presenten otra
modalidad de las no especificadas, se denegard la solicitud.

Criterio de la ASEP

Debemos aclarar que ni en este Articulo ni en el proyecto consultado esta Autoridad
Reguladora ha hecho referencia a tipos de antenas, sino que el enfoque esta dirigido a las
torres y/o estructuras de telecomunicaciones que soportan antenas.

Comentario

Advierte la empresa que el Reglamento no establece si existen causas o motivos que lleven a
denegar una solicitud de instalaciéon de torres o estructuras. Si bien es cierto, se sefiala que la
no presentacién de documentos requeridos suspende el término para expedir el permiso,
mientras se presenta lo faltante, no se especifica otra razén para no acceder al permiso, salvo
lo referente a que se trate de una zona saturada o proliferada. Por su parte en caso de rechazo
por parte de los duefios de las torres y estructuras, sélo sefialan que se deben enumerar las
razones técnicas que lo justifiquen. Debia evaluarse la conveniencia de ser mas precisos en
este tltimo caso.

Criterio de la ASEP

La ASEP conceptia que el Articulo es lo suficientemente claro al establecer que se deben
cumplir con todos los requisitos sefialados, previendo aun, que en el caso de no contar con
alguno de ellos, se puedan subsanar, figura contemplada en la Ley No. 38 de 31 de julio de
2000, por la cual se regula el procedimiento administrativo general, que indica que se
concedera un término para subsanar alguna omisién o corregir defectos de documentacion
exigida por la Ley o Reglamentos.

Con referencia a ser precisos con las razones técnicas esta Autoridad considera que no se
deben limitar las razones técnicas que lleven a un rechazo de uso compartido, ya que entrar a
precisarlas limitaria las diferentes y muy variables razones de los duefios de estructuras, sin
embargo, la que justifique el rechazo, sera evaluada por la ASEP en el caso de que la parte
solicitante no esté conforme.

Comentario

Solicita la empresa que el Reglamento sefiale concretamente como prueba el concesionario
haber realizado la gestion para obtener el uso compartido, como paso previo a acudir ante la
autoridad reguladora.

Criterio de la ASEP

Las diligencias necesarias se refieren a la gestion realizada con el duefio de la estructura
existente, para lo cual podra presentar la nota o documento de rechazo emitida por éste,
donde sefialan las razones técnicas de rechazo. Ademas, el concepto de uso compartido esta
dirigido a instalaciones en 4reas de torre y no incluye a otras estructuras.

Comentario

Hubiese sido conveniente adjuntar con este proyecto de Reglamento, como anexo, el
formulario de autorizacion de instalacidén para torres y estructuras, a fin de analizar su
contenido.

Criterio de la ASEP

Sobre su comentario del formulario correspondiente, debemos comentar que la propuesta del
formulario busca la uniformidad en la presentacion de la informacion requerida. No obstante
el contenido puede estar sujeto a ajustes motivados por los operadores o por la ASEP.
Comentario

Nos preocupa la facultad que tendré la autoridad reguladora, de acuerdo con lo que establece
el Articulo 17 del proyecto de Reglamento, para intervenir en las controversias ocasionadas
entre concesionarios e instaladores, en aquellos casos en los que determine, a su arbitrio, que
el acuerdo contiene elementos que afecten el interés publico. Esta autodeterminacién sobre
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afectacién al interés publico, puede ser totalmente subjetiva, v adentrarse en el terreno de lo
que la autonomia de la voluntad de las partes, los ha llevado libremente a convenir.

Criterio de la ASEP

Al respecto queremos sefialar que la ASEP respeta el acuerdo de partes, inclusive, en el
presente Reglamento existen elementos que se han considerado de “tipo comercial”, para lo
cual, las partes deben acordar mediante negociacién las condiciones, precios y costos
convenientes, tal como es el caso en interconexiéon. Sin embargo, previendo cualquier
discrepancia se han contemplado en esta reglamentacidén Articulos sobre soluciéon de
controversias y el de afectacién de interés publico, en cuyo caso sera debidamente sustentado
por esta Autoridad Reguladora.

Comentario

A fin de llevar un adecuado y actualizado registro de infraestructuras, tal como lo prevé el
Articulo 31 del Reglamento, seria conveniente que el Articulo 32 estableciera la obligacién
de que en caso de remocién de torres o estructuras, ello se comunique igualmente a la
autoridad reguladora.

Criterio de la ASEP

Esta Entidad Reguladora acepta la sugerencia realizada por la empresa, por lo que ajustard el
Articulo respectivo, de manera tal que con la finalidad de llevar un registro actualizado, las
empresas también informen a la ASEP si desmontan alguna torre.

Comentarios del seiior Alex Anel Arrovo en representacion de CABLE & WIRELESS
PANAMA, S.A.

Comentario

Articulo 2. Definiciones. Con respecto a la definiciéon de “Emisiones electromagnéticas no
ionizantes” consideran que debe ser modificada para darle mayor claridad, para lo cual
proponen:

“Toda energia en forma de ondas electromagnéticas que se propaga a través del espacioy que
no contienen la suficiente energia para romper los enlaces atomicos de la materia. Se
clasifican como emisiones electromagnéticas no ionizantes todas las que estan por debajo de
300 GHz.”

Criterio de la ASEP

Esta Entidad Reguladora acepta la sugerencia realizada por la empresa, y para darle mayor
claridad a la definicion, complementard dicha definicién, considerando otras sugerencias
propuestas.

Comentario

Para la definicion de zona proliferada, CWP considera que este concepto puede restringir la
competencia e incidir negativamente en la calidad del servicio, en la medida que se limita el
desarrollo de las redes en areas que de acuerdo a la densidad de poblacién v capacidad
adquisitiva pueden resultar comercialmente atractivas para los operadores, por lo que
solicitan que su aplicacién debe ser utilizada con caracter excepcional.

Criterio de la ASEP

Tenemos que resaltar que, como ya hemos mencionado anteriormente, el tema de “impacto
visual” est4 relacionado intrinsecamente con los conceptos propuestos en esta reglamentacién
como: disefio arquitectonico de las torres v zonas proliferadas, y que el mismo se formuld
buscando que la instalacién de torres para soportar antenas se realizara de una manera mas
ordenada, con la debida consulta a la comunidad del entomo y, en consenso, se encontraran
las soluciones como el establecimiento de barreras visuales de camuflaje en los sitios mas
sensitivos, como son las areas residenciales.

Pero con el establecimiento fundamental en la presente reglamentacién de agotar como
primera opcion que los instaladores, empresas concesionarias o duefios de estructuras, se
encuentren obligados a compartir el espacio para antenas en sus torres o estructuras,
automaticamente se reduce significativamente la intensa instalacién de estas estructuras, las
cuales producen en areas residenciales un rechazo, que en muchas ocasiones ni siquiera se
encuentra dirigido al tema de la salud.

Ademas, el concepto de “impacto visual” como tal compete a las autoridades urbanisticas,
entiéndase al Ministerio de Vivienda vy los Municipios, quienes, tal como establece la Ley
No. 6 de 1 de febrero de 2006, por la cual se reglamenta el ordenamiento territorial para el
desarrollo urbano y se dictan otras disposiciones, son las autoridades encargadas de formular
y ejecutar la politica y los planes para el ordenamiento territorial, que promuevan el
crecimiento y desarrollo de los centros urbanos, con una imagen visual arménica con el
medio y el entorno, razén por la cual excluiremos este concepto de la reglamentacién asi
como el de zonas proliferadas.

Comentario
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Articulo 4. Cumplimientos de pardmetros técnicos. Sobre este Articulo le preocupa a la
empresa concesionaria la ausencia de parametros y criterios para determinar si el disefio
arquitectébnico minimiza o no los efectos del impacto visual, para lo cual sugieren su
definiciéon. Del mismo modo consideran necesario aclarar el concepto de libre circulacién, si
se circunscribe a la no obstruccion de servidumbres publicas, carreteras, calles, vias y/o
servidumbre, v no a la ubicacién de cercas (de bloques o alambres) en el perimetro de la
radio base, que son colocados como medidas de seguridad.

Criterio de la ASEP

Tal como nos referimos en el parrafo que antecede, el tema de “impacto visual” asi como de
“zonas proliferadas” se estd excluyendo de la presente reglamentacion.

Sobre el tema de “libre circulacién” estamos de acuerdo en aclarar el concepto, el cual esta
dirigido a lo propuesto por CWP.

Comentario

Articulo 7. Formalidades para instalaciones en areas de torres. Indican que les preocupa
sobremanera que el procedimiento propuesto extienda significativamente el tiempo que toma
desarrollar e instalar una torre, lo que puede impactar negativamente en los planes de
desarrollo y expansién de las redes, asi como también las iniciativas comerciales de los
concesionarios, principalmente porque no encuentran en el Reglamento los mecanismos de
cooperacién interinstitucional entre ASEP y los Autoridades Municipales, que eviten, en la
medida de lo posible, la duplicidad de procesos y requisitos, de manera que se agilicen los
tramites y se reduzcan los tiempos para la obtencion de estos permisos.

Criterio de la ASEP

Si bien la ASEP le corresponde realizar una verificacién de informacién (contra requisitos)
que sera presentada posteriormente a los Municipios, los términos que se estipulan para este
control son maximos, y de hecho, otros participantes han solicitado que se extiendan. Asi
mismo, tenemos que advertir que la ASEP otorgara una autorizacion de instalacion de torres,
para llevar un control de las mismas, sin embargo a los Municipios les corresponde otorgar el
Permiso de Construccién de la obra civil, lo que representa dos autorizaciones diferentes.
Comentario

Articulo 8. Tramite. Consideran que la evaluacién v verificacion de los requisitos es basica,
por lo tanto podria ser realizado en un término menor a los diez (10) dias habiles propuesto, a
lo que proponen que se reduzea a cinco (5) dias calendario.

Criterio de la ASEP

La ASEP mantiene el término de diez (10) dias pero se reducira ya que modificara “héabiles”
por “calendario”, lo que conlleva una disminuciéon de dos (2) dias. Otras opiniones
presentadas sobre este periodo sugieren que se extienda para que la ASEP pueda realizar sus
evaluaciones.

Comentario

Articulo 9. Requisitos. A este Articulo, el cual tienes varios Literales, presentan varias
consideraciones, a saber:

Literal c. Proponen la presentacién de una declaracion jurada por parte del concesionario
solicitante, en la que ¢éste se obligue a cumplir las disposiciones, normas v limitaciones
establecidas en las respectivas normas especiales de ambiente, conservacién histérica y
demas.

Criterio de la ASEP

La propuesta del Articulo 9, Literal ¢) no incluy6 en especifico una autoridad, porque pueden
concurrir distintas competencias, entiéndase ANAM, INAC, MIVIy no pretendemos con este
Reglamento desconocer la competencia y actuacion de autoridades que dispongan de norma
especiales. Sin embargo, aceptamos la propuesta de CWP sobre la declaracion jurada.
Comentario

Literal d. Consideran que el Reglamento debe ser uniforme en sus definiciones, ya que no es
lo mismo informar que consultar, por lo que recomiendan que se modlflque este Literal de
manera que se aclare que el requisito que deben presentar los concesionarios es la constancia
de las gestiones y labores informativas realizadas por los concesionarios.

Criterio de la ASEP

En atencién a esta peticiéon y otras propuestas se va a unificar el tema de la consulta
ciudadana.

Comentario

Literal g. Consideran que este requisito no es necesario en la medida que el mismo es
requerido dentro del proceso de aprobacién de planos por parte de Ingenieria Municipal, y en
consecuencia, al requerir su presentacion en ASEP se estaria duplicando requisitos
innecesariamente.
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Criterio de la ASEP

Lamentamos no poder aceptar su propuesta, ya que es el mismo requisito que se presenta ante
el Municipio.

Comentario

Literal h. Opinan que con la redaccion pareciera que se requiere una poliza por cada torre
instalada, lo que a su criterio, aumentaria innecesariamente el trabajo administrativo y los
costos operativos de la empresa, por lo que sugieren que se exija una poéliza de
responsabilidad civil general, que cubra los posibles dafios y perjuicios que puedan causar sus
torres y estructuras.

Criterio de la ASEP

Este inciso se va a eliminar, y se va a reubicar para que no quede sujeto a la presentacién de
la péliza individualmente por cada torre, sino que cubra todo el parque de torres existentes.
Comentario

Articulo 13. Pardmetros de instalacién, Numeral 4. Consideran que ante la creciente
oposicién de las comunidades, por motivos de estricta seguridad, no se debe indicar en el
anuncio el nombre del encargado y sus numeros telefénicos, ya que con el nombre de la
empresa concesionaria v el del contratista, debe ser suficiente para que se pueda verificar que
la torre cuenta con las autorizaciones requeridas para su instalacién.

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad Reguladora acepta parcialmente los comentarios de la concesionaria, para lo
cual, eliminard el nombre e idoneidad del encargado de la obra, debido a que ya se esta
anunciando el contratista y la empresa propietaria, sin embargo, los contactos telefénicos se
mantienen va que debe existir un numero telefénico donde la comunidad pueda prontamente
reportar cualquier anomalia.

Comentario

Articulo 14. Instalaciones en azoteas, Literal d. Nuevamente comentan que con la redaccién
de este Literal pareciera que se requiere una péliza por cada torre instalada, lo que a su
criterio, aumentaria innecesariamente el trabajo administrativo y los costos operativos de la
empresa, por lo que sugieren que se exija una poliza de responsabilidad civil general, que
cubra los posibles dafios y perjuicios que puedan causar sus torres y estructuras.

Criterio de la ASEP

Tal como habiamos aclarado para el Articulo 9 Literal h), se acepta la sugerencia, de manera
tal que no quede sujeto a la presentacion de la péliza individualmente por cada torre, sino que
cubra todo el parque de torres existentes.

Comentario

Articulo 16. Solicitud de uso compartido. A su criterio, opinan que este Articulo pareciera
prescindir del requerimiento de negociacién, premisa fundamental para la utilizacién
conjunta de instalaciones dedicadas a las instalaciones dedicadas a la prestacion de servicios
de telecomunicaciones. Ademads, agregan, que no debe perderse de vista la existencia de
contratos de arrendamiento de espacio y co-ubicaciéon previos, suscritos por los
concesionarios, los cuales definen claramente los procedimientos, requisitos v plazos
necesarios, por lo que, solo en el supuesto que los operadores no logren un acuerdo, se
encontraria la ASEP facultada para entrar a definir procedimientos, requisitos y plazos para
tramitar el uso compartido de torres y demas infraestructura.

Criterio de la ASEP

En este Articulo tenemos que incorporar una excepcion estableciendo que aplica, siempre v
cuando no contravenga acuerdos anteriores y vigentes de coubicacion existentes entre
empresas concesionarias. Ademas, queremos agregar que la ASEP en ningin momento
pretende limitar la voluntad de las partes en lo que respecta a acuerdos de clausulas, sino que
propuso un procedimiento, que aplicaria en ausencia de acuerdos previos.

Comentario

Articulo 17. Procedimiento en caso de denegacién de uso compartido. Resaltan en este
Articulo que ya existe un procedimiento de soluciéon de controversias establecido en el
Decreto Ejecutivo No. 138 de 1998, que aplica para la solucion de los conflictos sobre uso
compartido de infraestructuras de telecomunicaciones. Sin embargo, para el caso que resulte
aplicable este procedimiento, y sea la ASEP quien ordene el acceso y uso compartido de una
determinada infraestructura, consideran que debe liberarse al concesionario duefio de la
infraestructura de toda responsabilidad por los dafios y perjuicios que se puedan causar y que
estén directamente relacionadas o sean consecuencia de las nuevas instalaciones realizadas
por orden de la Autoridad.

Criterio de la ASEP
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Esta Autoridad Reguladora reitera que, tal como ha mencionado en el Articulo 16, esta
propuesta se concibié y disefié para aquellos casos en que no exista ningun tipo de acuerdo,
ya que si las partes cuentan con un contrato para dicho tema, entonces y desde luego que le
aplica lo pactado previamente. Sin embargo, se ajustara la redaccién de manera tal de que
esta excepcidn quede establecida.

Comentario

Articulo 22. Actualizacién de informacion. Consideran que este procedimiento resulta
complejo e impactara negativamente los costos operativos de los operadores, ante el elevado
costo que implica la actualizaciéon anual de las mediciones de todas las antenas de las redes
de telecomunicaciones de los concesionarios que se encuentran instaladas a nivel nacional.
Destacan que los niveles de emisioén varian muy pocos, v solamente en los casos en que se
realicen adiciones de equipos resulta necesaria la actualizacion de las mediciones.
Adicionalmente preguntan qué pasard con los sitios donde hay varios concesionarios co-
ubicados donde resulta muy dificil realizar una medicion individual de las emisiones de cada
concesionario.

Criterio de la ASEP

Producto de sus observaciones esta Autoridad Reguladora ha reevaluado el Articulo
propuesto vy acepta la sugerencia planteada, de manera parcial, en el sentido que si los
mismos valores se mantienen y no se hacen adiciones al respecto, podran remitir a la ASEP
esta informaciéon mediante declaracion jurada.

Comentario

Articulo 26. Registro de las actuales torres y estructuras que soportan antenas de
telecomunicaciones. Sugieren que el término para la entrega de la informacion se extienda a
60 dias contados a partir de la promulgacion del formulario por parte de la ASEP, ya que su
empresa realiza constantes ampliaciones v migraciones de capacidad y equipos a nivel
nacional, para lo cual requieren mas tiempo para recopilar la informaciéon actualizada de las
mas de 500 estructuras instaladas a nivel nacional.

Criterio de la ASEP

En esencia esta informacién que deben recabar ya la han estado presentado las empresas, a
requerimiento de la ASEP, sin embargo, somos conscientes que las concesionarias deben
adecuar sus nuevos informes al formato que se ha propuesto en este Reglamento, razén por la
cual, de no poder cumplir con el término establecido de 30 dias, pueden solicitar,
justificadamente, que la ASEP le conceda una prérroga para la entrega de dicha informacion.
Comentario

Articulo 30. Seguro de dafios a terceros. El proyecto pareciera requerir una poliza o seguro
de dafios a terceros, y reiterando las mismas consideraciones presentadas en los Articulos 9y
14, recomiendan para este Articulo, que se defina un limite y pardmetros minimos de
cobertura, que debe tener la péliza de responsabilidad civil.

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad nuevamente manifiesta que los limites y parametros de cobertura dependeran
del tipo de pdéliza que se adquiera. Aclaramos ademas que el seguro de dafios a terceros o de
responsabilidad civil, propuesto en este Reglamento, tiene como objetivo principal que se
cubran los gastos por los dafios materiales y/o fisicos producidos a terceros por fallas en las
estructuras o torres que soportan antenas. Aceptamos la propuesta de que sea una poliza
general que cubra los posibles dafios y/o perjuicios que puedan causar sus torres y/o
estructuras y que no sea a manera individual, tal como ya se ha manifestado.

Comentario

Articulo 31. Registro. Consideran que la informacién que se propone incluir en el registro es
comercialmente sensitiva, v por tanto, no deberia divulgarse, ya que las instalaciones
existentes han sido el producto de importantes inversiones en estudios de mercado y andlisis
de demanda realizadas por los concesionarios establecidos, que han servido de base para el
desarrollo de sus estrategias comerciales y expansién de redes. De publicarse esta
informacién, se estaria dando una ventaja importante a los nuevos concesionarios, los cuales,
podrian emular la cobertura y despliegue de los existentes. Dicho registro debe ser parausoy
manejo exclusivo de la ASEP y no asi de libre acceso para el resto de los concesionarios.
Criterio de la ASEP

Reiteramos una vez mas que el objetivo primordial de este Reglamento es lograr que las
empresas, antes de realizar nuevas instalaciones, logren alcanzar el correspondiente uso
compartido de torres y/o estructuras para que coloquen sus respectivas antenas. Persiguiendo
alcanzar este principio, en la propuesta del Articulo 31 se ha establecido que la ASEP creara
un Registro o sistema de informacién electronica de acceso publico, que incluird informacién
limitada sobre las torres y/o estructuras de telecomunicaciones instaladas en el pais, entre la

53



No 26352 Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009 54

que podemos destacar: ubicaciéon geografica, tipo de estructura con cierta informacién
técnica, informacién que desde hace muchos afios, la ASEP tiene dispuesta en su sitio de
Internet: www.asep.gob.pa, Seccién de Telecomunicaciones, “Frecuencias Asignadas o en
Tramite”, informacién que ha servido tanto a CWP como a otros concesionarios actuales y a
nuevos solicitantes de concesiones, para realizar los andlisis de prediccién de interferencias,
estudios de ocupacidn, entre otros. A guisa de ejemplo, mostramos la informacién que esta
disponible:
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Es por ello que no entendemos a qué otra informacién sensitiva se refiere la concesionaria,
que actualmente no se encuentre publicada en nuestra base de datos e Internet.

Ademas, como complemento a esta explicacion queremos hacer énfasis que esta informacién
forma parte de la columna vertebral de este proyecto, y que en consecuencia, la misma sera
de libre acceso y divulgacion al publico, a fin de preservar los principios de transparencia y
de libre informacion.

Comentarios de Juan Porcell en representacion de DIGICEL (PANAMA), S.A.
Comentario

Articulo 4. Acépite b. Propone que la redaccion se ajuste para que lea: “b) En 4reas de valor
histérico o protegidas por normas arquitecténicas, ubicarse y obedecer un disefio
arquitectonico que minimice los efectos del impacto visual, y no afectar la libre circulacion
de las personas”, toda vez que en la mayoria de los casos no hay demasiadas opciones para la
ubicacion de una estructura, y que la visual y arquitectura de nuestros sitios histdricos si
deben requerir de un cuidado especial para preservar nuestra cultura.

Criterio de la ASEP
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Tal como hemos mencionado anteriormente y como quiera que este Articulo fue sometido a
multiples propuestas, su texto se estd reubicando a la consulta ciudadana, ademds que se esta
incluyendo que los concesionarios propongan a la ciudadania los disefios.

Comentario

Articulo 5. Muy respetuosamente opinan que la necesidad de consulta con vecinos y
moradores del area debe ser eliminada siempre y cuando el concesionario cumpla con los
requisitos establecido sobre las emisiones electromagnéticas.

Criterio de la ASEP

El Articulo 5 fue establecido como principio v se desarrolld en el Articulo 9 del presente
Reglamento, y producto de las multiples peticiones de participantes, el tema de la
participaciéon ciudadana ha sido replanteada, de manera tal que los instaladores o
concesionarios cumplan con un procedimiento que implica: publicaciéon de aviso para la
celebracion del foro o audiencia, emision de volantes como recordatorio de la convocatoria,
informe de las mediciones realizadas al sitio que sefiale las contribuciones de los campos
eléctricos y magnéticos, acta con incidencias, en el caso de que existan, cuyo fin principal
efectivamente es informar en debida forma a la comunidad del entorno. Sin embargo, este
Articulo representa uno de los principales clamores de la ciudadania, con este tema de la
instalacién de torres, por lo que de ninguna manera puede ser desestimado en este proyecto
de Reglamento.

Comentario

Articulo 7. En este Articulo, el cual tiene varios Literales, presentan varias propuestas a los
diferentes Literales. Literal 1. Solicitan su modificacién para que lea como detallamos a
continuacion: “Como primera alternativa deberan agotar todos los trdmites y gestiones
necesarias para lograr el Uso Compartido de torres y/o estructuras existentes en un radio de
200 metros a la redonda del lugar y/o punto indicado por el disefio original de la red.”, debido
a que consideran necesario acotar la distancia alrededor de la cual se debe hacer la busqueda
para que asi se maximicen las posibilidades de compartir los sitios pero a su vez se permita la
agilidad del proceso.

Criterio de la ASEP

La utilizacién de un pardmetro de referencia sobre la base de distancias (200 metros) limita y
cierra las posibilidades de las propias concesionarias de realizar las gestiones de uso
compartido, las cuales pueden ir relacionadas con el propio disefio de red de cada
concesionario, versus las torres y/o estructuras existentes, por lo que lamentamos no poder
aceptar su propuesta.

Comentario

Literal 3. Consideran apropiado la eliminacién del requerimiento del registro previo ante
ASEP del permiso de construccién, ya que no vemos el valor agregado de esto dentro del
proceso v ademds que podria introducir retrasos en el proceso puesto que los permisos
pueden salir en la tarde y las construcciones pueden iniciarse en la noche, y tener que esperar
el registro podria introducir retrasos de dos (2) dias o mas si el permiso se obtiene por
ejemplo un viernes en la tarde. No tenemos oposicion a registrarlo, sin embargo no creemos
que el registro deba ser requisito para el inicio de la instalacion.

Criterio de la ASEP

La presentacién del permiso de construccion tal como se establecidé en el Articulo 7 se
requiere debido a que sin ese permiso nadie puede iniciar la construccién de las obras, sin
embargo, debido a su planteamiento la ASEP reevaluara el orden de tramites dispuesto en
este Articulo, de manera tal de modificar el concepto de autorizacion de instalacion por Visto
Bueno vy seflalando que dicho permiso puede ser remitido por los medios utilizados
usualmente (correo, fax, nota, etc.) y se entendera que una vez presentado, podra iniciar las
obras.

Comentario

Literal 4. Estiman apropiado introducir un limite maximo de cinco (5) dias laborables para la
emision del Certificado de Operaciéon, de manera tal que el concesionario pueda ir de manera
agily debida documentando toda la construccion de cada una de sus instalaciones.

Y en relacién al establecimiento de periodos para llevar a cabo ciertas tareas dentro del
proceso, opinan que todos v cada uno de los términos establecidos en el Reglamento deben
establecer la actuacion a llevar a cabo por parte del concesionario en caso que el responsable
no emita su opinién o el tramite correspondiente en el plazo fijado, para lo cual aconsejan que
si la ASEP no emite el certificado de operacion dentro de los cinco (5) dias laborables, el
resultado debiese ser que la instalacion en cuestion se considere de hecho certificada y que la
emision del Certificado de Operacién ya se convierta en un mero tramite.

Criterio de la ASEP
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Este comentario esta relacionado estrictamente con el Articulo 21, el cual, producto de los
aportes de los participantes, ha sido ajustado, sin embargo queremos aclarar que las empresas
no requieren dicho certificado para iniciar sus operaciones, sino que con la presentacion de su
declaracién jurada de que cumplen con los niveles de emisiones requeridos, la ASEP
realizard auditorias o mediciones posteriores de los sitios.

Comentario

Articulo 8. Tramite. Sugieren que el término propuesto de diez (10) dias hébiles para evaluar
la solicitud de instalacion es demasiado largo y que se reduzca a cinco (5) dias habiles. De
igual manera si en el término fijado no se recibe el dictamen por parte de la ASEP, se debiese
considerar como autorizado y la instalacion debiese poder iniciar.

Criterio de la ASEP

Igualmente, hemos manifestado con anterioridad, los términos establecidos son tiempos
maximos, que pueden ser concluidos antes y que, esta Autoridad Reguladora cumplira.
Comentario

Articulo 9. Requisitos. Acapite b. Consideran que este requerimiento debiese ser cambiado
para que el contrato de alquiler o compra/venta del terreno sea el documento que certifique la
autorizacién del duefio para adelantar la instalacién de la estructura propuesta. Una
autorizacién es algo informal que puede ser reemplazada muy facilmente por documentos
legales como son los contratos antes mencionados.

Criterio de la ASEP

Aqui lo que se solicita es una intencién o constancia de aprobacién del propietario del terreno
donde se va a realizar la instalacién, ya que la suscripeion de un contrato de arrendamiento es
un requisito que le representa obligaciones contractuales a los operadores sin siquiera tener
seguridad que tendran la aprobacién para construir la torre en dicho inmueble, lo que puede
implicar, tal como lo han manifestado otros participantes, mas costos de operaciones.
Comentario

Acépite d. Como mencionamos con anterioridad, no vemos la necesidad de realizar consulta
con los moradores siempre y cuando se llenen los requisitos establecidos y la instalacién vaya
a realizarse de manera apropiada y para certificar esto es que la ASEP emite una certificacion
de proceder o no con la instalacién en el sitio solicitado por la concesionaria. La consulta
solo debe hacerse en caso que la instalacion requiera una desviacién de las especificaciones
y/o requisitos siempre y cuando dichas desviaciones también sean aprobadas por las
autoridades, como por ejemplo podria ser ubicar la torre a 3 metros de la linea de propiedad
del vecino y que él mismo de su aprobacién para ello.

Criterio de la ASEP

Nuevamente manifestamos que el Articulo 5 fue establecido como principio, desarrollado en
el Articulo 9 del presente Reglamento, v producto de las multiples peticiones de
participantes, el tema de la participaciéon ciudadana ha sido replanteada, sin embargo este
Articulo representa uno de los principales clamores de la ciudadania, con este tema de la
instalacién de torres, por lo que de ninguna manera puede ser desestimado en este proyecto
de Reglamento.

Comentario

Acépite f. Proponen que se elimine el requerimiento de certificaciéon de la Autoridad de
Aecronautica Civil para instalaciones menores de 200 pies sobre el nivel del suelo que no se
encuentren dentro de las zonas de descenso y ascenso de los aeropuertos, mejor conocidos
como conos de aproximacion, ya que, segun sus investigaciones, los requerimientos de
prestigiosas autoridades internacionales como la Federal Aviation Authority de los Estados
Unidos de América, FAA por sus siglas en inglés, consta en una simple notificacién de la
construccién de dichas estructuras a la Autoridad competente. De ser imposible la
eliminacién de este requerimiento, sugieren poner un término maximo para la emisién de esta
Certificacién ya que en el pasado, construcciones de torres en el pais, se han visto retrasadas
hasta por cinco (5) meses, por lo que proponen un término maximo de tres (3) dias
laborables, debido a lo sencillo de las verificaciones necesarias, luego de lo cual si no se
recibe dictamen de la Autoridad de Aerondutica Civil se deberd considerar como aprobada la
edificacion de la estructura.

Criterio de la ASEP

La Autoridad Aerondutica Civil es la entidad encargada de velar por la seguridad de la
aviacion civil y de los aeropuertos, estableciendo vy operando un sistema nacional de
seguridad aeroportuaria con el objeto de prevenir actos de interferencia ilicita, entre multiples
funciones, v en base a ello, tienen la competencia privativa para autorizar lo concerniente al
visto bueno aerondutico. Aclarado este tema, debemos precisar al proponente que si bien la
ASEP fue facultada para elaborar la reglamentacién sobre “torres y antenas”, y cuyo proyecto
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ha sido formado involucrando en el proceso de permisos y requisitos de instalacion, a las
distintas autoridades publicas (Autoridad Aerondutica Civil, Bomberos, Municipios,
Ministerio de Vivienda, Autoridad Nacional del Ambiente,) no podemos desconocer la
competencia de las instituciones administrativas anteriormente mencionadas, las cuales, de
acuerdo a sus propias normas, pueden accionar v reglamentar cualquier tema dentro su
competencia conforme a sus necesidades.

Comentario

Articulo 13. En lo que respecta a las instalaciones en hospitales, comentan, que va en
muchas de estas instituciones en la Republica de Panamé existen instalaciones de
concesionarios precisamente para brindar buen servicio dentro de dichos edificios y que es
vital tener buena cobertura dentro de estos centros de salud y hospitales, por lo delicado de
las comunicaciones en los mismos y por tanto consideran que se deben permitir las
instalaciones en las azoteas de hospitales.

Comentario

Ademas, las estructuras moéviles o transportables debiesen poder permanecer instaladas por
periodos mayores a los tres (3) meses propuestos, debido a que muchas veces estas
estructuras son utilizadas como paliativo para poder brindar servicio en areas mientras se
consiguen todos los permisos de una estructura permanente los cuales usualmente demoran
mas de entre cinco (5) a seis (6) meses v en muchas otras ocasiones sirven como estructuras
permanentes debido a lo compacto de su disefio, el poco impacto a los alrededores v la
flexibilidad de su instalacion.

Criterio de la ASEP

En este Articulo se hace referencia a los parametros de instalacion en areas de torres; para las
azoteas, que estan contenidas en otro Articulo, no se limita o menciona este tipo de centros u
hospitales.

Con respecto a las estructuras moviles o transportables, tal como se establece en el Articulo
12, consideramos que el término de tres (3) meses es suficiente teniendo en cuenta que la
naturaleza de estas estructuras es temporal, pero de requerir que permanezcan instaladas por
un término adicional, podran solicitar una prorroga, siempre v cuando sea justificada.
Comentario

Articulo 16. Solicitud de uso compartido. Acépite b. Opinan que los detalles de suministro
energético deben ser eliminados toda vez que cuando se hace uso compartido de torres el
solicitante instala su propia acometida y medidor eléctrico separado y no se estila comprar
electricidad a través del duefio de la estructura.

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad Reguladora acepta parcialmente el comentario presentado por la
concesionaria, y en razén de ello se afiadird al Articulo: “en el caso que se requiera”, ya que
si la empresa decide instalar su propio suministro energético, se encuentran en libertad de
hacerlo.

Comentario

Articulo 17. Procedimiento en caso de denegacion de uso compartido. Estiman apropiado
solicitar la reducciéon del tiempo que se permitird para que la ASEP resuelva casos de
denegacién de Uso Compartido, sugiriendo siete (7) dias calendario, término suficiente a su
parecer, siempre y cuando se hayan aportado todos los documentos requeridos para la debida
evaluacion.

Criterio de la ASEP

Otros participantes habian sugerido la reduccién del término, para lo cual esta Autoridad
Reguladora aceptaba la disminucién de dias habiles a calendario.

Comentario

Articulo 24. Fiscalizacion de la obra civil. Es de la opinién de la concesionaria que la
redaccion sugerida en la consulta debe ser cambiada para limitar el nimero de autoridades
municipales que pueden intervenir en la fiscalizacién de la obra civil. Es decir, proponen que
se designe unica y exclusivamente al Ingeniero Municipal o a algun funcionario, debidamente
designado mediante carta, que se le permita tener injerencia en estos temas, para evitar la
injerencia en el proceso de otras autoridades y/o agentes publicos o privados.

Criterio de la ASEP

Deseamos sumar a todos los comentarios que hemos realizado a lo largo de este documento
que, aunque esta Autoridad Reguladora fue designada para reglamentar el tema en analisis,
esta facultad no le permite establecer, tal como pretende el participante, politicas de gestion y
de administracién de personal o de sus funcionarios, en el caso de los Municipios ni de otras
Autoridades o Entidades gubernamentales.

Comentario
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Articulo 26. Registro de las actuales torres y estructuras que soportan antenas de
Telecomunicaciones. Opinan que ademas de pedir informacién a propietarios de torres y a
concesionarios, la ASEP podria ayudar mucho en el proceso del despliegue rapido de redes si
también centralizase una base de datos correspondiente a edificios y terrenos
gubernamentales y/o municipales a los cuales los concesionarios pudiesen acceder para
arrendar los mismos. De igual manera solicitan se incluyan entre las torres en mencién una
base de datos de torres de transmisiéon eléetrica y de postes en servidumbre que cuenten con
espacio para ser ocupados por equipos de telecomunicaciones. En varios paises del mundo las
torres de transmision eléctrica, las cuales ya son voluminosas, sirven como estructuras de
telecomunicaciones y de esta forma se disimulan los equipos de telecomunicaciones, v se
permite converger las redes inalambricas con las redes eléctricas y de iluminacién, para
disminuir el impacto visual de todas estas redes, lo cual consideramos favorable y debe ser
tomando en cuenta dentro del Reglamento propuesto actual.

Criterio de la ASEP

La base de datos que se pretende organizar con este proyecto de reglamentacion, se
circunscribe a levantar un inventario de las torres de telecomunicaciones para poder contar
con la informacién y verificar la disponibilidad para permitir el uso compartido, concepto
primordial del presente Reglamento, y en consecuencia, disminuir la proliferacion de estas
estructuras. Con respecto a incluir las torres eléctricas v servidumbres existentes, ¢stas no
corresponden ni obedecen a los objetivos del presente Reglamento, y atienden a otras normas
y legislacion especial, sin embargo, si las empresas eléctricas contaran con torres cuyo uso es
de telecomunicaciones, deben ofrecer el uso compartido, siempre y cuando cuente con la
capacidad para ello.

Comentario

Articulo 32. Remocion de instalaciones o de alguno de sus elementos. Apoyan la sugerencia
realizada en la consulta mediante la cual, ASEP podré ordenar el desmantelamiento de las
torres y/o estructuras cuando las instalaciones no cumplan con las disposiciones establecidas
en el presente Reglamento, sin embargo consideran sano sugerir también que se introduzcan
periodos de cura que le permitan al concesionario subsanar cualquier falla de construccion o
disefio.

Criterio de la ASEP

Con respecto a este tema tenemos que advertir que ya esta contenido un proceso sancionador
dentro del Reglamento, el cual, de acuerdo a la normativa de esta Entidad Reguladora tiene
su procedimiento, v en el que se pueden considerar diferentes criterios, tantos circunstancias
agravantes o atenuantes de la infraccion, o proceso de cura, razén por la cual, resulta mas
congruente que cada proceso sea determinado, dependiendo del tipo de incumplimiento. En
ese sentido dicho articulo ser4 reajustado.

Comentarios del seiior Roberto Meana en representacion de TELEFONICA MOVILES
PANAMA, S.A.

Comentario

Consideran que la reglamentacién debe incorporar como principio que el coste del uso no
solamente se debe calcular en base a principios contables, sino que debe tomar en cuenta el
coste que tendria para el operador entrante el construir esa estructura, por ejemplo si un
concesionario de servicios moéviles cobra $1,500 por co-ubicacién porque sus torres y
estructuras pertenecen a un tercero, se le cobre una cantidad similar.

En cuanto a los permisos que se requieren para solicitar la correspondiente autorizacion de
construccién ante la ASEP, Municipios, v que deben ser expedidos por entidades
administrativas tales como la Direccién de Aeronautica Civil, Cuerpo de Bomberos, ANAM,
entre otros, sugieren que deben otorgarse con base a requisitos de la misma entidad y no que
su otorgamiento dependa de otros permisos, por ejemplo que la inspecciéon del Cuerpo de
Bomberos no dependa de la autorizacién que debe dar la Direccion de Aerondutica Civil.
Criterio de la ASEP

Sobre este comentario la ASEP, considerando que este punto concierne comercialmente a las
empresas, ha dejado al criterio y libertad de las partes la negociacion de las condiciones,
precios v costos convenientes en estos acuerdos, ya que de ninguna manera se pretende
desconocer los acuerdos existentes entre concesionarios sobre uso compartido que se
encuentren vigentes v ademas, tal como es el caso de los Acuerdos de Interconexidn, la figura
de la coubicacién (concepto simil con el de uso compartido) en instalaciones de
telecomunicaciones puede resultar muy variante.

Sobre el orden de proceder de las distintas entidades que se encuentran involucradas en este
proceso, entendemos que los requisitos son independientes v volvemos a reiterar que la
ASEP no puede, por haber sido designada para reglamentar la materia de torres y antenas,
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entrar a modificar procesos que tienen una competencia privativa de ciertas Autoridades o
Entidades.

Comentario

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion. Considera la concesionaria que se debe excluir de
este Articulo la frase *y para minimizar el impacto visual” debido a que la regulacion de este
tema especifico debe ser enfocado desde el punto de vista de la regulacion que ya existe en
materia de proteccién del medio ambiente, funcidén administrativa que le corresponde a la
Autoridad Nacional del Ambiente o en materia de protecciéon de los sitios histéricos que le
corresponde al Instituto Nacional de Cultura. Cabe sefialar que esta materia ya aparece
recogida en la definicién de areas de proteccion especial que aparece en el Articulo 2 de este
proyecto.

El establecer dentro del proyecto como objeto general la minimizacion del impacto visual, se
presta para que se exija a los concesionarios de servicios telecomunicaciones una serie de
inversiones para la instalacion de una torre en lugares que no se encuentra dentro de areas
cuya naturaleza especial las hace estar protegidas por la ley. Esta misma observacién vale
para la definicion de Uso Compartido.

Criterio de la ASEP

La ASEP, dentro del objeto de este Reglamento, el cual integra v respeta la competencia de
diversas instituciones, no pretende entrar a verificar y calificar si la instalacién de una torre
afecta o no el impacto visual, razén por la cual este requisito que se recoge en esta
reglamentacion es concedido por la autoridad competente (ANAM, INAC, etc.) de acuerdo a
las normativas existentes y correspondientes, sin embargo, es de imprescindible valoracion
contemplarlo, ya que dichas medidas contribuyen a disminuir la proliferacion de torres.

No obstante, el concepto de “impacto visual” como tal compete a las autoridades
urbanisticas, entiéndase al Ministerio de Vivienda y los Municipios, quienes, tal como
establece la Ley No. 6 de 1 de febrero de 2006, por la cual se reglamenta el ordenamiento
territorial para el desarrollo urbano y se dictan otras disposiciones, son las autoridades
encargadas de formular y ejecutar la politica y los planes para el ordenamiento territorial, que
promuevan el crecimiento y desarrollo de los centros urbanos, con una imagen visual
armonica con el medio y el entorno, razén por la cual excluiremos este concepto de la
reglamentacion.

Comentario

Articulo 2. Definiciones. Sugieren que la definicion de areas de proteccion especial quede de
la siguiente manera: “Areas que en base a las leyes y normas emitidas por la Republica de
Panam4, mantienen consideraciones especiales de proteccion. Esto incluye monumentos y
patrimonios histéricos, reservas forestales, entre otras y cualquier zona de interés publico que
requieran proteccion especial.

Criterio de la ASEP

Se acepta la sugerencia y se procede a incorporar en el Articulo respectivo.

Comentario

Sugieren que en la definicién de azotea se excluya la frase “o de uso comin” en virtud de que
estas areas son aquellas tales como escaleras, estacionamientos o en muchos casos es la
terraza superior de edificios donde se encuentran antenas de television, de sistemas satelitales
V que no se usa como area social del edificio.

Criterio de la ASEP

No podemos atender su peticién debido a que la Ley de Propiedad Horizontal en el Articulo
14 establece la presuncion de algunas cosas comunes, pero hace una distincién al sefialar que
en el caso de azoteas, en la inscripcion de la Propiedad Horizontal y en el Reglamento de
Copropiedad, se podra establecer que pertenecen a determinada persona o unidad
departamental, en cuyo caso se le asignara un valor y un porcentaje de participacién, lo que
nos lleva a concluir que las azoteas no siempre son bienes de uso comun del edificio.
Comentario

En cuanto a la definicion de permiso de construccion, les preocupa la obligacion que surge de
la misma, en cuanto a que la persona natural o juridica que no sea un concesionario de
servicios de telecomunicaciones y reciba un permiso de construccion deba registrarse en la
ASEP. Esta situacién implica que todos aquellos contratistas que les prestan el servicio de
construccién de torres v estructuras que soportan antenas se deben registrar en la ASEP, lo
cual crea pasos adicionales al trdmite de autorizaciones, el cual debe ser sencillo y expedito
para poder cumplir con el objeto de la concesidn que es la prestacion del servicio en forma
continua y eficiente.

Criterio de la ASEP
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El Reglamento esta dirigido a dos figuras basicas: concesionarios ¢ instaladores (entiéndase
duefios de estructuras que arriendan espacio), los cuales, deberan registrarse ante la ASEP
mediante el formulario correspondiente. Por el contrario, la figura del contratista no se
contempld en dicho Reglamento, ya que, a pesar que son los que realizan la obra civil no son
los responsables de operar y administrar dichas estructuras.

Comentario

Articulo 4. Cumplimiento de pardmetros técnicos. Por las consideraciones indicadas en los
comentarios del Articulo 1, solicitan se elimine la frase “los efectos del impacto visual” del
Literal “b” de este Articulo.

Con respecto al Literal “b” de este Articulo 4, solicitan agregar después de “Cumplir con las
normas especiales”, lo siguiente “emitidas por la Republica de Panama”.

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad acepta la propuesta pero aclaramos que no corresponde al Literal b) sino el ¢).
Comentario

Consideran que se debe incluir dentro de los parametros técnicos que se deben cumplir
aquellos que se encuentran en la norma REP-2004, la cual regula la construccion de
estructuras en Panama, tales como no excederse con las cargas de disefio del fabricante de
cada torre o estructura.

Criterio de la ASEP

Primeramente la norma REP-2004, tal como ha manifestado el participante, regula lo
concerniente a parametros especificos de construccién, que no corresponden a las
evaluaciones que realizard la ASEP. Inclusive, estos pardmetros son requeridos propiamente
por los Municipios.

Comentario

Articulo 7. Formalidades para instalaciones en area de torres. Con respecto al Numeral 3 de
este Articulo consideramos que se debe eliminar la frase: “Dicho Permiso de Construccion
debera ser presentado a la ASEP antes de iniciar la instalacién™.

Nuestra consideracién se fundamenta en el hecho de que si ya la ASEP nos dio la respectiva
autorizacién y el municipio nos dio el permiso de construccidn, ya contamos con todas las
autorizaciones para proceder a la construccién.

El Numeral 4 de este Articulo 7, incluye la figura del Certificado de Operacién, el cual
requiere una inspeccion v medicion de intensidad de emisiones, sobre el particular sugerimos
que se elimine este certificado, en virtud de que el fin de la figura planteada es el que las
emisiones de las antenas se encuentren dentro de los niveles establecidos en el Reglamento,
lo cual se puede obtener a través de una declaracion jurada del concesionario, si luego de una
inspeccion la ASEP determina que no se cumplen con los indices de las emisiones entonces
se le ordena al concesionario que realice las correcciones correspondientes. En otras palabras
el Certificado de Operacion no debe ser una limitante a la puesta en servicio de un sitio.
Criterio de la ASEP

La presentacién del permiso de construccion tal como se establecidé en el Articulo 7 se
requiere debido a que sin ese permiso nadie puede iniciar la construccién de las obras, sin
embargo, debido a su planteamiento la ASEP reevaluara el orden de tramites dispuesto en
este Articulo, de manera tal de modificar el concepto de autorizacion de instalacion por Visto
Bueno vy seflalando que dicho permiso puede ser remitido por los medios utilizados
usualmente (correo, fax, nota, etc.) y se entendera que una vez presentado, podra iniciar las
obras.

Con respecto al certificado de operacién, tenemos que manifestar que esta relacionado con el
Articulo 21 y como quiera que las empresas no cuentan con un término para informar a la
ASEP, para aclarar, se ajustara tanto el Articulo 21 como el Articulo 7 Numeral 4, de manera
tal que efectivamente, y admitiendo la propuesta, presenten declaracién jurada y que la ASEP
se reserve el derecho de realizar la respectiva medicién. Para agregar, queremos destacar que
las empresas no requieren el certificado de operacién para iniciar sus operaciones.
Comentario

Articulo 9. Requisitos. Sugieren eliminar el Literal “b” de este Articulo en virtud de que
todos los sitios se encuentran amparados bajo un contrato de arrendamiento o un titulo de la
propiedad, cualquier autorizacién para realizar una instalacién debe ser otorgada por el
concesionario inicial de telecomunicaciones que ocupa el sitio.

En cuanto al Literal “¢” de este Articulo, consideran que esto debe ser tratado como un
requisito de cardcter excepcional, es decir solo se debe solicitar cuando la torre o la estructura
se construya en un 4rea protegida por ley.

Criterio de la ASEP
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Sobre su comentario consideramos necesario aclarar que no se estd solicitando la
presentaciéon de un contrato sino una simple intencion de celebracidén de contrato, sin
embargo para ser mas precisos se modificard la redaccién incorporando que lo que se
presente sea el registro de la propiedad (finca, tomo, folio o su equivalente) v nombre del
duefio o propietario del terreno en que se ha de edificar la instalacion.

Con respecto al Literal ¢) esta Autoridad Reguladora considera su contribucién aceptable la
cual debe formalizarse como declaracion jurada.

Comentario

Articulo 13. Pardametros de instalacion. En el Numeral 13.1 solicitan se aclare a qué se refiere
“registro correspondiente”. Con respecto al Numeral 13.3.2 consideran que la distancia
minima que debe existir es de 2 metros ya que la base de la torre es el punto donde el acero
hace contacto con el concreto, ademas la base no es el pedestal, ni la zapata. Este mismo
comentario vale para el Numeral 13.3.3.

Solicitan el contenido y alcance del Numeral 13.3.4, ya que a su criterio no se entiende. En
cuanto al Numeral 13.4, solicitan que del parrafo final se elimine la frase: “con el fin de
minimizar la variacién del entorno™, va que el cumplimiento de esta condiciéon depende de un
prisma muy subjetivo, se requieren de elementos objetivos para hacer esta determinacion.
Criterio de la ASEP

Sobre el Articulo 13.1 y 13.4 ya se habia mencionado que lo referente al registro
correspondiente vy minimizacién del entorno se elimina.

Para los Articulos 13.3.2 v 13.3.3 la referencia de los 6 metros es una medida establecida
desde la Resolucion 1056 de 2007 emitida por el Ministerio de Salud y que esta Autoridad,
para ser congruente con las instalaciones existentes a la fecha, mantiene esta distancia en el
presente Reglamento, a pesar que diferentes comunidades han manifestado que esta distancia
no es suficiente por la proximidad a sus residencias, y contrario a su propuesta, han requerido
que esta distancia sea ampliada.

En base a la peticion de aclaraciéon del Articulo 13.3.4 esta Autoridad estd proponiendo
replantear este Numeral asi: Para todos los casos anteriores si una o varias lineas colindantes
coinciden con alguna servidumbre publica se debera cumplir con las normas establecidas por
la autoridad que administra dicha servidumbre.

Comentario

Articulo 15. Instalacion de antenas en otras estructuras. Proponen eliminar la frase: “deberan
ser compatibles con el entorno™ con sujecion al mismo comentario que plantearon en el punto
13.4. Adicionalmente sugieren eliminar la frase: “se deberd minimizar el impacto visual de
éstas”, con base al comentario que también habian propuesto en el Articulo primero del
Reglamento sujeto a esta consulta ptblica.

Criterio de la ASEP

Esta peticion es atendible debido a que ya habiamos manifestado que se eliminaria y en razén
de la coherencia del documento se elimina “con el fin de minimizar el entorno.”

Comentario

Articulo 16. Solicitud de uso compartido. Consideran que el término de dias calendario debe
ser reemplazado por dias hdbiles, en atencién al andlisis que se debe hacer de las solicitudes.
Por ejemplo actualmente atienden una solicitud para 30 sitios donde tienen interés.

Criterio de la ASEP

Como quiera que existen planteamientos opuestos en donde en algunos casos sugieren que
este término se reduzca y, por otro lado, tenemos peticiones de ampliacién del mismo, esta
Autoridad Reguladora considera que debe mantener el término propuesto en la
reglamentacion.

Comentario

Articulo 21. Verificaciones. Sugieren eliminar la figura del Certificado de Operacién con
base a los comentarios que sobre este punto se presentaron en el Articulo 7 de este
Reglamento.

Criterio de la ASEP

Nuevamente esta Autoridad reitera lo planteado con el Articulo 7 Numeral 4, estrechamente
relacionado con este Articulo.

Comentario

Articulo 22. Actualizacion de informacién. Consideran que este informe de medicion de
niveles de emision debe ser realizado por la ASEP o por un tercero que pudiera ser el
Departamento de Fisica de la Universidad de Panam4, de esta forma es una organizacién
independiente a los concesionarios la cual haria este trabajo. Ademas recomiendan que estas
mediciones sean sufragadas con la tasa de regulaciéon que pagan los concesionarios de

61



No 26352

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

servicios de telecomunicaciones a la ASEP, en virtud de las competencias y atribuciones de
fiscalizacién que la ley les ha dado.

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad Reguladora, producto de los aportes de otros participantes, ha reevaluado el
Articulo propuesto de manera parcial, en el sentido que si los mismos valores se mantienen y
no se hacen adiciones al respecto, podran remitir a la ASEP esta informacién mediante
declaracién jurada.

Con respecto a su observacion de que sea la ASEP quien realice las mediciones, debemos
manifestarle que efectivamente y como parte de su labor de fiscalizaciéon, realizard la
comprobacién técnica de las emisiones radioeléctricas, mismas que seran evaluadas y
publicadas.

Comentario

Articulo 26. Registro de las actuales torres y estructuras que soportan antenas de
telecomunicaciones. Solicitan que el término de registro sea de 90 dias calendario v que el
formulario que adopte la ASEP para este registro sea consultado con los concesionarios.
Criterio de la ASEP

Esta Entidad Reguladora considera que el término de 30 dias propuesto en el citado Articulo
es suficiente para la entrega de esta informacién, inclusive, parte de esta informacién ya ha
sido presentada por las empresas a la ASEP. No obstante lo anterior, somos conscientes que
las concesionarias deben adecuar sus nuevos informes al formato que se ha propuesto en este
Reglamento, razén por la cual, de no poder cumplir con el término establecido de 30 dias,
pueden solicitar, justificadamente, que la ASEP le conceda una prérroga para la entrega de
dicha informacién.

Sobre la aprobaciéon del formulario debemos comentar que en realidad el formato propuesto
por la ASEP busca la uniformidad en la presentaciéon de la informacién requerida,
informacién que yva ha sido entregada por algunos concesionarios, incluyendo a su
representada. No obstante el contenido puede estar sujeto a ajustes motivados por los
operadores o por la ASEP.

Comentario

Articulo 27. Registro de instalaciones con uso compartido. Solicitan que el término de
registro sea de 90 dias calendario y que el formulario que adopte la ASEP para este registro
sea consultado con los concesionarios.

Criterio de la ASEP

Con referencia a este Articulo la ASEP mantiene la misma consideracion del anterior.
Comentario

Articulo 28. Tramites iniciados antes de la vigencia de este Reglamento. Solicitan que en la
ultima frase de este Articulo que dice “contados a partir de la expedicion del permiso”, se
agregue la palabra construccion.

Criterio de la ASEP

Lo planteado en este Articulo se acepta parcialmente, se complementa el tltimo parrafo para
indicar que es permiso de construccion, v ademads esta Autoridad Reguladora debera agregar
en la quinta linea que deberan registrar “dichas torres y/o estructuras de telecomunicaciones”.
Comentarios del seilior Ernesto De Ledén, en representacion de la SOCIEDAD
PANAMENA DE INGENIEROS Y ARQUICTECTOS (SPIA)

Comentario

Articulo 4, numeral b. Recomiendan que se aclare la expresion “obedecer y ubicarse” de este
Articulo.

Criterio de la ASEP

Sobre la aclaracién solicitada, la ASEP debe manifestar al participante que el contenido en el
Articulo 4 Literal b) se reubicé al Articulo 9 que trata sobre consulta ciudadana y se
modificara su redaccion de forma tal que se incluyan, en dicha consulta, la propuesta de
disefio con los moradores.

Comentario

Articulo 5. Obligacién de socializacién con la comunidad. Argumentan que en este articulo
no se establecen porcentajes de la poblacién que debe ser informada. Comentan que tampoco
se establece un procedimiento a seguir para esta consulta.

Criterio de la ASEP

Al respecto, la ASEP al establecer un radio de 100 metros dentro de esta consulta,
precisamente busca que en esta labor se incluyan a las personas que residan dentro del
mismo.

Ademas, ante la alta demanda de la comunidad por fortalecer este requisito, la ASEP esta
introduciendo un procedimiento que incluye, a guisa de ejemplo: 'publicacién de aviso para
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la celebracion de la consulta, 2emision de volantes como recordatorio de la convocatoria,
*informe de las mediciones realizadas al sitio que sefiale las contribuciones de los campos
eléctricos y magnéticos, “acta con incidencias, en el caso que existan, el cual deben cumplir
todos los instaladores, concesionarios o duefios de estructuras al momento de realizar una
instalacién de este tipo, con la finalidad que, de manera efectiva, la comunidad préxima a la
instalacion sea informada.

Comentario

Articulo 6. Fiscalizacién. Comentan que en este Articulo se encuentran mezcladas las
funciones de fiscalizacion con la de requisitos a cumplir, los cuales, a su entender deben estar
separados v bien especificados.

Criterio de la ASEP

La ASEP atiende la observacion realizada por el participante y para aclarar el sentido del
Articulo reemplazara el titulo de Fiscalizacion por Facultades.

Comentario

Articulo 7 numeral 3. Solicitan que se detallen las disposiciones necesarias de las
Autoridades Municipales concernientes a la expedicion de los Permisos de Construceion y no
dejarlo “entre otras™ y que se incluyan planos de disefios que incluyan obras civiles
(Reglamento Estructural de Panama).

Criterio de la ASEP

Con relacién al detalle que requiere el participante tenemos que manifestar y reiterar que la
ASEP no puede entrar a reglamentar lo concerniente al Permiso de Construccion, cuya
competencia pertenece privativamente a las Autoridades Municipales.

Comentario

Articulo 9 numeral b. Solicitan que se agregue despucs de datos generales o el titulo de
propiedad si se tratara de una finca propia y que con relacién al numeral e) en lugar de planos
de la obra civil deba exigirse Planos de Construccidn, los cuales incluyen las obras civiles,
torres vy fundaciones.

Criterio de la ASEP

Con respecto al numeral b) la ASEP ajustara, producto de estas y otras contribuciones, de
manera tal que se pedira la informacion de registro de la propiedad (finca, tomo, folio o su
equivalente) y nombre del duefio o propietario del terreno en que se ha de edificar la
instalacion.

Sobre el comentario presentado al numeral e) la ASEP atendera parcialmente su propuesta y
modificara los planos de la obra civil por “diagrama”. No obstante, esta Autoridad
nuevamente tiene que manifestar al participante que no puede entrar a reglamentar lo
concerniente al Permiso de Construccién, cuya competencia pertenece a las Autoridades
Municipales.

Comentario

Articulo 13. Parametros de instalaciéon. En este Articulo el participante requiere que se
incluyan una serie de consideraciones de normas de instalacién y proteccion eléetrica.
Ademas solicitan que se consideren medidas especiales de alejamiento para las torres
arriostradas, que se agregue la Categoria de Estudio de Impacto Ambiental asi como que se
adicione dentro de la separacion de los 50 metros a los parques infantiles.

Criterio de la ASEP

En cuanto a sus recomendaciones de adicionar el cumplimiento estricto de las normas de
instalacién y de proteccion eléctrica la misma ya ha sido considerada en el presente
Reglamento (Articulo 4), sin embargo se ha trasladado al Articulo 13 en cuestion. En cuanto
al estricto cumplimiento de las normas existentes le corresponderda a la Autoridad
Competente (Oficina del Cuerpo de Bomberos correspondiente) su verificacion.

Sobre el alejamiento de las torres arriostradas tenemos que manifestarle que ya se ha
considerado una forma especial de medicion la cual considera los anclajes de los vientos.

Con relacion a requerir un Estudio de Impacto Ambiental (EIA) debemos precisar que no es
la ASEP la entidad competente para solicitar y evaluar este requisito dentro de esta
reglamentacion, sino que corresponde a la Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM) tal
como hemos manifestado anteriormente.

Concerniente a ampliar el concepto basados en el Principio de Precaucion para parques
infantiles, tenemos que sostener que no resulta procedente, y en este sentido la ASEP va ha
expresado su criterio respecto del alejamiento de estas estructuras.

Comentario

Articulo 16. Solicitud de uso compartido. Requiere el participante que la intervencion de la
ASEP no esté limitada v que la misma sea de oficio.

Criterio de la ASEP
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Relacionada con este tema, tenemos que manifestar que, como parte del procedimiento
establecido para solicitar una nueva instalacion de una torre, se debe presentar la gestion de
uso compartido realizada, la cual debe incluir los pardmetros técnicos que impide la misma,
los cuales seran evaluados por la ASEP.

Comentarios del sefior Pedro Viasquez Mckay, en representacion del Comité Consultivo
Permanente del Reglamento para las Instalaciones Eléctricas (CCP-RIE) de la Junta
Técnica de Ingenieria y Arquitectura

Comentario

Articulo 2. Definiciones. Sugiere que por claridad la definicién de Espacio del sitio sea:
“Area de terreno que alberga los equipos y el 4rea de torre, que formaran parte de los
sistemas de telecomunicaciones™ y en adicion falta la definicion de “torre multiuso™.

Criterio de la ASEP

Lo planteado en este Articulo no se acepta porque el espacio de sitio esta contenido en el drea
de torre. Con respecto a la definicién de “torre multiuso”, es atendible su incorporacién al
proyecto como definiciéon y como tipo de torre pero como “estructura multiuso”.

Comentario

La Resolucion del MINSA sobre la instalacion de torres celulares, en estos puntos sefialaba
“las torres instaladas para ese proposito, deberan estar ubicadas sobre un area no menor a
ciento setenta vy cuatro metros cuadrados (sic). Esta area aumentard proporcionalmente de
acuerdo a la altura de la torre que se instale, de tal manera que la distancia de la base al limite
del terreno colindante se mantenga segun el parametro establecido en la presente Resolucion
vy que procura fortalecer el principio precautorlo de la Salud Publica.” Esto se eliminé de
plano v en el Reglamento en consulta, no se asigna un valor minimo en m2 al espacio del
sitio (4rea para la instalacion de las torres, equipos y estructuras).

Criterio de la ASEP

Al respecto tenemos que manifestar que la Resolucion del MINSA no establece 174 m? sino
144 m2. Sin embargo, esta drea no fue considerada en la Resolucion AN No. 2161-Telco ni
en esta reglamentacion, tal como manifiesta el participante, debido a que la ASEP, al analizar
esta materia se percaté que dicha area no consideraba las alturas y tipos de la torre, las cuales
son muy variantes. Es por ello que preservando el Principio de Precaucion resolvid
establecer una distancia fija (6 metros), la cual deberd conservarse, indistintamente de la
altura o tamafio de la torre.

Lo anterior puede generar que, si el tipo de estructura y altura es de gran magnitud, el terreno
podra aumentar mas alla de los 144 m?, para conservar la distancia de 6 metros sugeridos.
Comentario

Por otro lado, el Permiso de Construcciéon municipal se expide para la obra completa e
incluye arquitectura, obras civiles, electricidad, comunicaciones y mecénica y no solamente
para las obras civiles como erréneamente se sefiala.

Criterio de la ASEP

El comentario planteado con referencia al permiso de construccion se acepta, v se procede a
ajustar la redaccidn para que se entienda que no soélo es para realizar las obras civiles sino que
implica el cumplimiento de todas las disposiciones exigidas tales como: uso de suelo o
zonificacion, presentacion de planos y disefios correspondientes.

Comentario

Para cumplir con lo requerido en el Literal b) del Articulo 4 se necesita que el plano de
construccién de la antena de celulares lleve la firma de un arquitecto idéneo y, con respecto
al Literal ¢) para cumplir a cabalidad con la proteccién mencionada, no se puede efectuar una
simple “coordinacién” con las entidades correspondientes, sino de debe obtener de estas un
permiso expedido seglin sus respectivas reglamentaciones.

Criterio de la ASEP

Este parametro contenido en el Articulo 4 Literal b) se reubicé al Articulo 9 que trata sobre
consulta ciudadana y se modificard su redaccion de forma tal que se incluyan, en dicha
consulta, la propuesta de disefio con los moradores. Con respecto al Literal ¢) se acepta la
sugerencia y se procede a eliminar la palabra “coordinaciones” y redactara de manera tal que
se entienda que deberan cumplir con estas exigencias.

Comentario

Recomiendan que se incorpore en el Numeral 3 del Articulo 7 que posteriormente, los
concesionarios e instaladores que posean un certificado de idoneidad de la Junta Técnica de
Ingenieria y Arquitectura, deberdn presentar a las Autoridades Municipales el plano de la
obra, con el proposito de obtener el Permiso de Construccion segun lo establece el Articulo
21 de la Ley 15 de 1959, cumpliendo ademds con todas las disposiciones generales sobre
desarrollo urbano entre otras, que se encuentren relacionadas con la obtenciéon de dicha
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aprobacién y le sean aplicables. Dicho Permiso de Construccion debera ser presentado a la
ASEP antes de iniciar la instalacion.

Criterio de la ASEP

Primeramente debemos aclarar que efectivamente la presentacion del Permiso de
Construccion ya esta considerado en el Articulo 7.

Por otro lado entendemos que la Junta Técnica de Ingenieria y Arquitectura procure utilizar
esta oportunidad para formalizar y hacer cumplir esta exigencia propia del sector, sin
embargo tenemos que precisar que si bien la ASEP ha sido designada para reglamentar esta
materia de torres y antenas, dentro del procedimiento que se ha estructurado, el cual incluye
lo concerniente al permiso de construccion conferido por la Autoridad Municipal respectiva,
que involucra el andlisis y verificaciéon de zonificacion o uso de suelo, no puede entrar a
reglamentar lo concerniente al Permiso de Construccion, cuya competencia pertenece
privativamente a las Autoridades Municipales. Esta pretension debera coordinarse con los
respectivos Municipios.

Comentario

Con respecto al Articulo 9, Literal d.3) consideran que no es ético ni legal darle al
concesionario ¢ instalador la facultad de presentar unilateralmente y sin ninguna fiscalizacién
los resultados de la consulta, debido a los intereses econémicos involucrados, v que esa tarea
debiera ser ejecutada por la propia ASEP o por otra entidad de prestigio que vele por los
intereses de los residentes del area, como por ejemplo la Defensoria del Pueblo.

Para el Literal ¢) del mismo Articulo recomiendan que se soliciten los “ Planos de la obra
civil, de la instalacion eléctrica, de la instalacion de equipos de comunicaciones y de la
instalacién mecénica, cuando se requiera, sellados y firmados por profesionales idéneos en la
materia, en donde se indique, entre otros, 1) las distancias medidas desde la base de la torre
y/o estructura a la linea colindante, en los casos aplicables; i1) las coordenadas geograficas de
ubicacion, ii1) altura de la torre y iv) tipo de estructura; v) plano eléctrico incluyendo el
pararrayos v la puesta a tierra; vi) plano de instalacion del equipo de comunicacién y vii)
plano del aire acondicionado o de la planta eléctrica.”

Consideran con respecto al Literal g) del mismo Articulo 9 que no sea una autorizacién de de
la Oficina de Seguridad del Cuerpo de Bomberos sino que se requiera un “Permiso de
Instalacion Eléctrica expedido por la Oficina de Seguridad del Cuerpo de Bomberos
correspondiente.”

Criterio de la ASEP

Con relacion al punto del Literal d.3) y producto de las multiples peticiones de participantes,
el tema de la participacién ciudadana ha sido replanteada, de manera tal que los instaladores
o concesionarios cumplan con un procedimiento que implica: publicacién de aviso para la
celebracion del foro o audiencia, emision de volantes como recordatorio de la convocatoria,
informe de las mediciones realizadas al sitio que sefiale las contribuciones de los campos
eléctricos y magnéticos, acta con incidencias, en el caso de que existan, cuyo fin principal
efectivamente es informar en debida forma a la comunidad del entorno. El incumplimiento
de alguno de estos requisitos puede ser sujeto de un proceso sancionador.

Con relacién al Literal €) nuevamente tenemos que manifestar y reiterar que la ASEP no
puede entrar a reglamentar lo concerniente al Permiso de Construccién, cuya competencia
pertenece a las Autoridades Municipales. Esta pretension debera coordinarse con los
Municipios.

Para el Literal g) al igual que con el tema de los cambios que se quieren introducir a los
permisos de construccidn, la ASEP no esta facultada para modificar procedimientos de otras
instituciones sino que corresponde a la Oficina de Seguridad de Bomberos respectiva, la
realizaciéon de los ajustes propuestos por el sector que usted representa.

Comentario

Articulo 14. Instalaciones en azoteas. Propone que ya que en este Articulo se estan
restringiendo en aquellos casos en que éstas no sean utilizadas como area social o zonas de
recreacion, de igual manera se debe prohibir por las mismas razones, su instalaciéon en
parques y campo de juego en donde el publico v especialmente los nifios tienen acceso, muy
utilizado en el Municipio de San Miguelito.

Criterio de la ASEP

La ASEP considera que la conclusion a la que arriba el participante no es procedente va que
los entornos propuestos son diferentes y que la limitacidén o excepcidén que se previd para las
azoteas, fue basada realmente en minimizar los riegos que puede representar el facil acceso a
las instalaciones, por parte de personas que no tienen la experiencia en el manejo de las
mismas.

Comentario
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Articulo 24. Fiscalizacién de la obra civil. Proponen en este Articulo que las Autoridades
Municipales y los Cuerpos de Bomberos, deben dar un permiso de ocupacion a la antena
instalada, verificando que todos los componentes de la obra, no solamente la obra civil,
cumpla con lo seflalado en los planos aprobados con la expediciéon del Permiso de
Construccion.

Criterio de la ASEP

Reiteramos el concepto que hemos preservado a lo largo de las diferentes propuestas de los
participantes, en el sentido que la ASEP no puede, por haber sido designada para reglamentar
la materia de torres y antenas, entrar a modificar procesos que tienen una competencia
privativa de ciertas Autoridades o Entidades.

Comentario

Al parecer del participante, la separacion de 6 metros, desde la base o del centro de la antena
a la parte mas cerca de la linea de propiedad de los lotes colindantes es muy reducida, a la
cual no le encuentran una explicacién técnica y menos aun cuando en la reglamentacion no
estd claramente definida el area minima requerida para el Espacio del Sitio. Recomiendan
que para proteccion de los propiedades colindantes en caso de la caida de la torre, debido a
un mal disefio o instalacién de la estructura, de la presion del viento sobre esta o por
consecuencia de un movimiento sismico, la separaciéon mas segura seria una equivalente a la
altura de la torre, la cual evitaria que esta les cayera encima con las graves consecuencias que
ello implica.

Criterio de la ASEP

Con respecto a su contribucién de establecer una zona maxima de alejamiento de las
instalaciones, la ASEP manifiesta que el presente Reglamento lo que busca es ordenar y
controlar estas instalaciones, para ello ha establecido parametros minimos que se deben
cumplir. Sin embargo, queremos destacar que el procedimiento contempla el otorgamiento
del Permiso de Construccion, el cual incluye, entre otros, el analisis de los disefios de las
estructuras, mismas que deben garantizar la integridad de las torres bajo diversas
condiciones.

Comentario

También en el reglamento, menciona el participante, se propuso una distancia no menor de
50 metros, recomendada para el caso de 4areas en las que se encuentren ubicados centros
educativos, hospitales y asilos. A estos sitios se les debe agregar los parques, campos de
Juegos v lugares similares.

Criterio de la ASEP

Esta Autoridad Reguladora considera que la peticiéon de ampliar la distancia basada en el
Principio de Precaucién para parques infantiles y vecinales, no resulta procedente, v en este
sentido la ASEP ya ha expresado su criterio respecto del alejamiento de estas estructuras.
Comentarios del presidente del Radio Club de Panama

Comentario

Solicitan se aclare la definiciéon de “Servicio de Telecomunicaciones” ya que la misma no
aparece en la seccion de definiciones del proyecto de Reglamento en consulta. Comenta
ademds que normalmente las instalaciones de ellos son realizadas dentro de sus propiedades y
que es de suma preocupacion que se reglamente lo concerniente a las torres ya que como
radioaficionados requieren de éstas para instalar sus antenas y utilizar sus sistemas.

Criterio de la ASEP

Lo primero que queremos aclarar que el presente Reglamento esta dirigido a las estructuras
que soportan las antenas para brindar un servicio de telecomunicaciones, clasificacion
contenida en la Resolucién No. JD-025 de 12 de diciembre de 1996 y sus modificaciones,
excluyendo con ello lo concerniente a la actividad desarrollada por los Radioaficionados. No
obstante, las mediciones que realizara la ASEP incluyen todas las radiaciones del Espectro
Radioeléctrico.

Comentarios de los moradores del sector de Villa Lucre

Comentario

Se debio contar con la participacién de expertos en el tema, principalmente los que tienen que
ver con el sector salud y considerar la participaciéon y competencia del Ministerio de Salud,
ya que se trata de un tema que debe ser vigilado por instituciones responsables de la salud, no
unicamente técnicos y profesionales en telecomunicaciones.

Criterio de la ASEP

Al respecto debemos recordar que a través del Decreto Ejecutivo No. 278 de 12 de
septiembre de 2001, se cre6 la Junta Técnica Interinstitucional de las Instalaciones de las
Torres de Antenas de Telefonia Mévil, Troncal y Similares, asi como de Radio Frecuencia,
Repetidoras y Microondas, con el proposito de elaborar las normas técnicas, sistemas de
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instalacién, de inspeccion y de divulgacion que debian cumplir aquellas personas que se
dedicaban a la instalacién de dichas estructuras, presidida por el Ministerio de Salud.

En el afio 2007, la Direccién General de Salud Publica del Ministerio de Salud dictd la
Resolucién No. 1056 de 29 de noviembre de 2007, reglamentando la ubicacién, instalacion y
operacion de torres para antenas de telefonia movil, troncal y similar, asi como de
radiofrecuencias, repetidoras y microondas. El Articulo cuarto de la citada Resolucién
establecio la posibilidad de que el Ministerio de Salud solicitara a la Autoridad Nacional de
los Servicios Publicos la realizacién de mediciones de los niveles de densidad de potencia
emitida por los sistemas antes descritos, con la finalidad de verificar el cumplimiento de los
pardametros y requisitos establecidos en dicha Resolucién.

Posteriormente, mediante el referido Decreto Ejecutivo No. 562 de 2008, se asigna a la
Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, la competencia para reglamentar las normas
técnicas, sistemas de instalacion e inspeccién de torres para antenas de los servicios publicos
de telecomunicaciones, radio y television, derogando la Resolucion No. 1056 de 2007.
Dichos estos antecedentes y destacando que inicialmente fue el Ministerio de Salud el
competente en esta materia, la ASEP, con la finalidad de preservar la proteccion a la salud y
vida ciudadana, como entidad especializada no en la salud sino en la fiscalizaciéon de los
aspectos técnicos de los distintos servicios que regula (para el caso que nos ocupa: de
telecomunicaciones), ha tratado este tema responsablemente incorporando la exposicién de
los limites méaximos de intensidad de campo eléctrico/magnético o de densidad de potencia,
con los valores recomendados por la ICNIRP (organismo cientifico y especializado) en el
Proyecto de Reglamento, ademés ha afiadido algunas medidas de prevencién como: a) la
verificaciéon de los niveles de intensidad de campo eléctrico v magnético antes de que se
autorice la instalacién de antenas; b) mediciones por parte de la ASEP que permitan
establecer posibles zonas saturadas, entre otras, que serdn del conocimiento del publico en
general.

Comentario

Se deben involucrar Planificadores Urbanos o Urbanistas y arquitectos paisajistas, que
puedan participar en el disefio y ubicacién de las torres, porque claramente se ve que estan
nulos en este aspecto.

Criterio de la ASEP

Al analizar, ante la sugerencia de establecer parametros que se tengan que considerar para el
disefio arquitecténico de las torres, esta Autoridad reconoce que la propuesta pretendia que se
iniciara la instalacién de sistemas mimetizadores (barreras visuales de camuflaje) que
suavizaran total o parcialmente el impacto que las antenas y soportes pudieran causar en
algunos ambientes. Sin embargo, considerando que en todos los casos no serd posible aplicar
una solucién estandar (ya que depende del entorno: urbano, rural o mimetizaciones
singulares), y que en complemento, la comunidad adyacente no pueda sugerir u opinar sobre
los disefios de la instalacion, se trasladé el requisito de disefio como parte de la obligacion de
consulta con la comunidad, en el caso que aplique.

No obstante, el concepto de “impacto visual” como tal compete a las autoridades
urbanisticas, entiéndase al Ministerio de Vivienda y los Municipios, quienes, tal como
establece la Ley No. 6 de 1 de febrero de 2006, por la cual se reglamenta el ordenamiento
territorial para el desarrollo urbano y se dictan otras disposiciones, son las autoridades
encargadas de formular y ejecutar la politica y los planes para el ordenamiento territorial, que
promuevan el crecimiento y desarrollo de los centros urbanos, con una imagen visual
armonica con el medio y el entorno, razén por la cual excluiremos este concepto de la
reglamentacion.

Comentario

No se deben permitir instalaciones en areas residenciales y establecer sanciones ejemplares
para quien incumpla con este punto.

Criterio de la ASEP

El tema del alejamiento de estas estructuras ha sido ampliamente explicado en este proyecto,
el cual reiteramos.

Comentario

Considerar que los estudios y las recomendaciones de organismos como la OMS datan de
1999 y no existen estudios actualizados con respecto a los efectos de las radiaciones no
ionizantes en la salud humana por lo tanto es imprescindible que se tome en cuenta el
PRINCIPIO DE CAUTELA o el MERO RIESGO.

Criterio de la ASEP

Sobre el tema propuesto queremos destacar que los niveles de referencia recomendados por la
ICNIRP son las restricciones basicas vigentes adoptadas por la ASEP, y tal como hemos
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manifestado anteriormente, la OMS ha acogido dichos niveles de referencia, los cuales ya
consideran el Principio Precautorio. Asi mismo, la ASEP, al definir las zonas saturadas,
amplié el porcentaje de precaucién al establecer que los niveles de intensidad de campo
eléctrico v magnético no alcancen el 75% de los limites maximos recomendados por la
ICNIRP.

Comentario

Objetan el Articulo 26 de las Disposiciones Transitorias, ya que a su entender este Articulo
no es mas que una manera de legalizar las antenas que han sido instaladas de manera
irregular.

Criterio de la ASEP

Al respecto somos enféaticos y resaltamos a los moradores v a la ciudadania en general que
esta Autoridad Reguladora, respetuosa y conocedora de las leyes existentes sobre la
transparencia en la gestion publica, elabor6 el “Proyecto de Reglamento para la instalacion,
operacién y uso compartido de torres y/o estructuras que soportan antenas de servicios de
telecomunicaciones”, hoy consultado, en el que se ha planteado que esta entidad
gubernamental, en atencion a la naturaleza de sus funciones y experiencia técnica, tenga
competencia y facultades para autorizar la instalacién de torres y/o estructuras que soportan
antenas de servicios de telecomunicaciones y coordine, ademas, con las autoridades estatales
y con los particulares, las medidas que garanticen a la ciudadania la instalacién ordenada y
segura de estas estructuras, asi como las medidas precautorias en materia de salubridad
publica, promoviendo, en adicién, el uso de estas estructuras comunes.

Es por tanto que la medida transitoria en cuestién es extensiva, ya que busca llevar un
registro de todas las estructuras existentes para que las mismas puedan ser consideradas por
los operadores.

Comentarios de la sefiora Raquel Coba de Bovd, coordinadora de La Alianza para la
Defensa de los Derechos Humanos v la Salud en Chiriqui

Comentario

Se revoquen y suspendan las certificaciones y permisos para la construccion de torres para la
mstalacion de antenas de telefonia mévil en dreas habitadas dentro del territorio nacional,
hasta se llegue a un acuerdo con la comunidad civil organizada.

Criterio de la ASEP

El Reglamento propuesto no puede contener normas de carécter retroactivo ya que el Articulo
43 de la Constitucion Politica de Panama establece que las Leyes no tienen efecto retroactivo,
excepto las de orden publico o de interés social cuando en ellas asi se exprese. Como quiera
que el Decreto Ejecutivo No. 562 que nos da la competencia para reglamentar este tema, no
se le dio el cardcter de orden publico o de interés social, con la reglamentacion que se
propone no se puede establecer este tipo de medida. Ahora, las mediciones que se realizaran
por parte de la ASEP contemplaran todas las instalaciones existentes, y de rebasar los limites
permitidos, se ordenara la suspensién de las emisiones hasta que se realicen los ajustes
necesarios.

Comentario

Se instalen las estructuras para antenas con distancias de 3 kilémetros de las areas habitadas
en la provincia de Chiriqui, en Volcan Bart y la cordillera central, asi mismo, usar la
cordillera central y el punto mas alejado de areas habitadas en las otras provincias.

Criterio de la ASEP

Tal como hemos sostenido ampliamente en nuestros argumentos, sobre el tema de las
distancias y cercania de estas estructuras a areas residenciales y posiblemente vulnerables, v
en ese sentido esta Autoridad Reguladora insiste a las comunidades, que los niveles de
sefiales no estan relacionados con las distancias propuestas para las instalaciones, sino que se
han establecido para que la propia estructura de la torre no se situe marginalmente cerca de
las lineas colindantes de las residencias.

Comentario

Movilizar las torres existentes, en habitadas, a lugares no habitados e indicados en el punto
No.4 de éste documento.

Criterio de la ASEP

Sobre el tema reiteramos al participante v a la poblacién en general que el establecer
distancias o zonas de alejamiento de las torres y, en consecuencia, de las antenas, ocasionaria
que las empresas celulares, para dar un servicio de calidad, manteniendo la expansion de sus
areas de cobertura, disminuyan la cantidad de instalaciones pero con la consecuencia de tener
que aumentar sus potencias de emision.

Comentario

Que las empresas realicen la inversion para la instalacion de una antena satelital.
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Criterio de la ASEP

Para aclarar el tema propuesto tenemos que manifestarle a la participante que no se trata de
considerar las inversiones de las empresas, sino que los sistemas méviles celulares operan
bajo topologias especificas diferentes a los utilizados en los sistemas satelitales, los cuales
hoy dia representan a nivel mundial una alternativa de comunicacién y no un medio masivo
como son los sistemas de telecomunicaciones terrestres.

Comentario

Limitar la cantidad de torres a instalar por municipio, no mas de tres (3), que sean
compartidas por las empresas que soliciten el servicio, quienes deberdn pagar un canon de
arrendamiento.

Criterio de la ASEP

Reiteramos una vez mas que el objetivo primordial de este Reglamento es lograr que las
empresas, antes de realizar nuevas instalaciones, logren alcanzar el correspondiente uso
compartido de torres y/o estructuras para que coloquen sus respectivas antenas, las cuales a
su vez acordaran las condiciones comerciales y contractuales, incluidos los cargos por dicho
arrendamiento.

Comentario

Que los proyectos de grandes magnitudes, como el de antenas sean consultados, verificados y
aprobados en provincia, cuyo requisito necesario serd la consulta ciudadana, con caracter
vinculante.

Criterio de la ASEP

Uno de los puntos mas controvertidos y solicitados por los participantes ha sido el tema de la
consulta ciudadana, v producto de todos los aportes que se recibieron, esta Autoridad
Reguladora ha concluido en ajustar dicho Articulo para lo cual se estd estableciendo un
procedimiento (a guisa de ejemplo: publicacién de aviso para la celebracion del foro o
audiencia, emisién de volantes como recordatorio de la convocatoria, informe de las
mediciones realizadas al sitio que sefiale las contribuciones de los campos eléctricos v
magnéticos, acta con incidencias, en el caso de que existan) que deben cumplir los
instaladores o concesionarios, con la finalidad que efectivamente sea informada la comunidad
del entorno.

También nos hemos manifestado con respecto a que la consulta sea vinculante, para lo cual,
ni siquiera la Ley No. 6 de 22 de enero de 2002, por la cual se dictaron normas para la
transparencia en la gestion publica, dentro de las modalidades de consulta ciudadana
existentes, contenidas en sus Articulos 24 y 25, prevé la aceptacién en porcentajes
mayoritario de los temas.

Comentario

Las empresas inversoras deberan comprar un seguro de por vida, para las personas que
habitan el lugar més préximo a las antenas.

Criterio de la ASEP

Sobre esta preocupacidn, le aclaramos a la participante que el proyecto de Reglamento ya
contempla un seguro de responsabilidad civil o contra terceros, el cual tiene como objetivo
principal que se cubran los gastos por los dafios materiales y/o fisicos producidos a terceros
por fallas en las estructuras o torres que soportan antenas.

Comentario

Realizar el Estudio de Impacto Ambiental (que hoy ha sido evadido), para este tipo de
proyectos, las ondas electromagnéticas son un tipo de contaminacion grave.

Criterio de la ASEP

Sobre el tema de requerir un Estudio de Impacto Ambiental (EIA) debemos precisar que no
es la ASEP la entidad competente para solicitar y evaluar este requisito dentro de esta
reglamentacion, sino que corresponde a la Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM),
entidad rectora del Estado en materia de recursos naturales y del ambiente, evaluar si el
proyecto, obra o actividad, de caracter nacional, regional o local, deba someterse al Proceso
de Evaluacion de Impacto Ambiental, o, por otro lado, si su desarrollo no afecta los criterios
de proteccién ambiental puedan acogerse, seguin sus normas, a la Guia de Buenas Practicas
Ambientales.

Igualmente, tal como esté dispuesta la regulacion hoy en dia vigente de la ANAM, este tipo
de proyecto (instalaciéon de torres) no se encuentra dentro de la lista taxativa para la cual
requieren dicho Estudio v en definitiva tampoco corresponde a esta reglamentacion introducir
propuestas que vayan mas alld de nuestra competencia v que modifiquen la legislaciéon
ambiental.

Comentarios de los miembros de la comunidad de la barriada La Balcha (Parque

Lefevre)

69



No 26352

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Comentario

Sugieren basicamente que en el Articulo 5 v 9 se requiera que los concesionarios ¢
instaladores cumplan con la obligacién de consultar por escrito, a las personas que residan en
un radio de 300 metros del sitio.

Criterio de la ASEP

Debemos manifestarles a los moradores que esta Autoridad Reguladora, como producto de
aportaciones y peticiones de otros participantes ha variado el Articulo 5 e inclusive queremos
resaltar que efectivamente la participacion ciudadana en este tema ha sido replanteada, de
manera tal que los instaladores o concesionarios cumplan con un procedimiento que implica:
publicaciéon de aviso para la celebracion del foro o audiencia, emisién de volantes como
recordatorio de la convocatoria, informe de las mediciones realizadas al sitio que sefiale las
contribuciones de los campos eléctricos y magnéticos, acta con incidencias, en el caso de que
existan, cuyo fin principal efectivamente es informar en debida forma a la comunidad del
entomo.

Con respecto a la propuesta de extender el radio de 100 metros a 300 metros tenemos que
exponer que la ASEP no ha introducido esta distancia considerando que la instalacion puede
afectar a la poblacién circundante, muy por el contrario, sostiene la distancia de 100 metros
debido a que, aplicando el Principio de Precaucion, las personas mas cercanas a las antenas
puedan involucrarse y participar en el desarrollo del proyecto, lo que representa, que sean los
primeros destinatarios de las evidencias técnicas y de los resultados de las mediciones.
Comentarios del Municipio de Nata

Comentario

El control del Municipio sobre sus predios y/o terrenos, ya que actualmente cuando las
empresas solicitan los permisos de construccion, ya tienen los sitios elegidos y han firmado
convenios con los propietarios de los mismos sin que medie la Autoridad Municipal, a fin de
que no se afecten a terceros.

Criterio de la ASEP

Una de las disposiciones que se han establecido en el proyecto de Reglamento permite, al
igual que los Municipios, que los interesados en construir una torre o estructura que albergara
antenas para brindar servicios de telecomunicaciones, presenten una simple intencién de
celebracion de contrato, para lo cual se solicitard que la informacion que conste sea el
registro de la propiedad (finca, tomo, folio o su equivalente) vy nombre del duefio o
propietario del terreno en que se ha de edificar la instalacién, toda vez que ni esta Autoridad
Reguladora ni los Municipios, presentada una solicitud, puede asegurar su conducencia.
Comentario

Durante los inicios de los proyectos de instalacion de antenas las autoridades municipales no
han sido consideradas para regular las actuales normativas que rigen la materia. Sin embargo,
se les ha dado toda la responsabilidad y cuando surgieron problemas con los moradores tanto
las distintas instituciones involucradas manifestaron que el Municipio era quién tenia la
responsabilidad sobre los permisos de construccion.

Criterio de la ASEP

Sobre el tema tenemos que manifestar que recientemente, con el referido Decreto Ejecutivo
No. 562 de 2008, se asigné a la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, la competencia
para reglamentar las normas técnicas, sistemas de instalacién e inspeccién de torres para
antenas de los servicios publicos de telecomunicaciones, radio y television, derogando, como
ya mencionamos, la Resoluciéon No. 1056 de 2007.

Aunado a lo anterior debemos ser enfaticos en que el proyecto de reglamentacién que
sometimos a consulta publica v que estd préximo a ser adoptado, contempla como requisito
esencial, la obligaciéon de presentar los planos de las infraestructuras y coordenadas de
ubicacion de las torres, requisito que deben verificar las Autoridad Municipales como parte
de las condiciones para emitir el permiso de construccion, lo que incluye la verificacion del
“uso de suelo” vy su clasificacién, tal como lo establece la Ley No. 6 de 1 de febrero de 2006,
por la cual se reglament6 el ordenamiento territorial para el desarrollo urbano y se dictaron
otras disposiciones. Dicha Ley No. 6 de 2006 establece en el Articulo 6 que las autoridades
urbanisticas (Ministerio de Vivienda y los Municipios), son las encargadas de formular y
gjecutar la politica y los planes para el ordenamiento territorial, que promuevan el
crecimiento y desarrollo de los centros urbanos, con una imagen visual arménica con el
medio vy el entorno. Ademas, dentro de los planes nacionales y regionales que deben dictar,
también se incluye la obligacion de clasificar el suelo en urbano, rural y de expansién urbana,
entre otros.

A manera de ejemplo, podemos mencionar que el Municipio de Panam4, dentro de los
requisitos para la obtencién de permisos de construccion, establece que los interesados deben
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presentar solicitud en papel habilitado dirigida al Director de Obras y Construcciones
Municipales, en donde conste: descripcion de la obra, la ubicacién del lote, registro de la
propiedad (finca, tomo, folio o su equivalente), nombre del duefio de la construcciéon y del
propietario del terreno en que se ha de edificar y valor aproximado de la obra, refrendada y
sellada por el responsable técnico de la obra.

Lo anterior nos lleva a concluir que, aunque en los requisitos establecidos, no se contempla
taxativamente lo relacionado con el uso de suelo, esto no significa que el Municipio esta
desconociendo la aplicacién v ejecucion de la Ley No. 6 de 2006, sino que, precisamente, en
el proceso de evaluaciéon del permiso, estd contenido el analisis del uso del suelo o
zonificacion, por lo que esta Autoridad Reguladora recalca una vez mds que las
responsabilidades concernientes al “permiso de construccion™ y todo lo que pueda generar su
evaluacién, como puede ser consulta ciudadana en razén de cambio de “uso de suelo” esta
contemplado en la Ley No. 6 de 2006.

Comentario

Dentro de la normativa que regira la materia, debe quedar totalmente clara la responsabilidad
y el papel que jugara el Municipio sobre estos proyectos, ya que las comunidades no
entienden o no aceptan que la instalaciéon de antenas no son proyectos Municipales, sino una
necesidad de mejorar la telecomunicacion del pais.

Criterio de la ASEP

Sobre el tema tenemos que manifestar que precisamente este Reglamento considera la
participaciéon de las Autoridades Municipales, en lo concerniente, al otorgamiento del
permiso de construccion, requisito fundamental para las instalaciones en materia de torres v
antenas.

Comentario

Se debe establecer que las antenas sean colocadas fuera de lugares poblados, de ser
totalmente imposible, entonces poner en cuenta primero a los afectados a través de una
divulgacién seria y responsable, libre de especulaciones que lo que hacen es traer problemas
a las Autoridades Municipales.

Criterio de la ASEP

Aunado a lo anterior, sobre el tema de las distancias y cercania de estas estructuras a areas
residenciales y posiblemente vulnerables, v en ese sentido esta Autoridad Reguladora insiste
tanto a las comunidades como a las Autoridades Municipales, que los niveles de sefiales no
estan relacionados con las distancias propuestas para las instalaciones, sino que se han
establecido para que la propia estructura de la torre no se sitie marginalmente cerca de las
lineas colindantes de las residencias.

Sobre la divulgacion necesaria, tenemos que manifestar que la alta demanda de la comunidad
por fortalecer este requisito, que le permita tener un papel protagonista, hizo que la ASEP
introdujera un procedimiento que incluye, a guisa de ejemplo: 'publicacion de aviso para la
celebracion de la consulta, Zemisién de volantes como recordatorio de la convocatoria,
*informe de las mediciones realizadas al sitio que sefiale las contribuciones de los campos
eléctricos y magnéticos, *acta con incidencias, en el caso que existan, el cual deben cumplir
todos los instaladores, concesionarios o duefios de estructuras al momento de realizar una
instalacién de este tipo, con la finalidad que, de manera efectiva, la comunidad préxima a la
instalacion sea informada.

Comentario

No permitir a los promotores de las antenas tomar coordenadas ni marcar sitios que no sean
recomendados por los Municipios.

Criterio de la ASEP

Sobre el establecimiento de prohibiciones a los promotores de marcar coordenadas o sitios,
debemos manifestar que aun cuando los interesados en instalar las mencionadas torres y/o
estructuras hayan recibido de parte de la ASEP el visto bueno, los mismos deben someterse a
la evaluacion de las Autoridades Municipales para obtener el permiso de construccion, v si la
Autoridad Municipal sustenta que el sitio no es recomendable para dicha instalacion,
simplemente tiene, dentro de sus facultades no concederlo.

Comentario

Hacer énfasis sobre permisos municipales para la instalacion de antenas provisionales.
Criterio de la ASEP

La naturaleza y disefio de estas estructuras transportables conocidas también como “COW”
(Cell-on-Wheels) asi como su incorporacién en este Reglamento, tiene una connotacién
estrictamente “temporal”, entendiendo que estas estructuras representan alternativas a los
concesionarios para cubrir, por motivos de contingencia técnica, las necesidades de
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mejoramiento de cobertura y/o para suplir demandas que se susciten en areas con eventos
temporales.

No obstante, queremos destacar que el Articulo 12 ya contempla que para estructuras
instaladas superiores a 20 metros, tengan que cumplir con las autorizaciones y permisos de
las autoridades competentes.

Comentario

A nuestro parecer la distancia de los 6 metros del Articulo 13 deberia ser mayor.

Criterio de la ASEP

Reiteramos nuestro criterio sobre el tema de las distancias y cercania de estas estructuras a
areas residenciales y posiblemente vulnerables, y en ese sentido esta Autoridad Reguladora
insiste tanto a las comunidades como a las Autoridades Municipales, que los niveles de
sefiales no estan relacionados con las distancias propuestas para las instalaciones, sino que se
han establecido para que la propia estructura de la torre no se situe marginalmente cerca de
las lineas colindantes de las residencias.

3. Que, deseamos reiterar, vistas todas las aportaciones presentadas al proyecto de Reglamento
sometido a Consulta Publica que la percepcion social del riesgo a la salud que considera la
ciudadania, producen las antenas de telefonia moévil y en general los sistemas radioeléctricos,
tiene su origen en el desconocimiento sobre la naturaleza en si de las emisiones v sobre los
procesos que se emplean para garantizar su seguridad, aspectos en los que diferentes
organizaciones internacionales de la comunidad cientifica han realizado ingentes esfuerzos
para armonizar la materia;

4. Que en ese sentido, la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, a fin de preservar la
proteccién a la salud y vida ciudadana, como entidad especializada no en la salud sino en la
fiscalizacién de los aspectos técnicos de los distintos servicios que regula (para el caso que
nos ocupa: de telecomunicaciones), ha tratado este tema responsablemente incorporando la
exposicion de los limites maximos de intensidad de campo eléctrico/magnético o de densidad
de potencia, con los valores recomendados por la ICNIRP (organismo cientifico y
especializado) en el Proyecto de Reglamento, ademas ha afiadido algunas medidas de
prevencion como: a) la verificacion de los niveles de intensidad de campo eléctrico v
magnético antes de que se autorice la instalacién de antenas; b) mediciones por parte de la
ASEP que permitan establecer posibles zonas saturadas, entre otras, que serdn del
conocimiento del publico en general;

5. Que en virtud de todas las observaciones expuestas v los Articulos replanteados y ajustados,
se deber4 ordenar toda la numeraciéon del proyecto asi como los titulos y conceptos, tal como
se ha sefialado en las consideraciones;

6. Que surtidos los tramites de Ley, vy en mérito de las consideraciones expuestas, le
corresponde al Administrador General realizar los actos necesarios para el cumplimiento de
los objetivos v atribuciones de la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, de acuerdo
con lo que establece el Numeral 5 del Articulo 20 del citado Decreto Ley No. 10 de 2006, por
lo que;

RESUELVE:
PRIMERO: ADOPTAR la reglamentacion que rige la instalaciéon, operaciéon y uso compartido
de torres y/o estructuras que soportan antenas de telecomunicaciones, vistos los comentarios y
recomendaciones recibidos en la Consulta Publica celebrada del 16 de marzo al 6 de abril de
2009, realizado el andlisis correspondiente, cuyo contenido ha sido desarrollado en el Anexo A
que se adjunta y que forma parte integrante de la presente Resolucién.
SEGUNDO: DAR A CONOCER que la presente Resolucion regiré a partir de su publicacion.
FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley No. 26 de 29 de enero de 1996 modificada y
adicionada por el Decreto Ley No. 10 de 22 de febrero de 2006, Ley No. 31 de 8 de febrero de
1996 y su modificacion; Ley No. 6 de 22 de enero de 2002; Decreto Ejecutivo No. 73 de 9 de
abril de 1997; Decreto Ejecutivo No. 562 de 28 de octubre de 2008.
PUBLIQUESE Y CUMPLASE,
VICTOR CARLOS URRUTIA G.
Administrador General
ANEXO A
REGLAMENTO PARA LA INSTALACION, OPERACION Y USO COMPARTIDO DE
TORRES Y/O ESTRUCTURAS QUE SOPORTAN ANTENAS DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion. Este reglamento tiene por objeto establecer los
mecanismos y parametros para la instalacién, fiscalizacion y uso compartido de las torres y/o
estructuras que soportan las antenas y equipos de telecomunicaciones, adoptando las
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recomendaciones internacionales como medidas precautorias que protejan la salud y seguridad de
las personas ante las emisiones electromagnéticas no ionizantes.

Las disposiciones contenidas en este Reglamento aplican a todos los concesionarios de
telecomunicaciones ¢ instaladores de torres y/o estructuras que soportan antenas de
telecomunicaciones.

Articulo 2. Definiciones

Antena: Elemento de un sistema de radiocomunicacion especialmente disefiado para la emision
y/o recepcidn de ondas electromagnéticas.

Areas de Proteccién y de Normas Especiales: Arcas que en base a leyes v normas emitidas por
la Republica de Panam4, mantienen consideraciones especiales de proteccidén. Esto incluye
monumentos y patrimonios histéricos, reservas forestales, areas revertidas y cualquier zona de
interés publico que requieran proteccién especial.

Area de Torre: Terreno destinado para la construccion ¢ instalacion de torres y/o estructuras que
soportan antenas de telecomunicaciones.

ASEP: Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, entidad auténoma e independiente, con
personeria juridica y patrimonio propio, a cargo del control y fiscalizacién de los servicios
publicos de telecomunicaciones, entre otros, creada mediante Ley No. 26 de 29 de enero de 1996,
tal como fue modificada y adicionada por el Decreto Ley No. 10 de 22 de febrero de 2006.
Azotea: Area o terraza superior de edificios en las que se podra instalar estructuras, mastiles y
herrajes, destinadas a soportar antenas de telecomunicaciones, siempre v cuando su uso no esté
destinado como érea social o de uso comun. Incluye, también, las fachadas superiores de los
edificios.

Caseta: Estructura cerrada y acondicionada especialmente para albergar e instalar equipos de
telecomunicaciones. Estas pueden ser de concreto, metal o cualquier otro tipo, de diversos
tamafios, modelos y disefios.

Campo eléctrico: Fuerza que actiia sobre una carga eléctrica unitaria que proviene de otra carga
eléctrica fuente. Se mide en Voltios por metro (V/m). Toda fuente de carga estatica o de carga
en movimiento produce un campo eléctrico.

Campo magnético: Fuerza que permea el espacio (induccion) o un medio (intensidad) que actia
sobre un elemento de corriente unitaria que proviene de una carga en movimiento o de otra
corriente eléctrica. En el caso de atravesar el vacio se denomina B y se mide en Teslas (T), y en
el caso de atravesar un medio, como el aire, se denomina H y se mide en Amperios por metros
(A/m). Toda fuente de corriente eléctrica puede producir un campo magnético.

Concesionario: Aquella persona natural o juridica titular de una concesion, mediante la cual se
le otorga el derecho de utilizar o explotar el o los servicios y/o redes de telecomunicaciones.
Emisiones electromagnéticas no ionizantes: Toda radiacion en forma de ondas
electromagnéticas que se propaga a través del espacio v que no contienen la energia suficiente
para romper los enlaces atomicos de la materia.

Espacio del sitio: Area de terreno que alberga los equipos, torres v estructuras que formarén
parte de los sistemas de telecomunicaciones.

Estructura de Telecomunicaciones. Para los fines de la presente reglamentacion, se entendera y
considerara como aquella destinada para soportar antenas y/o equipos de telecomunicaciones,
que puede incluir otros elementos asociados como: terreno, cuartos o casetas, suministro
eléctrico, acondicionadores de aire, entre otros.

Estructura Multiuso: Son aquellas estructuras verticales, normalmente en forma de poste de
concreto o de acero, que ademas de brindar soporte para antenas y equipos de
telecomunicaciones, pueden ser utilizadas para proveer y comercializar otros servicios tales
como: video vigilancia, iluminacién y demas.

Estructura Transportable: Son aquellas estructuras que por su disefio y construccion flexible
pueden desplazarse ¢ instalarse facilmente en sitios de dreas reducidas y ser utilizadas de manera
temporal, ya sea para reforzamiento de cobertura en eventos especiales, como emergencia en
caso de catastrofes y/o para dar servicio temporal mientras se edifica una estructura permanente.
Herrajes: Conjunto de elementos mecéanicos de dimensiones reducidas que se utilizan
normalmente para soportar directamente las antenas o equipos. Estos pueden estar instalados en
los diferentes tipos de torres y otras estructuras, o directamente en las paredes o bases de las
edificaciones.

ICNIRP: Comision Internacional para la Proteccion de las Radiaciones No Ionizantes o por sus
siglas en inglés, International Commission of Non lonizing Radiation Protection.

Instalador: Aquella persona natural o juridica que sin ser concesionario, se dedica a la instalacién
de torres y/o estructuras que soportan antenas de telecomunicaciones, para el arrendamiento de
espacio.
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Mastil: Poste vertical que se coloca tipicamente en azoteas o sobre edificaciones y estructuras
existentes.
Otras estructuras: Aquellas distintas de las estructuras de telecomunicaciones, en las que se
podran instalar mastiles o herrajes que soportan antenas. Dentro de estas estructuras se
encuentran los postes de servicios publicos de electricidad, vallas publicitarias, faros, puentes,
taneles, entre otros.
Permiso de Construccion: Autorizaciéon emitida por un Municipio que le permite a un
concesionario de telecomunicaciones o a un instalador, debidamente registrados en la ASEP,
construir e instalar todos los elementos incluidos en sus planos y disefios relacionadas con torres
y/o estructuras.
Torre: Estructura vertical para el soporte de antenas y/o equipos de telecomunicaciones que
pueden ser del tipo arriostrada, autosoportada y monopolo.
Torre Arriostrada: Estructura vertical de altura variable que requiere de soportes adicionales
para mantenerse erguida, los cuales estan anclados al suelo de acuerdo a los parametros de disefio
de los mismos.
Torre Autosoportada: Estructura vertical con elementos de soportes autébnomos, que requieren
de consideraciones especificas para las cimentaciones, acordes con las caracteristicas del
subsuelo, peso, velocidad del viento, entre otros.
Torre Monopolo: Poste vertical de cimentaciones especificas segiin caracteristicas de subsuelo,
peso, entre otros, que normalmente no requiere de soportes adicionales.
Uso compartido: Para efectos del presente reglamento, se entendera como el derecho de los
concesionarios de telecomunicaciones para el acceso y utilizacion de manera compartida de las
torres y estructuras de telecomunicaciones existentes, que soportan las antenas, con el propdsito
de reducir la proliferacion y duplicidad de todas estas estructuras.
Zona Saturada: Area en la que los valores de densidad de potencia en milivatios por centimetro
cuadrado o de intensidad de campo eléctrico en voltios por metro, medidos por la ASEP,
alcancen el 75% de los limites méaximos de exposicion recomendados por la ICNIRP adoptados
en el presente reglamento.
PRINCIPIOS GENERALES PARA LA INSTALACION DE TORRES Y/O
ESTRUCTURAS QUE SOPORTAN ANTENAS DE TELECOMUNICACIONES
Articulo 3.  Obligacion de uso compartido. L.os concesionarios e instaladores estan obligados
a permitir el uso compartido de las torres y/o estructuras que soportan las antenas y equipos de
telecomunicaciones, cuando sea técnicamente factible, a través de la suscripcion de un contrato,
que para tales efectos deben negociar. En el presente Reglamento se estableceran las condiciones
y procedimientos a seguir para compartir estas estructuras, con la finalidad de evitar la
proliferacién y duplicidad de las torres.
Articulo 4. Cumplimiento de parametros técnicos. La ASEP requerira que los
concesionarios ¢ instaladores cumplan con los criterios técnicos particulares, en atencién a la
ubicacion v al tipo de estructuras, garantizando la seguridad integral de la misma y de los equipos
que se instalen, tanto en el suelo como en la propia estructura, protegiendo a las personas y sus
bienes. Para tales efectos se deberd cumplir con los procedimientos de instalacién que establece
el presente Reglamento.
Articulo 5.  Obligacion de consulta con la comunidad. La ASEP requerird que los
concesionarios ¢ instaladores de torres y/o estructuras cumplan con la obligacién de informar a
las personas sobre los resultados obtenidos de las mediciones radioeléctricas, de las medidas
precautorias consideradas, de la necesidad de realizar las instalaciones en dicha 4rea y sobre la
ejecucion de las buenas practicas que se mantendran durante estas instalaciones y su operacion.
Para tales efectos se debera cumplir con los requisitos v procedimientos que se establecen en el
presente Reglamento.
FACULTADES DE LA ASEP
Articulo 6.  En ejercicio de la facultad otorgada mediante el Decreto Ejecutivo No. 562 de 21
de octubre de 2008, la ASEP:
1. Verificard y vigilara que la instalacién y funcionamiento de las torres y/o estructuras de
telecomunicaciones, cumplan con las normas y disposiciones establecidas en el presente
reglamento y demads disposiciones aplicables, sin menoscabar la competencia que en materia
de fiscalizacién le corresponde a otras Autoridades.
2. Velara por el cumplimiento del procedimiento de instalacién de torres y/o estructuras de
telecomunicaciones dispuesto en el presente Reglamento.
3. Solicitara informacién sobre la ubicacién de las torres y/o estructuras que soportan antenas
de telecomunicaciones, mediante el levantamiento de un inventario que detalle las
caracteristicas técnicas de las mismas, el cual pondra a disposicién de los concesionarios o
instaladores.
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4. Promoverd y ordenara el uso compartido de torres y/o estructuras que soportan antenas de
telecomunicaciones. L.a ASEP emitird opiniones y/o criterios en esta materia.
5. Verificara las emisiones radioeléctricas, en atencion a los pardmetros y recomendaciones
internacionales, adoptados por la Republica de Panama.
6. Publicard oportunamente los resultados de las mediciones realizadas, utilizando una
metodologia sencilla y clara, la cual esté dirigida al ptblico en general.
7. Declarara las zonas saturadas de acuerdo a las definiciones establecidas en el presente
reglamento.
8. Publicara las 4reas de proteccion y de normas especiales, en base a las disposiciones que
para tales efectos hayan sido emitidas por las entidades competentes. La informacion que se
publique no es limitante o excluyente de cualquier normativa vigente o que sea emitida.
FORMALIDADES PARA INSTALAR TORRES Y/O ESTRUCTURAS
Articulo 7.  Formalidades para instalaciones en area de torres. Los concesionarios e
instaladores que requieran construir torres y/o estructuras que soporten antenas para los servicios
de telecomunicaciones, deben seguir las formalidades que se enumeran a continuacion:
1. Como primera alternativa deberan agotar todos los tramites y gestiones necesarias para
lograr el Uso Compartido de torres y/o estructuras existentes. De no proceder el uso
compartido, el cual ha debido justificarse, se deberan iniciar los tramites correspondientes
para obtener, por parte de la ASEP, su Visto Bueno, el cual deberd adjuntarse a los
requisitos exigidos por las Autoridades Municipales.
2. Los concesionarios e instaladores deberdn solicitar a las Autoridades Municipales el
Permiso de Construccion y cumplir con todas las disposiciones exigidas tales como: uso
de suelo o zonificacién, presentacion de planos y diseflos correspondientes,
autorizaciones/visto bueno de la Autoridad de Aerondutica Civil y de la Oficina de
Seguridad del Cuerpo de Bomberos, entre otras, que se encuentren relacionadas con la
obtencién de dicha aprobacién v le sean aplicables.
Copia de dicho Permiso de Construccidon debera ser remitido a la ASEP a través del
medio mds factible que tengan a su disposicién, anexando ademds copia de las
autorizaciones/visto bueno de la Autoridad de Aerondutica Civil y de la Oficina de
Seguridad del Cuerpo de Bomberos.
3. Con el cumplimiento de los puntos anteriores, los concesionarios e instaladores podran
iniciar la construccién e instalacién de la torre y/o estructura, y una vez culminados los
trabajos, los cuales incluyen la operatividad de las antenas, deberan:
Medir los niveles totales de intensidad de campo eléctrico y magnético utilizando sus equipos
de radiofrecuencias a modo de prueba.
Remitir a la ASEP esta informacion a través de la presentacion de una declaracién jurada,
bajo la gravedad de juramento, resaltando los valores méaximos de sus mediciones. Una vez
remitida la declaracién jurada, los concesionarios e instaladores podran iniciar sus
operaciones.
TRAMITES Y REQUISITOS PARA LA OBTENCION DEL VISTO BUENO DE LA
ASEP
Articulo 8. Tramite para las instalaciones en 4rea de torre. Los concesionarios e instaladores
interesados en obtener el Visto Bueno para construir torres o estructuras multiuso que soporten
antenas para los servicios de telecomunicaciones, deberan presentar ante la ASEP, en dia habil, el
formulario que para tales efectos proporcionara esta Entidad.
La ASEP contard con un término de diez (10) dias calendario para evaluar la solicitud y emitir el
Visto Bueno. En el caso de que se requiera subsanar la documentacién, se suspendera el término
de tramitacién v se reanudard cuando el solicitante haya completado la misma.
El Visto Bueno emitido por la ASEP es requisito previo para obtener el Permiso de Construccién
que se tramita ante las Autoridades Municipales, quienes la exigirdn antes de emitir sus
Permisos.
Articulo 9. Requisitos. Con el formulario de solicitud de Visto Bueno los interesados deberan
adjuntar la siguiente informacion:
a) Documentacién que le permita a la ASEP verificar que se realizaron las diligencias necesarias
para el uso compartido de torres y/o estructuras, y las razones que impidieron la misma, siempre
y cuando la instalacién se realice sobre el area de torre.
b) Documento en donde el propietario manifiesta su intencién de arrendar el lote en donde se
realizaré la instalacion de la torre y/o estructura, con la informacién contentiva como: Nombre
completo, numero de cédula de identidad personal, direccion del sitio y los datos de registro de la
propiedad (finca, tomo, folio o su equivalente).
¢) Declaracion jurada bajo la gravedad de juramento por parte del solicitante que indique que ha
realizado las verificaciones correspondientes v que su instalacién cumple con las disposiciones
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dictadas para areas de proteccion y normas especiales (medioambientales, areas revertidas,
patrimonio y conservacién histérica y demas).

d) Documentacién en donde conste la celebracion de la consulta realizada con los moradores o
personas que residan dentro de un radio de cien (100) metros, medidos desde el centro del area
de torre. Los concesionarios o instaladores deberan adjuntar los documentos que se detallan a
continuacion:

d.1.  Copia de la publicacion del aviso en donde se invite a los moradores del
drea interesada a participar en la celebracion de la consulta y el proposito
de la misma. Esta publicaciéon debera realizarse en dos (2) diarios de
circulacién nacional por dos (2) dias consecutivos.

d.2. Copia de las volantes emitidas y distribuidas como recordatorio de la
celebracion de dicha consulta, cuyo contenido esté dirigido al desarrollo
del mismo propésito.

d3. Acta firmada por los moradores asistentes y por los representantes del
concesionario o instalador, en donde conste el dia, la hora, lugar, los
puntos tratados, asi como las incidencias y preocupaciones de los
asistentes.

En la consulta se deberan desarrollar como minimo los siguientes puntos:

- La necesidad de instalar la torre y/o estructura en el sitio seleccionado y
sus beneficios.

- Informacién sobre las emisiones electromagnéticas, caracteristicas
operativas del sistema a instalar y el estado actual de las emisiones en
el area contrastadas con las predicciones del nuevo sistema, asi como
su relacién con los limites méaximos de exposicidn permitidos.

- La propuesta del concesionario o instalador sobre el disefio de la torre
y/o estructura tendiente a armonizar con el entorno.

- Las buenas pricticas que se mantendran durante la instalacion,
mantenimiento y operacién de las torres y/o estructuras.

e) Informe de las mediciones de intensidad de campo eléctrico y magnético, donde resalte
el valor maximo detectado, dentro del area de cobertura prevista a servir.
f) Diagrama a escala en donde se presente la ubicacion de la torre, caseta y demas
elementos a instalar dentro de su 4rea de torre asi como las distancias medidas a sus
lineas colindantes. Ademdas en la leyenda de dicho diagrama deberan incluirse las
coordenadas geograficas del sitio, tipo de torre y/o estructura, su altura y la superficie del
drea de torre medida en metros cuadrados. Dicho diagrama deberd incluir el nombre y
firma del ingeniero o técnico responsable, nimero de cédula, teléfono o correo
electrénico. Ademas deben incluirse las definiciones de aquellas siglas presentadas que
utilice dentro del diagrama.
DE LOS TIPOS DE TORRES Y/O ESTRUCTURAS Y LOS PARAMETROS PARA SU
INSTALACION
Articulo 10. Clases. Los tipos de torres y/o estructuras de telecomunicaciones para el soporte de
antenas, entre otras, son las siguientes:
a) Arriostrada
b) Autosoportada
¢) Monopolo
d) Mastil
e) Herraje
f) Transportable
2) Multiuso.
Articulo 11. Ubicacidon. Las torres y/o estructuras de telecomunicaciones en atencién a su
clasificacion podran ser instaladas en las siguientes 4reas:
- Area de Torre
- Azoteas
- Otras Estructuras.
En principio, se permitird la instalacion de torres tipo arriostrada, autosoportada y monopolo asi
como la estructura multiuso, sobre area de torres. De igual forma, se permitird la instalacion de
monopolo, méstil y herraje en las azoteas y otras estructuras, siempre y cuando las mismas no
afecten las estructuras que los soporten y los derechos de disefio o fachada arquitectonica, si
existiesen.
Articulo 12. Pardmetros de instalacién en area de torres. Las torres y/o estructuras a instalarse en
area de torres, deberan cumplir con los siguientes parametros y requisitos:
12.1 Haber cumplido con el Articulo 7, Numeral 2 del presente Reglamento.
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12.2 Tomar todas las medidas de seguridad necesarias para mantener la seguridad fisicay
material de terceras personas durante la construccion de las obras v en la operacion de las
instalaciones.
Para complementar las medidas de seguridad, deberan mantener un seguro de dafios a
terceros durante la construccion y operacion de las instalaciones.
12.3 Ubicar las torres y/o estructuras de manera tal que cumplan con las siguientes
distancias con referencia a los puntos colindantes:
12.3.1 Para torres arriostradas, se deberan instalar o edificar a una distancia igual
o mayor a la altura de la torre, medida desde el punto central de la base hasta el
punto mas cercano a las lineas de propiedad adyacentes. Asi mismo, las anclas
que ayudan a sostener la estructura, deberdn estar dentro del terreno o lote
adquirido para dicha instalacion.
12.3.2 Para torres autosoportadas, se debera instalar o edificar a una distancia
minima de seis (6) metros, medidos desde cada una de las bases de la estructura,
hasta el punto mas cercano a las lineas de propiedad adyacentes.
12.3.3 Para torres monopolos, se deberd instalar o edificar a una distancia minima
de seis (6) metros, medidos desde el centro de la base de la estructura, hasta el
punto mas cercano a las lineas de propiedad adyacentes.
12.3.40Para estructuras multiusos, se adoptard la técnica de medicién y la
distancia minima de seis (6) metros, tal como se sefiala en los puntos anteriores.
Cuando una o varias lineas colindantes coincidan con la servidumbre publica, se
debera cumplir con las normas establecidas por la autoridad que administra dicha
servidumbre.
En caso de 4reas cercanas a centros educativos y/o hospitales o centros de salud, las
torres y/o estructuras deberan ser ubicadas por lo menos a cincuenta (50) metros.
12.4 Colocar en un lugar visible, durante la construccién de la obra, un letrero que
indique lo siguiente:
- Propésito de la obra
- Empresa propietaria
- Nombre del contratista
- Numero del Permiso Municipal y de Visto Bueno de ASEP
- Contactos telefonicos.
12.5 Instalar los equipos, incluyendo acondicionadores de aire, generadores eléctricos,
entre otros, de tipo silencioso, de manera tal que no afecten a las personas que residan en
las areas cercanas.
12.6 Estar protegidas de las descargas eléctricas atmosféricas y que estas cumplan con las
reglamentaciones establecidas para tales efectos. Dichas medidas deberan incluir los
elementos auxiliares.
PARAMETROS PARA LA INSTALACION Y REGISTRO DE ANTENAS EN AZOTEAS
Y/0 OTRAS ESTRUCTURAS Y PARA LA UBICACION DE ESTRUCTURAS
TRANSPORTABLES.
Articulo 13. Parametros para la instalacion y registro de antenas en azoteas. Las
instalaciones de antenas en azoteas procederan en aquellos casos en que éstas no sean utilizadas
como area social o zonas de recreacidon. En la medida de lo posible, no afectaran la fachada y
disefio de las edificaciones.
Los concesionarios deberan registrar sus instalaciones ante la ASEP, mediante el formulario que
se adoptard para tales efectos, anexando una declaracién jurada, bajo la gravedad de juramento,
que indique que ha considerado las medidas de seguridad tendientes a mantener la integridad de
la estructura para la proteccién fisica v material de las personas. Asimismo debera adicionar la
siguiente documentacion:
a) Autorizacion por escrito por parte del propietario, administracién o la junta directiva de la
propiedad horizontal, segun aplique, del sitio en donde se planea realizar la instalacion, la
cual deber4 incluir sus datos generales.
b) Informe de las mediciones de intensidad de campo eléctrico y magnético, donde resalte el
valor maximo detectado, dentro del 4rea de cobertura prevista a servir.
¢) Copia de la Certificacion de la Autoridad de Aeronautica Civil, en donde conste que la
instalacién no afecta los sistemas y rutas de aeronavegacion, si se requiere.
d) Autorizacién o Visto Bueno de la Oficina de Seguridad del Cuerpo de Bomberos
correspondiente, si la requiere.
Una vez se inicie la operacién de los equipos de radiofrecuencias éstas deberan cumplir y
mantener las limitaciones en los niveles de intensidad de campo eléctrico y magnético adoptados
en el presente Reglamento.
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Articulo 14. Parametros para la instalacion y registro de antenas en otras estructuras. Las
instalaciones de antenas en otras estructuras, en la medida de lo posible, no afectaran el disefio
original de su estructura soporte.
Los concesionarios deberan registrar sus instalaciones ante la ASEP, mediante el formulario que
se adoptara para tales efectos, anexando la declaraciéon jurada, bajo la gravedad de juramento,
que indique que ha considerado las medidas de seguridad tendientes a mantener la integridad de
la estructura para la proteccién fisica v material de las personas. Asimismo debera adicionar la
contenida en el articulo anterior, siempre v cuando le sea aplicable.
Una vez se inicie la operacién de los equipos de radiofrecuencias éstas deberan cumplir y
mantener las limitaciones en los niveles de intensidad de campo eléctrico y magnético adoptados
en el presente Reglamento.
Articulo 15. Parametros para la ubicacion y registro de estructuras transportables. Las
estructuras transportables sélo requeriran de las autorizaciones o permisos de las Autoridades
Competentes si sobrepasan los veinte (20) metros de altura o se encuentran dentro de los conos
de aproximacién establecidos por la Autoridad de Aerondutica Civil.
Estas estructuras podran permanecer instaladas por un periodo maximo de tres (3) meses,
prorrogables, siempre y cuando se presenten las justificaciones correspondientes.
No obstante lo anterior, las estructuras transportables deberan registrarse ante la ASEP, mediante
el formulario que se adoptara para tales efectos, anexando una declaraciéon jurada, bajo la
gravedad de juramento, que indique que ha considerado las medidas de seguridad tendientes a
mantener la integridad de la estructura para la proteccién fisica y material de las personas.
Asimismo debera justificar técnicamente la necesidad de la altura de la estructura cuando ésta
rebase los veinte (20) metros.
Con el registro de dicho formulario, se dard inicio al término de los tres (3) meses contenido en el
parrafo anterior y el solicitante quedara facultado para colocar la estructura.
En el caso que la estructura transportable rebase la altura de veinte (20) metros v que alguna
Autoridad Competente requiera un Visto Bueno de ASEP, éste deberd ser solicitado por el
concesionario o instalador.
Una vez se inicie la operacién de los equipos de radiofrecuencias éstas deberan cumplir y
mantener las limitaciones en los niveles de intensidad de campo eléctrico y magnético adoptados
en el presente Reglamento.
DEL USO COMPARTIDO DE TORRES Y ESTRUCTURAS QUE SOPORTAN
ANTENAS DE TELECOMUNICACIONES
Articulo 16. Solicitud de uso compartido. Los concesionarios que requieran del uso y acceso
de torres y/o estructuras de telecomunicaciones, propiedad de otros concesionarios o instaladores,
deben presentar su solicitud por escrito a dichos propietarios, aportando la siguiente informacion:
a) El detalle técnico de los equipos a instalar en la estructura o torre y el
requerimiento del espacio fisico sobre el suelo, el cual deberd incluir las
caracteristicas eléctricas, tales como frecuencias y potencias de operacion, ganancia
de antenas, entre otras; caracteristicas mecanicas (dimensiones, cantidades, tipo de
antenas, cables y accesorios, peso de los equipos, etcétera).
b) Detalles de los requerimientos del suministro energético, en caso de que se
requiera.
Una vez recibida la informacion, el duefio de la estructura contara con un plazo de quince (15)
dias calendario para negar o aceptar la peticion, incluyendo en caso de aceptacion la orden de
proceder. En caso de rechazo, el duefio de la estructura debera enumerar las razones técnicas que
lo justifiquen.
En caso de que el interesado comparta las razones de rechazo, podra dirigirse a la ASEP para
solicitar el Visto Bueno correspondiente de la instalacion, siguiendo el procedimiento establecido
en el presente reglamento. En caso contrario y no estar de acuerdo con las razones de rechazo
presentadas, la parte afectada solicitara de inmediato la intervencion de la ASEP.
El procedimiento anterior se aplicard siempre y cuando no contravenga acuerdos comerciales
previos y vigentes relacionados con esta materia.
Articulo 17. Procedimiento en caso de denegacion de uso compartido. En el evento en que la
parte que solicité el acceso v uso compartido no esté de acuerdo con las razones de rechazo
presentadas; o, de no haber un acuerdo entre las partes respecto a los términos y condiciones del
acceso y uso compartido; o, en caso de que surgieran controversias, respecto a los términos y
condiciones del acuerdo de uso compartido, que no puedan resolverse entre las partes, cualquiera
de ellas podra solicitar la intervencién de la ASEP mediante solicitud escrita, adjuntando la
documentacion en que consten las gestiones realizadas y la respuesta del duefio de la instalacién.
La ASEP contar4 hasta con quince (15) dias calendario para evaluar el caso y emitir su opinion,
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siempre que la solicitud de intervencion cumpla con todos los requisitos establecidos en este

Reglamento.

La ASEP podra solicitar a las partes la informacién que estime conveniente, la cual debera ser

presentada en el término de tres (3) dias calendario, contados a partir del acuse de recibo de la

solicitud. En este caso, el término de quince (15) dias para que la ASEP emita opinion quedara

interrumpido y se reanudara el dia habil siguiente de obtener la informacion.

La ASEP podra intervenir en la solucién de los temas en controversia y en los casos en que

determine que el acuerdo contiene elementos que afecten el interés publico.

Sin perjuicio de lo anterior, a partir del momento en que cualquiera de las partes haya solicitado

la intervencion de 1a ASEP, ésta podrd ordenar el acceso v uso inmediato, los cuales regiran hasta

que sea emitida la resolucién final de la controversia.

Para el caso que sea la ASEP quien ordene el acceso y uso compartido de una determinada

instalacién, se liberard al duefio de la estructura de la responsabilidad por posibles dafios v

perjuicios, que se puedan causar, como consecuencia de dichas instalaciones.

Articulo 18. Peritos. L.a ASEP podra contratar los servicios de peritos idéneos para que realicen

las inspecciones y compruebe la veracidad de los hechos aducidos por las partes, para lo cual se

aplicardn las normas y principios establecidos en el Decreto Ejecutivo No. 138 de 15 de junio de

1997. En caso de requerir el peritaje, la ASEP considerard la extensiéon del plazo para

manifestarse sobre el particular.

DE LAS EMISIONES ELECTROMAGNETICAS

Articulo 19. Adopcion de recomendaciones internacionales. Se adoptan las recomendaciones

y procedimientos internacionales establecidos por la ICNIRP, la Organizacién Mundial de la

Salud (OMS) v la Unién Internacional de las Telecomunicaciones (UIT), en las cuales se

establezcan los limites de seguridad sobre la exposicion a las personas y los procedimientos para

verificar el cumplimiento de los mismos, como medidas precautorias de salud.

Articulo 20. Limites maximos de exposicién a las personas. La densidad de potencia, en

milivatios por centimetro cuadrado, 6 los valores de intensidad de campo eléctrico en voltios por

metro, medida en cualquier frecuencia y de acuerdo a las recomendaciones y procedimientos de

medicion adoptados, no podran exceder el 75% de los valores establecidos en las Tablas 1y 2.
Tabla No.1: 'Niveles de referencia para exposicién ocupacional a campos eléctricos y

magnéticos (valores rms no perturbadores)

Densidad de | Densidad
Rango de Intensidad de Intensidad de Flujo de
Frecuencias Campo Campo Magnético Magnético Potencia
(MHz) Eléetrico (Vmh) (Am") ) (Wm?)
Hasta 1Hz - 1,63 x 10° 2x10° -
1 -8 Hz 20 000 1,63x10° /£ 2x10°/f -
8 —25 Hz 20 000 2x10*/f 25x10%/f -
0,025 0,82 kllz 500/ f 20/f 25/f -
0,82 - 65 kHz 610 24,4 30,7 -
0,065 -1 MHz 610 1,6/f 2/f -
1-10 MHz 610/ 1 1.6/7 2/7 -
10 — 400 MHz 61 0,16 0,2 10
400 — 2000 MHz 3708 0,008 /*° 0,01 7% 7740
2 -300 GHz 137 0,36 0,45 50

Valores adoptados del documento de las recomendaciones de ICNIRP.
Tabla No.2: 'Niveles de referencia para exposicién poblacional a campos eléctricos y
magnéticos (valores rms no perturbadores)

Intensidad de Densidad
Rango de Campo Intensidad de Densidad de Flujo de
Frecuencias - | Eléctrico (Vim' |- Campo Magnético Magnético Potencia
(MHz) Y (Am™ 6y (Wm?y
Hasta 1Hz - 3,2x 10" 4x 10 -
1-8Hz 10 000 32x10°/ 7 4x10%/ £ —
8 —25Hz 10 000 4000/ 5000/ f -
0,025- 0.8 250 /1 4/f S/f -
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kHz
0,8—3kHz 250/f 5 6,25 -
3—150 kHz 87 5 6,25 -
0,15—1MHz 87 0,73/f 0,92/f -
1-10 MHz 87/ 0,73/f 0,92/f -
10 — 400
MHz 28 0,073 0,092 2
400 — 2000
MHz 1,375 1% 0,0037 1% 0,0046 15 77200
2300 GHz 61 0.16 0.20 10

Valores adoptados del documento de las recomendaciones de ICNIRP.
Articulo 21. Certificado de Cumplimiento. Una vez remitida la declaracién jurada contenida
en el Articulo 7, Numeral 3.2, los concesionarios e instaladores podran iniciar sus operaciones
permanentes, siempre y cuando cumplan con los siguientes requisitos:
- Que los niveles de intensidad de campo eléctrico y magnético, estén por debajo a los
valores limites adoptados en el presente Reglamento, para lo cual la ASEP se reserva el
derecho de realizar la respectiva verificacion.
- Haber presentado declaracién jurada, bajo la gravedad de juramento en donde conste
que dicha instalacién esta cubierta bajo el amparo de una péliza de dafios a terceros.
Ademas en dicha declaracion debera adicionar que ha colocado un rétulo que indique que
en las instalaciones se presta un servicio de telecomunicaciones.
Para tales efectos, confirmado el cumplimiento de lo establecido en los puntos que anteceden, la
ASEP expedira el Certificado de Cumplimiento correspondiente.
Articulo 22. Actualizacion de informacion. Considerando todos los sitios de emision de
radiofrecuencias, los concesionarios deberan proveer a la ASEP anualmente, en el mes de julio,
una declaraciéon jurada donde indiquen que no han variado los valores de intensidad de campo
eléctrico y magnético de sus instalaciones y cuyos registros consten en la ASEP. De haber
incurrido en nuevas instalaciones o de haber realizado modificaciones a las ya existentes, debera
presentar la debida actualizacion de dichas mediciones, utilizando para ello el formato que la
ASEP pondra a disposicion.
De la misma forma deberd declarar aquellas instalaciones que hayan sido removidas.
INSPECCION A LAS INSTALACIONES Y ESTRUCTURAS DE
TELECOMUNICACIONES
Articulo 23. Inspeccién a las instalaciones. Para facilitar la labor regulatoria y fiscalizadora de
la ASEP, los propietarios de torres y/o estructuras de telecomunicaciones, deberan dar acceso a
sus instalaciones, para lo cual se seguira el procedimiento desarrollado en la Resolucion No. JD-
189 de 20 de febrero de 1998 y sus modificaciones.
Articulo 24. Fiscalizacion de las obras. Corresponde a las Autoridades Municipales, de acuerdo
a sus procedimientos, verificar que las torres y/o estructuras de telecomunicaciones, cumplen con
los requisitos técnicos de construccidn, conforme a sus disposiciones v con el disefio presentado
inicialmente para la obtencién del permiso de construcciéon de las obras, en los municipios
correspondientes.
DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS CONTENIDAS EN ESTE
REGLAMENTO
Articulo 25. Sanciones. Las acciones u omisiones que vulneren lo dispuesto en el presente
reglamento en relacién con las normas de ubicacién, instalacion y funcionamiento de las torres
y/o estructuras de telecomunicaciones, seran sancionadas, de conformidad con los dispuesto en la
Ley Sectorial de Telecomunicaciones, previo proceso sancionador, sin perjuicio de las sanciones
que impongan las normas especiales en materia municipal, ambiental, ecoldgica, historica y
cultural.
La ASEP iniciar4 de oficio o a peticién de parte interesada, el proceso sancionador a las personas
naturales o juridicas que no cumplan con las disposiciones establecidas en el presente
Reglamento.
DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Articulo 26. Registro de las mediciones actuales de los niveles de intensidad de campo
eléctrico y magnético. 1.os concesionarios que al momento de entrada en vigencia del presente
Reglamento se encuentren operando equipos de radiofrecuencia tendran un término de treinta
(30) dias calendario, para registrar los niveles de intensidad de campo eléctrico v magnético
dentro del 4rea de servicio de cada uno de sus sitios de emisién, utilizando el formato que para
tales efectos la ASEP ponga a disposicién.
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Articulo 27. Registro de instalaciones y uso compartido. L.os concesionarios o instaladores,
duefios de torres y/o estructuras de telecomunicaciones estan obligados a registrar ante la ASEP
cada sitio de radioemisién declarando en ellos el tipo de torre y/o estructuras que soportan sus
antenas vy a los concesionarios a quienes les brindan la facilidad de uso compartido. Para estos
efectos contaran con un periodo de treinta (30) dias calendario, contados a partir de la entrada en
vigencia del presente Reglamento, para realizar dichos registros, utilizando el formato que la
ASEP ponga a disposicion.

Articulo 28. Tramites iniciados antes de la vigencia de este Reglamento. Los tramites
iniciados para las instalaciones de torres y/o estructuras de telecomunicaciones, antes de la
entrada en vigencia del presente Reglamento, deberan culminar las gestiones realizadas ante las
autoridades municipales para la obtencion de los permisos de construccién correspondiente. Una
vez instalada la torre y/o estructura y operando los equipos de radiofrecuencia, debera registrarla
a través del formato que 1a ASEP ponga a disposicion.

Articulo 29. Areas de Proteccion y de Normas Especiales. Las entidades gubernamentales con
competencia y facultades en la administraciéon de dreas de proteccion v de normas especiales,
deberan mantener actualizada a la ASEP de las disposiciones legales adoptadas en materia
ambiental, de patrimonio histérico, etcétera, a fin de que la ASEP las considere en la tramitacién
para otorgar el Visto Bueno el correspondiente.

Articulo 30. Seguro de dafios a terceros. En atencidn al interés publico todos los propietarios o
concesionarios de torres y/o estructuras de telecomunicaciones existentes antes de la entrada en
vigencia de este reglamento, deberan mantener un seguro de dafios a terceros que cubra todas las
torres y/o estructuras instaladas. Para tal efecto, contaran con un término de cinco (5) meses para
presentar una declaracion jurada que indique que todos los sitios se encuentran cubiertos.
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 31. Registro. La ASEP creara un Registro o sistema de informacién electrénica de
acceso publico, mediante la configuracién de un portal en Internet, que incluird informacién
sobre las torres y/o estructuras de telecomunicaciones instaladas en el pais, su ubicacién
geografica, incluyendo las coordenadas geograficas y el tipo de estructura con sus caracteristicas
técnicas v la informacién de uso compartido.

Articulo 32. Remocion de instalaciones o de alguno de sus elementos. El concesionario o
instalador, duefio de torres y/o estructuras de telecomunicaciones, debera realizar las actuaciones
necesarias para desmantelar y retirar los equipos instalados, restaurando al estado anterior la
instalacién, el terreno, la construcciéon o edificio que sirva de soporte a la misma, en los
supuestos de cese definitivo de la actividad o cuando no se utilicen los equipos instalados.
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DECRETO NUMERO 106-2009-DMySC
(de 15 de abril de 2009)
Por el cual se aprueba el documento titulado “Procedimientos para el Uso y Manejo del
Fondo Rotativo de Seguridad para la Lucha Contra la Delincuencia™.
EL CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA
En uso de sus facultades constitucionales y legales
CONSIDERANDO:
Que el Articulo 280, numeral 2, de la Constituciéon Politica de Panama, establece que la
Contraloria General es el ente encargado de fiscalizar y regular, mediante el control, todos
los actos de manejo de fondos y otros bienes publicos, a fin de que se realicen con
correccion, segun lo establecido en la Ley.
Que el Articulo 11, numeral 2 de la Ley 32 del 8 de noviembre de 1984, por la cual se
adopta la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, establece que para el
cumplimiento de su mision, la institucion fiscalizara, regulara y controlara todos los actos
de manejo de fondos y bienes publicos, a fin de que tales actos se realicen con correccion y
segun lo establecido en las normas juridicas respectivas.
Que el Articulo 36 de la citada Ley dispone que la Contraloria General de la Republica,
dictara reglamentos que contengan pautas que sirvan de base a la actuacion de las personas
que manejen fondos o bienes publicos.
Que corresponde a la Direccion de Métodos y Sistemas de Contabilidad a través del
Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos, analizar, disefar e
implementar a nivel del sector Publico, manuales de procedimientos, guias e instructivos,
orientados a asegurar la regulacion, fiscalizacion y control de la gestion publica de acuerdo
a preceptos constitucionales, legales y principios administrativos de aceptacion general, de
acuerdo al Decreto 211-2007-DMySC de 26 de junio de 2007.
Que mediante Nota Num.1080-DAL-2008 de 19 de mayo de 2008, suscrita por el
Licenciado Daniel Delgado Diamante, Exministro de Gobierno y Justicia, dirigida al Sefior
Contralor General, en la cual solicita la aprobacién del procedimiento especial para el
registro y control de las erogaciones cargadas al Fondo Rotativo de Seguridad para la
Lucha Contra la Delincuencia.
Que una vez elaborados estos documentos, deberan oficializarse mediante Decreto, en el
cual se establecera la fecha para su aplicacion por la dependencia estatal respectiva, y
seran de obligatorio cumplimiento para los servidores publicos encargados de aplicarlos.
Que este documento ha sido consultado, discutido y aprobado por los responsables de cada
una de las unidades administrativas involucradas en el proceso.

Que este documento ha sido revisado y analizado mediante Memorandos Num.1519-Leg.-
A.J1 de 6 de abril de 2009 y Num.1165-Leg.-A.J.1.. de 16 de marzo de 2009 de la
Direccién de Asesoria Juridica de la Contraloria General de la Republica y no ha tenido
objecion al respecto.

DECRETA:
ARTICULO PRIMERO: Aprobar el documento titulado “Procedimientos para el Uso y
Manejo del Fondo Rotativo de Seguridad para la Lucha Contra la Delincuencia”.
ARTICULO SEGUNDO: Este documento regira para el Ministerio de Gobierno y
Justicia.
ARTICULO TERCERO: Este Decreto regira a partir de su promulgacion
FUNDAMENTO LEGAL: Articulo 280, numeral 2 de la Constitucion Politica de Panama,
Articulo 11, numeral 2 y Articulo 36 de la Ley 32 de 8 de noviembre de 1984, por la cual
se adopta la Ley Organica de la Contraloria General. Decreto Numero 211-2007-DMySC
de 26 de junio de 2007.
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Dado en la ciudad de Panama, a los 15 dias del mes de abril dq 2009.
COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
CARLOS A. VALLARINO R.

Contralor General de la Republica
JORGE L. QUIJADA V.
Secretario General

REPUBLICA DE PANAMA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIRECCION DE METODOS Y SISTEMAS DE CONTABILIDAD

Departamente de Procedimientos de Fondos y Bienes Plblicos

PROCEDIMIENTOS PARA EL USO

Y MANEJO DEL FONDO ROTATIVO
DE SEGURIDAD PARA LA LUCHA CONTRA LA DELINCUENCIA

ABRIL Z009
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INTRODUCCION

La Contraloria General de la Republica a través de la Direccion de Métodos y
Sistemas de Contabilidad, ha elaborado con la participacion de un equipo de trabajo
integrado por funcionarios del Ministerio de Gobierno y Justiciay representantes de
entes de seguridad publica, el presente documento titulado “Procedimientos para el
Uso y manejo del Fondo Rotativo de Seguridad para la Lucha contra la
Delincuencia”.

El objetivo de los procedimientos contenidos en este manual, es establecer una
metodologia que permita regular, controlar y agilizar la utilizaciéon de recursos del
Fondo Rotativo de Seguridad para la Lucha contra la Delincuencia, en la ejecucion
de acciones de obtencion de informacion e investigativas, asi como el pago de
recompensa que pudieran llevar a cabo los entes de seguridad usuarios de dicho Fondo.
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Al utilizar dichos recursos, los funcionarios pertenecientes a dichos entes, deberan
cumplir especialmente lo establecido en los articulos 1089, 1090 y 1091 del Codigo
Fiscal, que regulan a los empleados de manejo asi como lo establecido en lo referente a
esta materia en la Ley 32 Organica de la Contraloria General de la Republica, por medio
de los procedimientos aqui contenidos.

El documento presenta en su primer capitulo las generalidades del mismo: objetivo
del fondo, de los procedimientos, conceptos de la Caja Menuda Especial, de desembolso
para compra de informacion y pago de recompensa, de compra de informacion,
informante, fuente y recompensa y la base legal. En su segundo capitulo se establecen
las medidas genéricas de control, basicas para el cumplimiento de los procedimientos en
si. En el tercer y ultimo capitulo se describen cada uno de los procedimientos que rigen
el manejo y utilizacion del Fondo.

Por otra parte, en los anexos se incluyen los formatos, e informes de Rendicion de
Cuentas.

El presente manual se convierte asi, en un instrumento de trabajo para ejercer las
funciones de fiscalizacion por parte de las unidades responsables de estos menesteres e
igualmente, como un mecanismo normativo de control para el ambito administrativo y
operativo de estos organismos de seguridad, sin que esto conlleve violacion del caracter
restringido de la informacién a obtener.

Por ultimo, el documento no pretende fijar reglas inflexibles en su aplicacion, en
consecuencia, cualquier modificacion o ajuste que se consideren necesarios, deberan
presentarse por escrito para su analisis y aprobacion.

Direccion de Métodos y Sistemas de Contabilidad
Contraloria General de la Repuablica
I. GENERALIDADES
A. OBJETIVO DEL FONDO ROTATIVO DE SEGURIDAD PARA LA
LUCHA CONTRA LA DELINCUENCIA

El Fondo Rotativo de Seguridad para la lucha contra la Delincuencia (cuenta Num.
04-08-0314-9 del Ministerio de Gobierno y Justicia) tiene como fin proveer recursos
financieros para obtener informacion sensitiva necesaria, relevante y pertinente para la
investigacion de hechos delictivos y la aprehension de los delincuentes; este fondo se
nutre de los recursos provenientes del dinero retenido o decomisado por la Direccion
General de Aduanas. (Ley No.15 del 22 de mayo de 2007).

Por lo particular de este Fondo el mismo tiene excepcion de control previo, sin
embargo la Contraloria General podra realizar el control posterior sobre el uso de los
recursos del mismo cuando asi lo estime pertinente.

B. OBJETIVO DE LOS PROCEDIMIENTOS

Los procedimientos detallados en este documento tienen como proposito regular y
controlar el Fondo Rotativo de Seguridad para la Lucha contra la Delincuencia para que
los entes de seguridad que administren estos recursos lo realicen conforme a lo
establecido en nuestra legislacion fiscal, pero por lo particular del mismo, se deben
mantener los controles dentro de los parametros que permitan que estos entes sigan
gjerciendo su accidn investigativa y de recopilacion de informacion en forma oportuna y
eficiente, manteniendo el caracter restringido de la informacion.

C. CONCEPTO DE CAJA MENUDA ESPECIAL (Especifica)

Es una suma de dinero fija, en efectivo, provista a los entes de seguridad usuarios
del Fondo Rotativo de Seguridad para la Lucha contra la Delincuencia, ya que se
reembolsa del mismo. No obstante, el proceso de desembolso y reembolso, requieren de
la afectacion presupuestaria y financiera (afectacion contable) para su ejecucion.
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Este recurso en efectivo se usara exclusivamente para la compra de informacién y
pago de recompensa en aquellos casos en que el organismo de seguridad considere que
la inmediatez del desembolso sea necesaria para asegurar el éxito de la investigacion u
operacidn, igualmente se utilizara en las acciones no rutinarias pero directamente
relacionadas con la recopilacion de informacion.

D. CONCEPTO DE DESEMBOLSO PARA COMPRA DE INFORMACION

Y PAGO DE RECOMPENSA

Es la entrega directa de recursos financieros provenientes del Fondo Rotativo de

Seguridad para la Lucha contra la Delincuencia, a solicitud de los organismos de
seguridad usuarios del mismo, para uso exclusivo en la compra de informacion y pago
de recompensa.

E. CONCEPTO DE DESEMBOLSO PARA GASTOS COLATERALES

Es la entrega directa de recursos financieros provenientes del Fondo Rotativo de

Seguridad para la Lucha contra la Delincuencia, a solicitud de los organismos de
seguridad usuarios del mismo para cubrir gastos relacionados a la obtencién o compra
de informacion y pago de recompensa.

F. CONCEPTO DE COMPRA DE INFORMACI()N, FUENTE,

INFORMANTE RECOMPENSA, INFORMACION RELEVANTE,

INFORMACION PERTINENTE E INFORMACION SENSITIVA

Para los fines del presente documento (aplicados solamente a la D1J), se definen
los siguientes términos en base a nota N°DIJ-01-1345-2008, emitida por la

Direcciéon de Investigacion Judicial de la Policia Nacional.

1. Compra de Informacion: Es la accion mediante la cual se obtiene informes o
noticias que guardan relacion con hechos investigados, a cambio de una
remuneracion o recompensa.
2. Informacién: Conjunto de noticias e informes acerca de un hecho delictivo
bajo investigacion.
3. Fuente: Es un concepto amplio; son todos los medios de los cuales se obtiene
informacién.  En un concepto mas restringido, es la persona u organizacion que
proporciona un servicio o informacion sin convertirse en parte de la investigacion
0 sin esperar compensacion a cambio de la cooperacion prestada.
No hay que confundir fuente con informante, ya que si bien ambos proporcionan
informacion hay diferencias entre ellos, ya que contrario al informante la fuente no
se encuentra bajo la direccion de un agente de la Policia Judicial y recibe
gratificacion, remuneracion o compensacion por su informaciéon u otra
colaboracion, si lo hace, su estatus variaria convirtiéndose en informante.
4. Recompensa: Es la remuneracion o gratificacion a quien ha realizado un
servicio o favor no exigible. En el ambito investigativo, es la recompensa
monetaria que se destina a obtener mayor informacion veraz, necesaria que haga
posible la comprobacion de los delitos investigados y la aprehension de sus
autores.
5. Informacion Relevante: Es la que dentro de varios temas definidos sobresale
por su importancia o significacion.
6. Informacion Pertinente: Es la que por su caracteristica es oportuna y adecuada
en un caso especifico.
7. Informacion Sensitiva: Es la que por su naturaleza contiene datos e informes
de alto nivel en su contenido, que requiere un manejo restringido, y que por regla
general, versan sobre asuntos de seguridad nacional u orden publico.

G. FUNDAMENTO LEGAL:

» Capitulo IV (De los Empleados y Agentes de Manejo) del Codigo Fiscal.
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Ley No. 32 de 8 de noviembre de 1984, por la cual se adopta la Ley
Organica de la Contraloria General de la Republica.

Normas Generales de Administracion Presupuestaria Vigentes.

Normas de Control Interno Gubernamental para la Republica de Panama.
Ley No. 15 del 22 de mayo del 2007, Articulo 1: por la cual se crea el
Fondo Especial denominado “programa de rehabilitacion y Lucha Contra
la Delincuencia” a cargo del Ministerio de Gobierno y Justicia el cual se
nutrira del 70% de los dineros decomisados; las multas, documentos
negociables u otros valores convertibles en dinero, retenidos o
decomisados desde que entro en vigencia y los que en el futuro se
retengan o decomisen por la Direccion General de Aduanas del
Ministerio de Economia y Finanzas.

Ley No. 6 del 22 de enero de 2002, “Que dicta normas para la
transparencia de la gestion publica establece la accion de Habeas Data
y dicta otras disposiciones”.

Resolucion de Gabinete No 47 de 16 de abril de 2008, que autoriza al
Ministerio de Gobierno y Justicia a crear el Fondo Rotativo de Seguridad
para la Lucha contra la Delincuencia.

Resolucion No. 205-R-87 del Ministerio de Gobierno y Justicia de 23 de
mayo de 2008.

Resolucion Num.284-Leg. De 27 de mayo de 2008, por el cual se
exceptia de Control Previo al Ministerio de Gobierno y Justicia, por
conducto de la DIJ y la DIP de la Policia Nacional, y a la Secretaria
Ejecutiva del Consejo de Seguridad Publica y Defensa Nacional del
Ministerio de la Presidencia y se dictan otras disposiciones.

Manual de Procedimientos para el Uso y Manejo de las Cajas Menudas
en las Entidades Publicas (version vigente).

Nota N° DIJ-01-1345-2008 del 22 de agosto de 2008.

II. MEDIDAS GENERICAS DE CONTROL EN LOS PROCEDIMIENTOS

Para garantizar la reglamentacion y el control adecuado de los procedimientos para el
Manejo y Uso del Fondo Rotativo de Seguridad para la Lucha contra la Delincuencia
se deben cumplir las siguientes pautas:
En lo Referente al Manejo y Uso del Fondo Rotativo

>

>

>

>

Los entes de seguridad que tienen uso exclusivo de estos recursos son: La
Direccion de Investigacion Judicial, la Direccion de Informacion Policial
de la Policia Nacional y la Secretaria Ejecutiva del Consejo de Seguridad
Publica y Defensa Nacional del Ministerio de la Presidencia.

El proceso de reembolso del Fondo Rotativo de Seguridad para la Lucha
contra la Delincuencia cumplira los mismos tramites estipulados en el
Manual de Manejo de Fondos Rotativos oficializado por la Contraloria
General.

El proceso de desembolsos del Fondo Rotativo de Seguridad se realizara
bajo tres figuras:

a. Compra de Informacién y Pago de Recompensa
b. Caja Menuda Especial
C. Gastos Colaterales

Estos recursos se utilizaran directamente por los usuarios para la compra
de informacion sensitiva y relevante, y actividades operativas
relacionadas con la obtencion de la misma, asi como para el pago de
recompensa.
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Cuando se realicen compras de informacién, ésta debe ser relevante y
pertinente que conlleve a la comprobacion de hechos delictivos.

En el caso de pagos de recompensa, éstos deben dar como resultado la
aprehension de los delincuentes.

Para solicitar desembolsos de recursos del Fondo Rotativo se utilizara el
Formulario denominado Solicitud de Desembolso (ver Formulario
Num.1).

El Ministerio de Gobierno y Justicia llevara un registro general por
actividad, de las asignaciones otorgadas a cada uno de los tres entes u
organismos de seguridad.

Los entes de seguridad a su vez llevaran un registro especifico de los
gastos incurridos, en atencion a la naturaleza de las actividades y
circunstancias en que se realizan los respectivos desembolsos.

Igualmente los mismos presentaran separadamente al Ministerio de
Gobierno y Justicia un informe trimestral sobre los gastos efectuados en
dicho periodo.

El Ministerio de Gobierno y Justicia presentara un informe trimestral al
Contralor General de la Republica, sobre los gastos registrados aplicados
por cada ente de seguridad, seglin renglon de actividad, de tal manera que
no menoscabe el caracter reservado de la informacion obtenida, las
fuentes, los medios y los métodos empleados por estos organismos de
seguridad.

En lo referente al Manejo, Uso y Custodia de la Caja Menuda Especial
» El proceso de apertura de la Caja Menuda Especial sera el estipulado en

el Manual de Procedimientos para el Uso y Manejo de las Cajas Menudas
en las Entidades Publicas (Cuarta Version).

» Los gastos relacionados a las actividades directas de obtencion de

informacion se limitaran a los siguientes rubros:

1. Compra de Informacion

2. Pago de Recompensa

3. Pago de Tarjetas Prepago

4. Pago de Corredores

5. Otros por Contingencias (debidamente sustentada por la maxima
autoridad del ente usuario a través de nota o informe explicativo)

Estos gastos podran ser sujetos a reembolso al o a los funcionarios que

realizaron los mismos, siempre y cuando sean previamente autorizados.

Todos los gastos pagados por medio de la Caja Menuda (a excepcion de

la Compra de Informacion y Pago de Recompensa), deben ser

justificados, ya sea a través de factura, recibo, comprobante de gastos o

nota explicativa.

Solamente se aceptaran los originales de facturas, recibos y

comprobantes de gastos.

En los casos que debido a la confidencialidad de la obtencién de la

informacion, no se pueda presentar el documento sustentador, la

unidad operativa presentara nota explicativa avalada por la maxima

autoridad del ente de seguridad.

» En las situaciones de Compra de Informaciéon y Pago de Recompensa a

través de Caja Menuda, el funcionario que recibe el dinero para dicha
accion, mantendra su reserva colocando un codigo de identificacion en
el comprobante correspondiente.
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La administracion y control de dichos codigos de identidad, sera

responsabilidad exclusiva del organismo de seguridad.

La Caja Menuda Especial sufragara, unicamente, los gastos en concepto

de alimentos y bebidas que estén sustentados por el responsable del ente

de seguridad (Ej. Pago de comidas o bebidas en restaurantes o locales de
esparcimiento o diversion, debido a la acciéon encubierta de obtencién de
informacion).

Los documentos de sustentacion (facturas y/o recibos) de los gastos

deben indicar con claridad el bien o servicio recibido y cuando se

entreguen al custodio de la Caja Menuda, deberan estar firmados por el
funcionario responsable de la adquisicion del bien o servicio, como
constancia de haberlos recibido adecuadamente.

Las facturas y/o recibos deberan ser expedidos a nombre del ente de

seguridad y no a favor de ningun funcionario. En caso de darse esta

ultima situacién, por motivo de confidencialidad, el encargado del ente
anexara nota explicativa.

Una vez se haya entregado dinero para realizar una adquisicion, las facturas

o recibos correspondientes deben ser presentados al Custodio en un lapso

no mayor de dos (2) dias laborables.

Tratandose de viaticos, el funcionario que no realice la misiéon por la que se
le pagaron éstos, debe devolver el dinero en el mismo
lapso.

Los recursos de estas cajas menudas deben mantenerse en cajas de

seguridad con llave, guardadas en cajas fuertes o lugares con cerraduras

confiables. El ente de seguridad debe considerar las condiciones de
seguridad fisica de las oficinas a las que se les asigne una caja menuda para
los fines antes descritos.

Los documentos originales sustentadores de los reembolsos de la Caja

Menuda Especial, deben reposar en los archivos de la Unidad

Administrativa que designe la administracion del Ente de Seguridad.

Los custodios deben llevar un registro actualizado de las operaciones de la

Caja Menuda, mediante la Tarjeta de Control de Movimiento del Efectivo

de Caja Menuda (ver Formulario No.5). La Administracion del ente de

seguridad velara porque se cumpla este requisito, para lo cual ordenara los
controles que considere adecuados.

La Administracion del organismo de seguridad, a través de la Oficina de

Auditoria Interna, debera practicar arqueos sorpresivos y frecuentes sobre la

Caja Menuda Especial a su cuidado. Esto sin perjuicio del control que

puede ejercer la Contraloria General.

Todos los reembolsos de las Cajas Menudas Especiales deben ser

contabilizadas y selladas por la Unidad de Contabilidad del ente de

seguridad respectivo.

Las variaciones para las Cajas Menudas Especiales (aumento, disminucion,

traspaso y clerre) se regiran por lo establecido en el manual para Uso y

Manejo de Cajas Menudas vigente.

En lo referente a los Desembolsos por Gastos Colaterales

Se utilizara lo estipulado para el Manejo y Uso de Caja Menuda en lo
relacionado con los controles pertinentes a documentos sustentadores de
estos gastos.

En lo referente a la compra de Informacion y pago de Recompensa
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Tanto para realizar la compra de informacion como el pago de
recompensa se requiere la autorizacion formal (escrita) del responsable
maximo del organismo de seguridad.

Los desembolsos para estos menesteres (a excepcion de los realizados a
través de la Caja Menuda Especial) se haran a través de transferencias
electronicas a la cuenta institucional que los organismos de seguridad
determinen para estos fines.

Dichas erogaciones se realizaran previa confirmacion ante el responsable
maximo del organismo de seguridad, de resultados satisfactorios de
acuerdo al objetivo del Fondo.

El monto estipulado para compra de informacion como pago de
recompensa para cada caso particular, sera determinado a través de
evaluacion que realice el responsable maximo del ente de seguridad.
Cuando se trate de solicitud de desembolso para pago de recompensa, el
formato de solicitud debera ser acompafiado por el resuelto ministerial
que justifique la misma.

El documento sustentador del desembolso por compra de informacién o
pago de recompensa sera la Certificacion del Pago firmada por la
maxima autoridad del organismo de seguridad, para que se mantenga la
reserva y seguridad de la persona beneficiaria (ver en anexos Formulario
No. 2).

Nota: Los controles del pago directo al beneficiario, seran de
exclusiva competencia del organismo de seguridad solicitante.

Para solicitar el reembolso por pagos de recompensa o compra de
informacién se enviara al Departamento de Tesoreria del Ministerio de
Gobierno y Justicia las certificaciones de los pagos realizados por el
organismo de seguridad respectivo.

La certificacion del pago por compra de informacién o pago de
recompensa se mantendra en archivo de caracter reservado en el
Departamento de Tesoreria del Ministerio de Gobierno y Justicia, pero a
disposicion de ser auditado (control posterior) por la Contraloria General
o la Auditoria Interna del ente respectivo.

Ningun miembro de los entes u organismos de seguridad usuarios del
Fondo, podran ser beneficiarios de estos recursos.

En caso de que se comprobare que de alguna manera hubo acuerdo o
componenda entre el funcionario y el beneficiario de los recursos, se
tomaran las medidas disciplinarias o administrativas pertinentes.

PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTO PARA LA COMPRA DE INFORMACION Y/O
PAGO DE RECOMPENSA A TRAVES DEL FONDO ROTATIVO DE
SEGURIDAD PARA LA LUCHA CONTRA LA DELINCUENCIA
1. ORGANISMO DE SEGURIDAD SOLICITANTE

Despacho Superior

» Se prepara formulario de solicitud de desembolso que ira acompatiado del

documento sustentador (resuelto ministerial) en el caso de pago de
recompensa.

» La maxima autoridad del organismo solicitante firma el formulario de

solicitud.

» Remite el formulario de solicitud a la Sede del Ministerio de Gobierno y

Justicia.
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2. MINISTERIO DE GOBIERNO Y JUSTICIA (SEDE)

Despacho del Ministro

» Recibe formulario de solicitud de desembolso.

» Revisa el formato de solicitud y autoriza la misma.

» Remite el formato de solicitud autorizada a la Direccion de

Administracion y Finanzas.
Direcciéon de Administracion y Finanzas (Despacho)

» Recibe formato de solicitud autorizado.

» Remite formato de solicitud autorizado al Departamento de Tesoreria,
para gestionar la transferencia bancaria a la cuenta determinada por el
organismo solicitante.

Departamento de Tesoreria
Recibe formato de solicitud autorizado.
Prepara nota de solicitud de transferencia dirigida al Banco Nacional.
Se gestionan las firmas autorizadas para solicitud de la transferencia.
Se remite nota de solicitud de transferencia al Banco Nacional.
Se envia copia de la solicitud de transferencia al organismo solicitante.
Recibe nota de débito de la Administracion del Ministerio.
Se procede a registrar la nota de débito en los libros de saldo.
Remite la nota de débito al Departamento de Contabilidad para el
registro contable.
Departamento de Contabilidad
» Recibe la nota de débito.
» Con lanota de débito realizar los registros contables.
3. ORGANISMO DE SEGURIDAD SOLICITANTE
Unidad de Contabilidad

» Recibe de la nota de crédito del Banco Nacional.

» Realiza los registros contables.

» Envia de nota de crédito a la Unidad de Tesoreria.

Unidad de Tesoreria

» Recibe nota de crédito.

» Registra en libro de banco.

» Confecciona cheque seglin instrucciones superiores para el pago a

beneficiario.

NOTA: La maxima autoridad del Organismo de Seguridad, debe remitir
certificacion de pago (ver anexos) al Ministerio de Gobierno y Justicia para que se
realice el reembolso de los recursos utilizados en la compra de informacion o en el
pago de recompensa.

YVVVVVVYY
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PROCEDIMIENT( PARA LA COMPRA DE INFORMACION ¥ PAGO DE RECOMPENSA
A TRAVES DEL FONDQ ROTATIVQ DE SEGURIDAD PARA
LA RUCHA CONTRA LA DELICUENCIA

Jhikt U]

A T
ADIUNTA DOC UMERNT 0 8T8 TEMTAD OR.
FIRMz ELFORMATODE SOLICITUD.

FEVISAFORMOLARIODE SOLICITUD ¥ AUTORIZA EL

BECIBE EL FORMULARID DE SOLICITUD
AUTIRZADD, ENVIA A TESOEERIA

GESTIONAFIRN(AS AUTORIZAD A5
SEREF: TRA BH LIBRIE DESALDO

ONNOTA PEMERITOSE REALIZA REGISTRCS CONTABLES.

OHNOTA DECREDIT O REALIZA REES TROS CONTAPLEE.

OHNOTA DECREDIT O REALIZA RIGIETRO BN LIERCE DESALLO.
7 | COMFEX CIOH: CHEQUE PAR& PAGO.

B. PROCEDIMIENTO PARA EL DESEMBOLSO DE LA CAJA MENUDA
ESPECIAL DEL FONDO ROTATIVO DE SEGURIDAD PARA LA LUCHA
CONTRA LA DELINCUENCIA
1. Unidad Operativa del Organismo de Seguridad
Funcionario Solicitante

>

Solicita a la maxima autoridad que autorice, la necesidad de los recursos.

2. Funcionario que Autoriza el Desembolso del Fondo

>

>

Analiza la viabilidad de la Solicitud de Caja Menuda siempre y cuando el
desembolso se ajuste a los requisitos de este Manual y exista la disponibilidad
de Fondos; de estar conforme firma la solicitud autorizandola.

Da instrucciones al Custodio para que complete el formulario “Comprobante de
Caja Menuda” (ver en anexos Formulario Num.3).

3. Custodio de Caja Menuda

>

Completa el Comprobante de Caja Menuda, procede a verificar el contenido
del documento, constata la existencia de fondos y el estatus del funcionario
para quien se le pide entregar dinero.

Solicita la firma del funcionario que autoriza el desembolso.

Cumplida la verificaciéon y autorizacion, el Custodio firma el Comprobante de
Caja Menuda conjuntamente con el funcionario que recibe el dinero (en el caso
de compra de informacion o pago de recompensa se colocara codigo de
identificacion del funcionario), como constancia de la entrega/recibo del dinero
y se procede a la adquisicion o pago.

4.,  Unidad Operativa del Organismo de Seguridad
Funcionario Solicitante

>

Procede a realizar la compra, para lo cual exige el original de la factura o recibo
del proveedor, expedido a nombre de la Instituciéon o en su caso a nombre del
solicitante. Anota su propio nombre y firma en la misma (en forma tal que no
altere ni cubra, el contenido), como constancia de haber recibido a satisfaccion.
Entrega al custodio el original de la factura, recibo o comprobante de gasto.
(En el caso de compra de informacién o pago de recompensa, entregara el
documento Certificacion de Pago).
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PROCEDIMIENTO PARA EL DESEMBOLSO DE 1A CAJA MENUDA
ESPECIAL DEL FONDO ROTATIVO DE SEGURIDAD PARA LA
LUCHA CONTRA LA DELINCUENCIA

frmy- oy ANALIZA LA VIABILIDAD DE LA UTILIZACION DE LOS
| RECURSOS DE CATA MENUDA.

DA INSTRUCCIONES AL CUSTODIO PARA QUE COMPLETE EL
FORMULARIO DE COMPROBANTE DE CAJA MENUDA.

COMPLETA EL FORMATO DE COMPROBANTE DE CAJA
MENUDA

CONSTA LA EXISTENCIA DE FONDOS Y ESTATUS DEL
SOLICITANTE.

SOLICITA FIRMA DEL FUNCIONARIO QUE AUTORIZA EL USO DE
LA CAJAMENUDA

ENTREGA EL DINERO.

SOLICITA LOS RECURSOS DE CAJA MENUDA PROCEDE A REALIZAR LA ADQUISCI
CUMPLIENDO LAS MEDID AS DE CONTROL

ESTABLECID AS.

PROCEDIMIENTO PARA EL REEMBOLSO DE CAJA MENUDA
ESPECIAL DEL FONDO ROTATIVO DE SEGURIDAD PARA LA
LUCHA CONTRA LA DELINCUENCIA
1. ORGANISMO DE SEGURIDAD

Custodio de Caja Menuda

» Ordenar cronologicamente los comprobantes en cartera.

» Completa y firmar los formularios "Solicitud de Reembolso de Caja Menuda"
(Formulario Num.6) y “Recapitulacion de Caja Menuda” (Formulario
Num.6A).

» Adjunta a los Formularios antes mencionados los Comprobantes de Caja, con
sus facturas y recibos correspondientes, y Certificaciones de Pago, si se hubiese
comprado informacién o pagado recompensa.

» Envia dicha documentacion a la Unidad de Contabilidad.

Unidad de Contabilidad

» Recibe reembolso de Caja Menuda.

» Realiza registros contables.

» Sella reembolso.

» Envia el reembolso a la Unidad de Tesoreria.

Unidad de Tesoreria

» Recibe reembolso.

» Envia dicha documentacion al Ministerio de Gobierno y Justicia, Departamento
de Tesoreria.

2. MINISTERIO DE GOBIERNO Y JUSTICIA
Departamento de Tesoreria

» Recibe la Solicitud de Reembolso de Caja Menuda con los documentos
sustentadores adjuntos.

» Verifica todo el expediente para asegurar que todo esté correcto.

» Confecciona el Cheque.

» Envia cheque y documentos sustentadores al Departamento de Contabilidad.
Departamento de Contabilidad

» Recibe Cheque, Reembolso de la Caja Menuda y documentos sustentadores
adjuntos.
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Realiza los registros contables pertinentes e imprime el Comprobante de
Diario.

Firma como constancia de que los registros se han realizados.

Envia cheque y documentos sustentadores a la Direccion de Administracion
y/o Finanzas.

Director(a) de Administracion y Finanzas

>

>
>

Recibe el cheque y el Reembolso del Fondo con la documentacién
sustentadora adjuntos, verifica; de estar correcto, firma autorizando el
reembolso.

Se gestiona firma adicional autorizada de los entes de seguridad.

Envia al Departamento de Tesoreria.

Departamento de Tesoreria

>
>

Recibe el Cheque firmado y documentos sustentadores.
Remite el cheque al custodio en el Organismo de Seguridad.

3. ORGANISMO DE SEGURIDAD
Custodio de Caja Menuda

>
>
>

Recibe el cheque de reembolso de la Caja Menuda.
Cambia el cheque en el banco.
Coloca el efectivo en la caja de Seguridad.

Nota: Las solicitudes de reembolso seran presentadas en original, a “Nombre del
Custodio /Caja Menuda” y debera reflejar la informacion concemiente al periodo
cuando se realizaron los gastos, la descripcion del codigo presupuestario y
respectivos cargos, codificacion contable y total del reembolso solicitado.
PROCEDIMIENTO DE LOS DESEMBOLSOS PARA PAGO DE GASTOS
COLATERALES A TRAVES DEL FONDO ROTATIVO DE
SEGURIDAD PARA LA LUCHA CONTRA LA DELINCUENCIA
1. ORGANISMO DE SEGURIDAD SOLICITANTE

>
>
>

Despacho Superior

Prepara formulario de solicitud de desembolso.

La maxima autoridad del organismo firma el formato de solicitud.

Remite el formulario de solicitud a la Sede del Ministerio de Gobierno y
Justicia.

2. MINISTERIO DE GOBIERNO Y JUSTICIA (SEDE)

Y VYV

>
>

YVVVYY

Despacho del Ministro
Recibe formulario de solicitud de desembolso.
Revisa el formato de solicitud y autoriza la misma.
Remite el formato de solicitud autorizada a la Direccion de Administracion y
Finanzas.
Direcciéon de Administracion y Finanzas (Despacho)
Recibe formato de solicitud autorizado.
Remite formato de solicitud autorizado al Departamento de Tesoreria, para
gestionar la transferencia bancaria a la cuenta determinada por el organismo
solicitante.
Departamento de Tesoreria
Recibe formato de solicitud autorizado.
Prepara nota de solicitud de transferencia dirigida al Banco Nacional.
Se gestionan las firmas autorizadas para solicitud de la transferencia.
Se remite nota de solicitud de transferencia al Banco Nacional.
Se envia copia de la solicitud de transferencia al organismo solicitante.
Recibe nota de débito de la Administracion del Ministerio.
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» Se procede a registrar la nota de débito en los libros de saldo.

» Remite la nota de débito al Departamento de Contabilidad para el registro
contable.

Departamento de Contabilidad

» Recibe la nota de débito.

» Con lanota de débito realizar los registros contables.

3. ORGANISMO DE SEGURIDAD SOLICITANTE
Unidad de Contabilidad

» Recibe de la nota de crédito del Banco Nacional.

» Realiza los registros contables.

» Envia nota de crédito a la Unidad de Tesoreria.

Unidad de Tesoreria

» Recibe nota de crédito.

» Registra en libro de banco.

» Confecciona cheque segun instrucciones superiores para el pago de gastos.

» Entrega el cheque para el pago de gastos colaterales a la Unidad Operativa
responsable.

Unidad Operativa Responsable

» Realiza el pago de los gastos colaterales.

» Recibe la factura, comprobante o documento sustentador del o los gastos.

» Tramita el envio de la factura, comprobante o documento sustentador del o
los gastos al Departamento de Tesoreria del Ministerio de Gobierno y
Justicia para la preparacién del reembolso respectivo.

PROCEDIMIENTQ PARA DE LOS DESEMBOLSOS PARA PAGO DE GASTOS
COLATERALES A TRAVES DEL FONDQ RATATIVO DE SEGURIDAD PARA

LA LUCHA CONTRA LA DELINCUENCIA

PREPARA FORMULARIO DE SOLICTUD DEDESEMBOLSO.
FIRMA ELFORMATO DE SOLICITUD.

REVIS A FORMULARIO DE SOLICITUD Y AUTORIZAEL

RECIBE EL FORMULARIO DE SOLICITUD
AUTORIZADO. ENVIA ATESORERIA

REPARA NOT APAR A SOLICTUD DE
RANSFERENCIA.

GESTIONA FIRMAS AUTORIZADAS
SEREGISTRA EN LIBROS DE SALDO

'ON NOTA DEDEBITO SEREALIZA REGISTROS CONTA BLES.

'ON NOTA DE CREDITO REALIZA REGISTROS CONTABLES.

3 | CON NOTA DE CREDITO REALIZA RIGISTRO EN LIBROS DE SALDO.
'ONFECCIONA CHEQUE PARA PAGO.

REALIZA PAGO DE GASTOS COLATERALES. ENVIA FACTURAS O
OCUMENTOS SUSTENTADORES A MINGO.

. PROCEDIMIENTO PARA LA PRESENTACION DEL INFORME
TRIMESTRAL (RENDICION DE CUENTAS) DE LOS ENTES DE
SEGURIDAD POR LA UTILIZACION DE RECURSOS DEL FONDO
ROTATIVO DE SEGURIDAD PARA LA LUCHA CONTRA LA
DELINCUENCIA
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1. ORGANISMO DE SEGURIDAD

Funcionario Responsable
» Completa el Informe de Rendicion de Cuentas (ver anexos) en atencion a
los Gastos autorizados en este manual y cumpliendo con un
ordenamiento cronologico de expediente.
» Firma el Informe de Rendicion de Cuentas en todas sus paginas y lo
remite a la maxima autoridad del organismo.
Mixima autoridad
» Recibe el Informe de Rendicion de Cuentas.
» Verifica la correcta presentacion del Informe, lo firma en todas sus
paginas.
» Se reproduce copias del informe para envio a la Oficina de Auditoria
Interna del organismo de seguridad.
» Envia el Informe de Rendicion de Cuentas al Ministerio de Gobierno y
Justicia.

2. MINISTERIO DE GOBIERNO Y JUSTICIA

Direccion de Administracion y Finanzas

» Recibe el Informe de Rendicion de Cuentas.

» Verifica que el Informe de Rendicion de Cuentas esté debidamente
completado y firmado.

» El funcionario responsable de la recepcion del documento registra firma y
fecha en la nota remisoria como constancia de
recibido.

» Se envia informe de Rendicion de Cuentas al Despacho del Ministro.
Foermularia Nam.1
MMinisterie de Gobierno ¥ Justicia
Direccaon de Administracion y Finanzas
Departamento de Tesoreria

Formulario de Solicitud de Desemb olso
M.

Fecha:

Por este medio solicto al Sefior Winistro de Gobiemo v Justicia, la aprobacion de

desernbolzo porla suma de B/, et letras

contra la cuenta denorminada Programa de Lucta cortra la Dielincuencia, distinguida con
el HN°.04-08-0314-9; ciffa que sera utilizada en €l siguiente concepto:

0000

Pago de Recompensa

Cormpra de nformracion

R esmmbolso de Caja Ilenuda Especial
Gastos Colaterales

Momibre del Solicitants:

Firmma:

Aprobado por:

AEKERXKKE KKK KKK KEEE
EREEK

Ihmnstro de Golemo w
Justicia
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Ministerio de Gobierno y Justicia

Direccion de Administracion y Finanzas

Departamento de T esoreria

FONDO ROTATIVO DE SECURIDAD PARA LA LUCHA

CONITEA LA DELINCUENCLA

CERTIFICACION DE PAGO

Fecha: de de 200

Com base en  la  solicitud  de dezembolso
por de fecha de

Formulario Nam.2

i

. certificamos

gue se ha cumplide con el page correspondiente.

Atentamente,

Mombre:

Firma:

Mim.

emitida
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Formulario NOm.3

.
ORGANISMO DE SEGURIDAD

SOLICITUD ¥ COMPROBANTE DE CAJA MENUDA ESFECIAL
Panama de

REPUBLICA DE PANAMA

de

Unidad Operativa Solicitante:
Entréguese a:
La suma de

B/.

En concepto de:

Solicitadeo por:

Firma:

PARAUSODEL CUSTODIODE CAJA

Adelanto:
Importe de Factura:

B/.

Sobrante:

Proveedor

CODIGO PRESUPUESTARIO

CODIGOFINAINWCIER O VALOR

B/

Autorizado por

Entregado por

Firma:

Nombre del gue recibe

Favor use Letra Imprenta

Cédula:
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Ministerio de Gobierno y Justicia
Direccion de Administracion y Finanzas
Dep artamento de Tesoreria

FONDOROTATIVODE 5E GURIDAD PARS LA LUCHA
CONTRA LA DELINCUENCTLA

CERTIFICACIONDE PAGOD
Uso de la Caja Menuda Especial
{Conprade Informacion ¥ Pago de Reconpensal)
Formulario Nam.4

.

Fecha: de de

Ceoett baze en la szolicitud v comprobante de Caja IMenuda Especial

Nam. ermitida par de fecha
de , Certificamos que se ha cumplido con el pago

correspondiente.

Stentamente,

FMombre:

Firma:

Formulario Nim.5

TARJIETA DE CONRTROL DE BXRIMIENTS DEL EFECTING
Ghuda MENUDS ESPECIAL

GROGANISHAC BE SEGURIDAD: ASIGMACON:
CUBTOUME | oeoosooonosmossssssssssmesscssommssssssssossmsss ssssssmesssr s mosssssneommons
FECHA DETALLE COMPUOBANTE : \yrppsn | EORESG | SALBG

b Cage.
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REPUBLICA DE FANAMA
SOLICITUD DE REEMBOLS O DE CAJA MENUDA ESPECIAL

ORGANISMO DE SEGURIDAD

Formulario
Num#s

Fecha: Reembolse Nam.
Comprobante Pagado a Explicacién del Gasto| Codificacién yalor
NOm. Fecha B/,
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Formmulario NUmBA

[ RECAPITULACION DE CAJA WENUDA ESPECIAL

CODIGO CODIGO FINANCIERO
PRESUFPUESTARIO

YALOR

Total del Reambolso Bi.

Comprobkante en Cartera B/

Reembolso en Tramite BY.

Efective en Caja BY.

Total del Fondo BY

Preparade por- Revisado pot
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FONDO ROTATIVO DE SEGURIDAD PARA LA LUCHA CONTRA LA

DELINCUENCIA

Frocedimiento contablle para registrar los envios de fondos alabDlJ v al
D P, ambas Dependencias del Ministerio de Gobiemo vy Justicia, v al

Congejo de Seguridad del Ministeno de la Presidencia.

1. Reqismos en el Departamento de Contabilidad Sede del Ministeno de

Gobiemo Y Justicia,

A Ervios de fondos ala Dl J.yal Dl P.

Codigo DescHpcidn Débito Crédnto
933 Remesasintemas de fondos XX
105 Bancos, CUEMLES cormentes bé 4
B Envios defondos al Consejo de Seguridad
cadigo Descripcidn Dabito Crédnto
936 Traspaso defondos Xy
105 Bancosg, cuentas cormientes bé 4
2. Registros en 1as Unidades de Contabilidad de la Dl J. v DI.F.
A Recepcion de 1os foncdos
Cédigo DescHpcion Débito Crédito
105 Bahcos, cUERtas carnentes Xy
933 Remesasintemas de fondos i
3. Registros en la Unidad de Contabilidad del Consejo de Seguridad
A Recepcion de fondos
Codigo Descripcion Débito Creédito
105 Bancos, cuentas corrientes XX
936 Traspaso defondos i
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REMDICION DE CUEMTAS
[INFORME TRIMESTRAL DE Ga STOS)

ORGAMISMO DE SEGURIDA D EEWEFICIARID:

WINIS TERIO DE GOBIERND ¥ J USTICIA
5EROR MINIZTRO:

B ocontinnache presertamos o ldetlk & ks gamds ejecidos, dirark agosto 3 cctibre de 2003, ke crabs fieron foarciados
con eol 505 proue vk ates del FONDO ROTATIVG DE 5 EGURIDRD PRRR LA LUCHS CONTRA Lo DELINCUENCIS CUENTR

Hiim._(14080244-5

TRIMESTRE
GASTOS TIPO"a" PAGO DE RECOMPEHEA 14,22 400
GASTOS TIFO"E' COMPRA DE INFORMACION 12, 22400
GASTOE TIFO"C REEMEOLIO OE CAlRe S MEHUDRS 1, 00,00
GAETOS TIPO "D GASTOS COLATERSLES 1,140.00

TOTAL B

Elabajo imark , declara como coreclas b oiftas corkridas en elprserke informe de Rendicién de Cusnta v, asicomo, da &
de posee rla docame itacsidn que siskals dicks cifts; todo b ankion, en Emines y condiciones estabkeidas por la Cotabkria
Generalde laRepibica.

MAIMS AITORDAD OEL QRGARISMO DE SEGURIDD BEKERICIARG

Hombre {Leghle)

Cédua
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ORGANISMO DE SEGURIDAD

RENDICION DE CUENTAS
(INFORME PORMENORIZADO )
| GASTOS TIPO "C” REEMBOLSO DE CAJA MIENUDA |

ANO | 2008 MES OCTUBRE

BENEFICIARIO

HSERVIO MENDOZA
CARLOS LOPEZ 789]00

MAXIMA AUTORIDAD
RESPONSABLE:

Nombre (Legible)

Cédula

Firma

PREPARADO POR:

Nombre (Legible)

Firma

Cédula
ORGANISMO DE SEGURIDAD BENEFICIARIO:

RENDICION DE CUENTAS
(INFORME PORMENORIZADO TRIMESTRAL)
GASTOS TIPO "A" PAGO DE RECOMPENSA

TRIMESTRE

TOTAL

MAXIMA AUTORIDAD PREPARADO POR:
RESPONSABLE:

Nombre (Legible) Nombre (Legible)

OBSV.

Cédula Cédula

Firma Firma
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ORGANISMO DE SEGURIDAD BENEFICIARIO:

RENDICION DE CUENTAS
(INFORME PORMENORIZADO TRIMESTRAL)
GASTOS TIPO "D" GASTOS COLATERALES

] TIPODE GASTO
PERACION DE GASTO MONTO
ALQU\LE-R CE VEHCULO 854 00
ALQUILER DE CUARTO 250 00

TOTAL
MAXIMA AUTORIDAD PREPARADO POR:
RESPONSABLE:
Nombre {Legible) Nombre {Legible)
0BSV.
Cédula Cédula
Firma Fima

Noire(egde Nnire(legtl)

Rmra Fma
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DECRETO NUMERO 121-2009-DMySC
(de 23 de abril de 2009)

Por el cual se aprueba el documento titulado “Procedimientos Administrativos vy Fiscales
para el Manejo del Fondo Especial para la Pobreza Extrema del Programa Red de
Oportunidades (MIDES-BANCONAL-COTEL), Cuarta Version™.

EL CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA
En uso de sus facultades constitucionales y legales

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 280, numeral 2, de la Constitucion Politica de Panama, establece que la
Contraloria General es el ente encargado de fiscalizar y regular, mediante ¢l control, todos
los actos de manejo de fondos y otros bienes publicos, a fin de que se realicen con
correccion, segun lo establecido en la Ley.

Que el Articulo 11, numeral 2 de la Ley 32 del 8 de noviembre de 1984, por la cual se
adopta la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, establece que para el
cumplimiento de su mision, la institucidn fiscalizara, regulara y controlara todos los actos
de mangjo de fondos y bienes publicos, a fin de que tales actos se realicen con correccion y
segun lo establecido en las normas juridicas respectivas.

Que ¢l Articulo 36 de la citada Ley dispone que la Contraloria General de la Republica,
dictara reglamentos que contengan pautas que sirvan de base a la actuacion de las personas
que manejen fondos o bienes publicos.

Que corresponde a la Direccion de Métodos y Sistemas de Contabilidad a través del
Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos, analizar, disefiar ¢
implementar a nivel del Sector Publico, manuales de procedimientos, guias ¢ instructivos,
orientados a asegurar la regulacion, fiscalizacion y control de la gestion publica de acuerdo a
preceptos constitucionales, legales y principios administrativos de aceptacion general, de
acuerdo al Decreto 211-2007-DMySC de 26 de junio de 2007.

Que mediante Nota DG-COTEL-642-2008 de 11 de junio de 2008, suscrita por la Licenciada
Marta Amado, Directora General de Correos y Telégrafos, solicita al Sefior Contralor General,
que se¢ le incluya sus observaciones a una nueva version.

Que una vez claborados estos documentos, deberan oficializarse mediante Decreto, en ¢l cual
se establecera la fecha para su aplicacion por la dependencia estatal respectiva, y seran de
obligatorio cumplimiento para los servidores publicos encargados de aplicarlos.

Que este documento ha sido consultado, discutido y aprobado por los responsables de cada
una de las unidades administrativas involucradas en ¢l proceso, mediante reuniones realizadas
con personal del Ministerio de Desarrollo Social, la Direccion General de Correos y
Telégrafos v el Banco Nacional de Panama.
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DECRETA:
ARTICULO PRIMERO: Aprobar el documento titulado “Procedimientos Administrativos y
Fiscales para el Manejo del Fondo Especial para la Pobreza Extrema del Programa Red de

Oportunidades (MIDES-BANCONAL-COTEL), Cuarta Version™.

ARTICULO SEGUNDO: Este documento regira para ¢l Ministerio de Desarrollo Social, la
Direccion General de Correos v Telégrafos y ¢l Banco Nacional de Panama.

ARTICULO TERCERO: Este Decreto regira a partir de su promulgacion.

FUNDAMENTO LEGAL: Articulo 280, numeral 2 de la Constitucion Politica de Panama,
Articulo 11, numeral 2 y Articulo 36 de la Ley 32 de 8 de noviembre de 1984, por la cual se
adopta la Ley Organica de la Contraloria General. Decreto Numero 211-2007-DMySC de 26
de junio de 2007.

Dado en la ciudad de Panama, a los 23 dias del mes de abril de 2009.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

CARLOS A. VALLARINO R.
Contralor General de la Republica

JORGE L. PENALOZA

Secretario General, a. 1.
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REPUBLICA DE PANAMA
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REPUBLICA DE PANAMA
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Ministro
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INTRODUCCION

La Contraloria General de la Republica, a través de la Direccion de Métodos y Sistemas de
Contabilidad, y en coordinacién con las diferentes Unidades Administrativas del Ministerio
de Desarrollo Social (Secretaria Ejecutiva del Programa Red de Oportunidades), el
Ministerio de Gobierno y Justicia (Direccion General de Correos v Telégrafos) v ¢l Banco
Nacional de Panama, han desarrollado estos Procedimientos para la Regulacion y Control
del Fondo Especial para la Pobreza Extrema del Programa Red de Oportunidades.

Los Procedimientos que se incluyen en este documento, constituyen un instrumento que
servira como apoyo a las Administraciones al momento de regular y controlar los
recursos destinados al Fondo Especial para la Pobreza Extrema del Programa Red de
Oportunidades, en especial los destinados para el Subsidio Directo o la Transferencia
Monetaria Condicionada y las actividades del Censo de Vulnerabilidad Social, dirigidos a
las personas en Pobreza Extrema, Adultos Mayores y los individuos con Discapacidad,
ambos en pobreza.

El presente documento comprende tres capitulos, un apéndice referente al régimen de
formularios, anexos y mapas, que deben ser de uso obligatorio en el manejo de los
recursos destinados al Fondo. El primer capitulo, se refiere a los Aspectos Generales v en
¢l se incluyen los temas inherentes al objetivo de los procedimientos y la base legal que
corresponde a los conceptos normativos en  cuales se orientan los controles y
procedimientos. El segundo capitulo, trata sobre los Controles Internos aplicables a las
diferentes actividades, que se manejan a través del Fondo Especial para la Pobreza Extrema
del Programa Red de Oportunidades y el tercer capitulo, trata sobre la descripcidon de los
procedimientos aplicables a las Transferencias Monetarias Condicionadas o Subsidios
Directos, a las adquisiciones del Programa y las actividades relativas al Censo de
Vulnerabilidad Social.

Como practica establecida en nuestra Direccion, estos procedimientos no pretenden fijar
pautas inflexibles, por consiguiente, estamos anuentes a considerar las recomendaciones
que surjan de su aplicacién, las que pedimos tengan a bien presentarlas a la Direccion de
M¢todos vy Sistemas de Contabilidad.

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Direccion de Métodos vy Sistemas de Contabilidad
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I. ASPECTOS GENERALES

A. Objetivo del Procedimiento

Proveer a las instituciones vinculadas con el Gabinete Social y el Programa de Extrema
Pobreza de la Red de Oportunidades (MIDES-COTEL-BANCONAL), de los mecanismos
de registros y control presupuestario y financiero, con el propdsito de garantizar la
eficiencia, eficacia y transparencia, en ¢l manejo de los recursos destinados para la
Transferencia Monetaria Condicionada o Subsidio Directo y las actividades del Censo de
Vulnerabilidad Social, manejados por ¢l Fondo Especial para la Pobreza Extrema y ¢l de
Bienestar Social, en beneficio del Programa Red de Oportunidades, que es dirigido y
operado por el Ministerio de Desarrollo Social, a través de la Secretaria del Sistema de
Proteccion Social.

B. Base Legal

1. Ley Num. 32 de 8 de noviembre de 1984, Organica de la
Contraloria
General de la Republica.

2. Ley Num. 22 de 27 de junio de 2006, que regula la Contratacion Publica y
dicta Otras Disposiciones.

3. Ley Nam. 8 de 27 de encro de 1956, por la cual se aprueba ¢l Codigo Fiscal
de la Republica de Panama, Capitulo IV de los Empleados v Agentes de
Mangjo, articulos 1088, 1089, 1090, 1091, 1092, Capitulo V, Fianzas de
Mangjo y Cumplimiento, articulos 1093, 1094, 1095, 1096, 1097, 1098,
1099, 1100, 1101 y 1102.

4. Ley Nim. 29 de 1 de agosto de 2005, que reorganiza el
Ministerio de
la Juventud, la Mujer, la Nifiez y la Familia.

5. Ley 67 de 14 de noviembre de 2008 “Que desarrolla Jurisdiccion de Cuentas
v reforma la Ley 32 de 1984, Organica de la Contraloria General de la

Republica.
6. Normas de Administracion Presupuestaria Vigente.
7. Contrato de Servicios de Giro Telegrafico o Transferencia Monetaria, del 13

de marzo de 2006, entre el Ministerio de Desarrollo Social y el Ministerio de
Gobierno y Justicia (Anexo Nam. 1).

8. Contrato de Transferencia de dinero intersucursales, del 11 de marzo de
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2009, entre ¢l Ministerio de Desarrollo Social y ¢l Banco Nacional de
Panama (Anexo Nam. 2).

Decreto Nam. 214-DGA de 8 de octubre de 1999, por ¢l que se emiten las
Normas de Control Interno Gubernamental para la Republica de Panama.

Decreto Num. 54-2006 de 14 de marzo de 2006, por ¢l que se aprueba el
Documento titulado Manual de Procedimientos para ¢l Uso y Manejo de
Cajas Menudas en las Entidades Publicas, Cuarta Version.

Decreto Ejecutivo Num. 366 de 28 de diciembre de 2006, por el cual se
reglamenta la Ley Num. 22 de 27 de junio de 2006, que regula la
“Contratacion Publica y dicta otras disposiciones”.

Decreto Ley Num. 3 de 22 de febrero de 2008, “Por la cual se crea el
Servicio Nacional de Migracion, la Carrera Migratoria y dicta otras
disposiciones”.

Decreto Num. 01-2007-DGCP de 17 de enero de 2007, por el cual se
reglamenta ¢l Procedimiento para Contrataciones Menores Apremiantes.

Decreto Ejecutivo Numero 23 de 10 de febrero de 1998, por el cual se
Desarrolla la Ley Nam. 5 del 26 de octubre de 1977, que aprueba la
Convencion de 1951 v Protocolo de 1967 sobre el Estatuto de Refugiados,
se derogan ¢l Decreto 100 del 6 de julio de 1981 y la Resolucion Ejecutiva
Num. 461 del 9 de Octubre de 1984, y se dictan nuevas disposiciones en
materia de proteccion temporal por Razones Humanitarias.

Decreto Ejecutivo Num.9 del 3 marzo de 2008, “Por el cual se crea la
Estructura Organica y Funcional del Ministerio de Desarrollo Social™.

Resolucion Numero 160 de 8 de julio de 2008, “Por ¢l cual se autoriza el
aumento de B/.35.00 a B/.50.00 mensuales de la Transferencia Monetaria
Condicionada de la Red de Oportunidades (TCM).

Resolucion Num. 366 de 5 de diciembre de 2008, “Por el cual se autoriza
solamente un pago adicional de B/.50.00, por mes de diciembre de 2008, a
todos los beneficiarios de la Red de Oportunidades.

Resolucion Num. 071 de 18 de marzo de 2009, por medio de la cual se
incluyen a la persona con Discapacidad en la Red de Oportunidades.

Nota Numero 554 DM-DLA-08, de 4 de julio, en la cual la Ministra del
MIDES, solicita al seiior Contralor, incrementar ¢l subsidio directo o TMC a
Cincuenta Balboas (B/.50.00).
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ASPECTOS GENERALES DE CONTROL INTERNO

Medidas Genéricas de Control

Las Transferencias Monetarias Condicionadas, Subsidios Directos y
adquisiciones de bienes y servicios que realice el Ministerio de
Desarrollo Social (MIDES), del Fondo Especial para la Pobreza Extrema
del Programa Red de Oportunidades, se¢ ajustaran a lo establecido en la
Ley Num. 22 de 27 de junio de 2006, que regula las Contrataciones
Publicas y dicta otras Disposiciones y en estos Procedimientos.

Todo pago que efectie el MIDES, para transferir fondos, otorgar el
subsidio, adquirir bienes y servicios, correspondientes al Fondo Especial
para la Pobreza Extrema de la Red de Oportunidades, debe estar
justificado por medio de los documentos de uso autorizado en ¢l Fondo
como serian: Plan de Gira, Solicitud de Gira, Orden de Compra,
Informe Semanal de Planilla, Nota para solicitar la Transferencia de
Recursos y cualquier otro documento requerido para tales fines.

Cuando se amerite anular cualquicra de los documentos arriba descritos u
otros de uso autorizado en el Ministerio de Desarrollo Social, Banco
Nacional de Panama y la Direccion de Correos vy Telégrafos del
Ministerio de Gobierno y Justicia, del Fondo Especial para la Pobreza
Extrema del Programa Red de Oportunidades, los originales y las copias
deben sellarse con la leyenda de “ANULADQ” ademas, deben
permanecer en la libreta o en el documento que se trata, con ¢l propdsito
de mantener la secuencia numérica. En el caso que el Cheque sea
anulado, ¢l mismo debe perforarse en el lado de la firma. Dicho control
igualmente aplica para los informes, documentos y formularios
electronicos, que son generados en el proceso de pago a través del Banco
Nacional de Panama, segun aparecen descrito en ¢l Contrato de Servicio
entre ¢l MIDES vy BANCONAL.

Los documentos citados en el parrafo anterior, deben presentar una
secuencia numérica (para el caso que el documento lo requiera)
preimpresa, completarse de forma clara y legible sin borrones, tachones,
adiciones u otras alteraciones y contar con las firmas de las personas
autorizadas.

Toda cotizacion, como minimo debe contener los siguientes requisitos
(Anexo Nam. 3).

Todo proveedor de bienes y servicios, debe estar inscrito en el Catalogo
de Proveedores para el Sector Publico Panamefio (Anexo Num. 4).

121



No 26352

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Las autoridades no actuaran con desviacion de poder o abuso de
autoridad y ejerceran su competencia exclusivamente para los fines
previstos en la Ley; ademas, les serd prohibido eludir procedimientos de
seleccion de contratista y los demas requisitos previstos en la Ley.

Le corresponde al Ministro, al Gerente vy al Director de las Instituciones,
velar por el cumplimiento del presente documento y a la vez aplicar las
medidas correctivas para aquellos casos que se incumpla la aplicacion del
presente documento, segun lo que establezca ¢l Reglamento Interno, para
cada caso.

Toda Orden de Compra o Contrato que no esté firmada por las personas
autorizadas por la Institucion, estara exento de valor fiscal v validez
juridica.

Los Controles descritos en el presente documento aplican para el
Ministerio de Desarrollo Social (Secretaria del Sistema de Proteccion
Social del Programa Red de Oportunidades, Banco Nacional de Panama
y ¢l Ministerio de Gobierno y Justicia (Direccion General de Correos y
Telégrafos), especificamente en la parte que le corresponde a cada
Entidad, en lo referente al recibo de las transferencias, pago de los
subsidios, generacion de los informes (de las transferencias y pago de
¢stas) y el cobro del servicio de Transferencia Monetaria Condicionada.

Medidas de Control Especificas

o Todo Agente o Empleado de Mangjo, debe gozar de buena reputacion,

no haber sido condenado a pena corporal por delitos de falsedad o contra
la propiedad, no haber sido calificado por sentencia ejecutoriada como
quebrado fraudulento o culpable y no ser deudor moroso del tesoro, por
lo cual ¢l Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), y el Ministerio de
Gobierno y Justicia, Direccion General de Correos y Telégrafos
(COTEL), suministrara la lista (nombre y Cédula de Identidad Personal)
a la Contraloria General de la Republica, de aquellos funcionarios que se
desempeiiaran como Agente o Empleado de Manejo, en el Fondo
Especial para la Pobreza Extrema del Programa Red de Oportunidades.

Las contrataciones para la adquisicion de bienes y servicios, seran
autorizadas por el Director Administrativo, en representacion del
Ministerio de Desarrollo Social y refrendadas por la Contraloria General
de la Republica.

Toda adquisicién de bienes o servicios independientemente del método
de seleccion utilizado, debera estar sustentada por documento contractual
(Orden de Compra o Contrato previo a la recepcion del bien o servicio
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solicitado). Para lo cual, debera utilizar los procedimientos vigentes
sobre la materia.

Los bienes o servicios adquiridos a través del Fondo Especial para la
Pobreza Extrema, son para atender las Transferencias Monetarias
Condicionadas (TMC) o Subsidios Directos, las actividades del Censo de
Vulnerabilidad Social y el pago de viaticos inherentes a las actividades
desarrolladas por la Red de Oportunidades. Para tales fines, en ¢l punto
(B.2) se describen los Fondos con que cuenta la Institucion para
desarrollar el Programa.

Toda adquisicion de bienes y servicios debe ser consultadas en el
Catalogo Electronico de Productos y Servicios (en ¢l caso que sea
necesario), antes de proceder a llamar a un acto de seleccidon de
contratista, asi como verificar si los productos o servicios requeridos por
¢l MIDES estan o no incluidos en ¢l catalogo.

En el caso de las Giras para el Censo de Vulnerabilidad Social, se podra
emplear ¢l formulario denominado Comprobante de Pago Rural, cuando
dichas giras son en areas apartadas.

Las Ordenes de compra v los cheques seran firmados por el Director
Administrativo hasta un monto de B/. 50,000.00, o por ¢l Secretario
General en ausencia del primero, los montos que superen dicha cifra
seran firmados por ¢l Ministro (a), dicho control aplica tinicamente para
¢l MIDES.

Toda Orden de Compra, Contrato o Cheque que no esté refrendado por
la Contraloria General de la Republica, estard exento de valor fiscal y
validez juridica.

La Contraloria General, ejercera el control previo a través de sus
fiscalizadores, mediante el refrendo. Sin perjuicio de los controles
concurrentes y posteriores que ésta implemente.

Todas las actividades que se realicen a través del Fondo Especial para la
Pobreza Extrema del Programa Red de Oportunidades, referente a las
transferencias, subsidios y las adquisiciones, estaran sujetas a las
auditorias sorpresivas y frecuentes, de parte del personal de Auditoria
Interna de las Instituciones, sin ¢l perjuicio de las que realice la
Contraloria General de la Republica. La aplicabilidad del presente
control igualmente alcanza las actividades realizadas por la Direccion
General de Correos y Telégrafos y el Banco Nacional, en cuanto a la
transferencia y pago de los subsidios.

La Secretaria del Sistema de Proteccion Social del Programa Red de
Oportunidades del Ministerio de Desarrollo Social, tiene que rendir un
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Informe Mensual de Gastos (Formulario Nam. 1), ¢l cual incluira los
montos transferidos para ¢l subsidio y la adquisicion de bienes y
servicios para el Programa. Dicho informe se le entregara a la Oficina de
Fiscalizacién General en la Institucién y en las areas responsables del
mangjo financiero en ¢l MIDES.

La Direccidon General de Correos y Telégrafos debe rendir un Informe
Mensual de Transferencias Recibidas y Pagadas, a través de la
Unidad de Asuntos Comunitarios v Asesoria Financiera (uno en calidad
de elaborar ¢l informe y el otro en revisarlo). Dicho informe se le
entregara a la Oficina de Fiscalizacion General, en la Institucion y en las
areas responsables del manejo financiero en el COTEL. El informe de
Transferencias Recibidas v Pagadas debe desglosarse por comunidad,
distrito y provincia, de acuerdo al desglose de la nota de transferencia; de
manera que al presentar la transferencia para ¢l pago, se adjunte el
informe del pago inmediatamente anterior. Dicho informe aplica
unicamente para las Transferencias Monetarias Condicionadas o
Subsidios Directos pagadas a través de COTEL.

Mensualmente la Secretaria del Sistema de Proteccion Social del
Programa Red de Oportunidades del Ministerio de Desarrollo Social,
genera ¢l Informe Ejecutivo de las Transferencias Efectuadas
(Formulario Num. 2), o sea informara sobre los recursos enviados a
COTEL o ¢l Banco Nacional de Panama, para que sean entregados en
calidad de Transferencia Monetaria Condicionada o Subsidio Directo.

La Orden de Compra al crédito, que no ha sido retirada por ¢l Proveedor
o Casa Comercial o entregada por ¢l Departamento de Compras, durante
los primeros cinco (5) dias habiles, le correspondera al Jefe del
Departamento tomar las medidas, que permitan comunicarle a la
Direccion Administrativa, para que s¢ proceda con su anulacién y a la
vez comunicarle a las autoridades de Contrataciones Publicas del
Ministerio de Economia y Finanzas, por el incumplimiento.

Las Transferencias Monetarias Condicionadas o Subsidios Directos
estan dirigidas, para el siguiente grupo poblacional:

»> Pobres Extremos.
» Adultos Mayores (en pobreza).
» Personas con Discapacidad (en pobreza).

Los pagos se efectuaran a través de las siguientes formas:
» COTEL (através de las estafetas moviles o fijas).

» Banco Nacional de Panama (a través de las sucursales del
Banco, descritas en ¢l contrato).
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o La Secretaria del Sistema de Proteccion Social, a través del Censo de
Vulnerabilidad Social determinaran, los beneficiarios y la forma en que
los mismos cobraran, ya sea a través de COTEL o Banco Nacional de
Panama.

o En caso que un beneficiario reciba el pago, a través de una modalidad y
desee cambiar hacia la otra, debera solicitarlo a las autoridades de la
Secretaria del Sistema de Proteccidon Social, quienes estudiaran el caso
y determinaran si procede el cambio de la forma de pago (a través de
COTEL por la del Banco Nacional de Panama y viceversa). Una vez el
beneficiario, cambio la forma de pago, no se le permitira, regresar
nuevamente a la forma inicial de pago, salvo que exista algiin motivo o
fuerza mayor que asi lo requiera.

o En el caso de surgir algiin imprevisto que impida cumplir con ¢l pago
previsto, los responsables por parte de COTEL, efectuaran los ajustes
necesarios, para efectuar el pago, en un término no mayor de dos (2)
semanas.

B.1 Medidas de Control para el Area de Tesoreria

Las normas de control interno para el area de Tesoreria, tienen ¢l propdsito de brindar
seguridad razonable, sobre ¢l buen manejo de los fondos y valores publicos. En este
sentido, la Administracidn de las Instituciones, deben centralizar la totalidad de sus recursos
financieros para su manejo a través del Departamento de Tesoreria o Unidad de Tesoreria,
con ¢l objeto de optimizar la liquidez y racionalizar la utilizacion de los fondos disponibles.

La implementacion del concepto de Unidad de Caja en las Entidades, permite distribuir
racionalmente los fondos, en funcion a las prioridades del gasto o cuando no exista liquidez
suficiente. Su aplicacion hace posible que los fondos puedan ser colocados donde mas se
necesitan y ajustarlos, cuando el proceso de gestion muestre insuficiente capacidad de gasto.

Otras de las herramientas que debe utilizar la Unidad de Tesoreria, para la buena
Administracion de sus recursos, es la programacion financiera; la cual comprende un conjunto
de acciones relacionadas con la prevision, gestion, control y evaluacion de los flujos de
entradas v salidas de fondos. Su finalidad es optimizar el movimiento de efectivo en el corto
plazo, permitiendo compatibilizar los requerimientos programaticos del presupuesto, con la
disponibilidad real de fondos y priorizar su atencion.

La utilizacién del flujo de caja, en la programacion financiera por parte de las Entidades, le
facilitaria la preparacion de las proyecciones de ingresos y gastos, en base a una proyeccion
temporal similar al ejercicio presupuestario; su periodicidad puede ser anual, trimestral,
mensual o diaria, de acuerdo con las necesidades de la Institucion.

Los recursos financicros asignados a las Entidades seran manejados a través de las siguientes
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cuentas bancarias:

e Ministerio de Desarrollo Social - Fondo Especial para la Pobreza Extrema
Cuenta. 04-06-00-10-8.

e Ministerio de Gobierno y Justicia — Fondo Especial para la Pobreza
Extrema MIDES-COTEL Cuenta 04-06-00-21-3.

¢ MIDES-Fondo de Bienestar Social Cuenta Bancaria Oficial 04-98-0021-5.

e Mides-Fondo Rotativo de Viaticos Cuenta 04-07-0265-2.

Estas cuentas bancarias deben ser objeto de conciliacion, con los estados de cuentas remitidos
por el banco respectivo en forma mensual. Asi mismo debe verificarse la conformidad de los
saldos bancarios segtin tesoreria, con los registros contables.

Para garantizar la efectividad del procedimiento de conciliacion, debe ser efectuado por una
persona no vinculada con la recepcion de fondos, giro y custodia de cheques, depdsito de
fondos y/o, registro de operaciones. Corresponde a la administracién de las Instituciones
designar al funcionario, responsable de la revision de las conciliaciones bancarias efectuadas,
pudiendo ser el contador u otro funcionario.

Launidad de Auditoria Interna de las entidades, deben revisar periddicamente dentro del
examen del area de fondos, las conciliaciones bancarias, con ¢l objeto de asegurar su
realizacion en forma oportuna y correcta.

Igualmente los responsables del Manejo de Cuentas, Fondos, Valores o Custodios, deben
contar con una garantia o fianza de mangjo, para ¢l caso de las Instituciones.

B.2  Medidas de Control para la Transferencia de los Recursos al Banco
Nacional de Panama o COTEL

El pago de la Transferencia Monetaria Condicionada (TMC) o Subsidio Directo, es fijada
partiendo de cincuenta balboas (B/. 50.00) mensual, la que se hara efectiva cada dos (2)
meses, por un periodo de cinco (5) afios contados a partir de la inclusién de cada hogar al
Programa. La justificacion para transferir los recursos, se da por intermedio de una nota
(Solicitud de Transferencia Monetaria), dirigida al Gerente del Banco Nacional de Panama,
pero presentada ante las autoridades de la Contraloria General de la Republica, para el
refrendo del Contralor General o ¢l Funcionario en quien delegue.

o Lanota respectiva debe contemplar los siguientes aspectos basicos:

e Dirigida al Gerente del Banco Nacional.
¢ Indicar el monto total a transferir.
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e Nombre del Fondo y nimero de cuenta bancaria de donde se
toman los recursos y hacia cual se transfieren.

e Fecha de pago programada.

e Ubicacion de los Beneficiados (Provincia, Distrito y
Corregimiento.

e Numero de pago (primero, segundo, tercero, cuarto, quinto o
sexto).

e Cantidad de hogares a ser beneficiados.

e Monto que le corresponde a cada hogar.

e Planilla de Pago (debe ser firmada por ¢l beneficiario del
subsidio).

Los recursos transferidos al BANCONAL y no entregados a los
Hogares Beneficiarios, después de concluidos los quince (15) dias
calendario desde la fecha de inicio de pago, seran devueltos a la
cuenta del Ministerio de Desarrollo Social - Fondo Especial para la
Pobreza Extrema Cuenta. 04-06-0010-8, a través de transferencias
electronicas o cualquiera otra modalidad aceptada por el sistema
bancario panamefio.

Los recursos transferidos a COTEL y no entregados a las familias,
después de concluido el periodo de rezago, establecido en el Contrato
de Servicio vigente (MINGO-MIDES), a partir de la fecha en que se
debe efectuar ¢l retiro del dinero por parte de cada familia, seran
devueltos a la cuenta del Ministerio de Desarrollo Social - Fondo
Especial para la Pobreza Extrema Cuenta. 04-06-0010-8, a través de
transferencias electronicas.

El BANCONAL remitira al MIDES (Secretaria del Sistema de
Proteccion Social), los informes, archivos o formularios, segin
aparecen descritos en el Contrato de Servicios MIDES-BANCONAL.

El BANCONAL ce¢laborara un calendario de pago, bimestral, ¢l cual
sera enviado al MIDES, con treinta (30) dias de anticipacién. En el
caso de los pagos a través de COTEL, el MIDES presentara el
calendario o programacion de pagos bimestral a COTEL.

El MIDES entregara con diez (10) dias habiles de anticipacion a la
fecha de pago, la Solicitud de la Transferencia de los recursos para el
Subsidio Directo, independientemente de la Institucion que sea
(COTEL o BANCONAL).

Medidas de Control para el Recibo y Entrega del Subsidio
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La Direccion General de Correos y Telégrafos, a través de la Unidad de
Asuntos Comunitarios, pagara la transferencia monetaria condicionada o
subsidio directo a las familias beneficiadas por intermedio de la Estafcta
Fijas, o através de las Estafetas Moviles, para aquellos casos en que los
pagos se efectuen en las regiones apartadas (dificil acceso).

Los pagos efectuados a través de las Estafetas Moviles, se realizaran por
un periodo hasta de cinco (5) dias, segiin lo determine la Unidad de
Asuntos Comunitarios previa coordinacion con el Ministerio de
Desarrollo Social y previo aviso a los “Representantes del Hogar™ en los
Corregimientos convocados para el pago.

Las Estafetas Mdviles se ubicaran en ¢l lugar mas seguro (Escucla,
Puesto Policial, Centro de Salud, Estacién de Bomberos, ctc.) v las
mismas seran resguardadas y custodiadas, desde el momento que salen y
llegan al sitio del pago, por unidades o Agentes de la Policia Nacional.

Se¢ remitira dinero a la sucursal del BANCONAL mas cercano del
Corregimiento donde va realizarse ¢l pago de la Red de Oportunidades.
Segun la designacion del Servidor Pablico destinado para tal fin por parte
de COTEL.

La Policia Nacional debe asignar unidades de policia para garantizar la
seguridad de los valores trasladados por los Cajeros de COTEL en las
Estafetas Moviles, en las arcas donde se efectuara el pago, por lo anterior
las autoridades responsables por COTEL, deben efectuar las
coordinaciones pertinentes con las autoridades de la Policia Nacional.

El funcionario responsable del pago (Pagador), para efectuar el mismo
debe:

e Solicitar la cédula de identidad personal, la misma debe estar
vigente.

e Verificar los datos de la cédula, contra la informacion que
aparece en la Planilla de Pago.

En el caso que el beneficiario no sepa firmar (siempre que lo indique la
cédula de identidad personal), éste podra recibir el subsidio si imprime su
huella dactilar en la planilla.

» Colocar “No Firma”.
» Imprimir su huella dactilar con el dedo indice de la mano
derecha.

En el caso de enfermedad temporal o permanente, el beneficiario
seleccionado debe notificar a la Secretaria del Sistema de Proteccidon
Social (SSPS), la situacidn o condicion que limita su presencia fisica los
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dias de pagos, para que la misma sea evaluada y se¢ determine la
posibilidad de designar ¢l nombre del beneficiario que recibiria la TMC,
de ser aprobada la solicitud.

Recibida la Solicitud de Transferencia Monetaria Condicionada (TMC) o
Subsidio Directo, le corresponde a Asesoria Financiera, impartir las
instrucciones para que ¢l Departamento de Tesoreria, facture ¢l servicio
del giro telegrafico de la Transferencia Monetaria Condicionada.

La Direccidon de Correos v Telégrafos generara una Factura de Giro
Telegrafico, por cada Transferencia Monetaria Condicionada efectuada.
Dicha informacion debe obtenerse de la Solicitud de Transferencia
Monetaria.

Las Transferencias Monetaria Condicionada (TMC) o Subsidio Directo
que no fueron pagadas el dia establecido (a través de la Estafeta Movil),
deben permanecer en las Estafeta Fija, mas cercana al sitio o
corregimiento de pago, por un periodo de tiempo, el cual lo determinara
la Unidad de Asuntos Comunitarios o la Administracién Provincial, que
organizo ¢l pago, siempre y cuando dicho periodo esté estipulado dentro
del tiempo de rezago que establece el Contrato de Servicio (MINGO-
MIDES). Para los fines presentes ¢l Servidor Publico responsable del
pago (pagador), dejara los recursos en la Estafeta de Correos, utilizando
¢l Formulario F-80.

Transcurrido dicho periodo de tiempo, ¢l responsable de la Estafeta Fija,
donde se mantuvieron los recursos (para el periodo de rezago), remitira a
la Estafeta Provincial de COTEL, utilizando el mismo formulario F-80
los dineros no cobrados y suministrara toda la documentacion
relacionada con ¢l pago que estaba en periodo de rezago.

La Unidad de Asuntos Comunitarios tendra diez (10) dias habiles,
después de concluido el periodo de rezago, para requerir la informacion
generada a través de los pagos, la que debe revisar, analizar y firmar en
calidad de preparado, ¢l Informe Mensual de Transferencias Recibidas y
Pagadas. Dicho informe debe ser firmado en Asesoria Financiera (en
calidad de revisado), para remitir luego al MIDES.

En aquellos casos que el pago programado concluyo antes de la fecha
programada de dicho desembolso v no existen hogares o familias
beneficiadas, en periodo de rezago, los Servidores Publicos responsables
deben remitir la informacién relativa al subsidio directo, va sea a la
Estafeta Provincial o a la Unidad de Asuntos Comunitarios.

Las Unidades Administrativas deben coordinar la forma y manera de
preparar y presentar la informacion sustentadora de cada pago, la accidn
se¢ debe darse entre la Estafeta Fija (que mantiene los recursos por los
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periodos de rezago), la Estafeta Provincial y la Unidad de Asuntos
Comunitarios.

B4 Medidas de Control para los Censos de Vulnerabilidad Social

o Los Censos de Vulnerabilidad Social, estan dirigidos a entrevistar los
Hogares residentes en los Corregimientos de la Republica de Panama,
con la finalidad de ubicar la identidad y residencia, de aquellas familias
de hogares panamefios en Extrema Pobreza, con adultos mayores v con
personas con discapacidad (en pobreza), para lo cual se requiere efectuar
una seri¢ de actividades en dichas areas apartadas como:

e Contratar personal eventual (empadronadores, supervisores,
digitadores, codificadores, etc.).

e Pago de transporte (bote, equinos, buses, etc.).

¢ Alimentacion.

o Estos Censos seran organizados y dirigidos por la Secretaria del Sistema
de Proteccion Social (SSPS) del Ministerio de Desarrollo Social, para lo
cual, contaran con personal de la Red de Oportunidades para realizar las
encuestas, en caso que la misma no se pueda desarrollar con el personal
del Ministerio, los responsables de la Red gestionaran que dichas
encuestas se lleven a cabo con personal particular, entrenados para estos
fines.

o Los Corregimientos censados, en los cuales hay una incidencia de
Extrema Pobreza, Adultos Mayores y personas con discapacidad (en
pobreza), seran determinados mediante los resultados de las Encuestas de
Niveles de Vida, desarrolladas por el Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF).

o Los pasos a seguir para la inclusién de cada Corregimiento al Programa:

e Decterminar la incidencia de Pobreza Extrema, Adultos
Mayores y personas con discapacidad (en pobreza) del
Corregimiento y las caracteristicas sociodemograficas, para
estimar la cantidad de recursos mnecesarios para el
levantamiento del censo.

e Debe ser visitado por el equipo de campo que ejecutara el
levantamiento del censo.

e Haber entrevistados a los hogares del Corregimiento.

e Sistematizar y procesar la informacién de todos los hogares
entrevistados o empadronados.
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Seleccionar los hogares en Pobreza Extrema, calculando
mediante ¢l método establecido la probabilidad de cada hogar
de ser pobre extremo. En el caso de los adultos mayores y
personas con discapacidad (en pobreza), se trabajara en base a
la informacion obtenida de las evaluaciones sociales,
desarrolladas por un Trabajador Social con idoneidad, la que
posteriormente seran evaluadas por la Secretaria del Sistema
de Proteccion Social, para determinar la inclusion o rechazo
de la misma.

Incorporar los hogares que califican dentro de los rangos de
probabilidad, establecidos a una base de datos, para generar la
Planilla de Pago.

o Las encuestas van dirigidas a los segmentos de hogar, vivienda y
personas.

o En el caso de hogar los indicadores a considerar son:

Techo de la vivienda.

Pared de la vivienda.

Piso de la vivienda.

Condiciones sanitarias, tipo de alumbrado, tipo de
Combustible para cocinar, método de eliminacion de basura.
Tenencia de tierra.

Medios de transporte.

Numero de personas que viven en ¢l hogar.

o En el caso de vivienda los indicadores a considerar son:

Provincia, Distrito, Corregimiento, lugar poblado, calle o
avenida.
Numero de casa.

o En el caso de personas los indicadores a considerar son:

Inscrito en el registro civil.

Numero de cédula.

Sexo, edad, seguro social, etc.

Estado conyugal actual.

Nacionalidad.

Extranjeros, con hijos Panamefios (Nacidos en Panama) y
debidamente registrados.

Tipo de discapacidad fisica o mental.

Sufre enfermedad permanente alguna.

Acude o recibe alglin programa de salud.
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e Adultos mayores y personas con discapacidad.

e Agsistencia escolar.

e Motivo por el que no asiste a la escuela y grado de escolaridad
aprobado.

e Sabe leer y escribir.

e (Caracteristicas economicas.

e Caracteristica de fecundidad (mujeres).

La informacién obtenida de las familias identificadas como de Extrema
Pobreza, se registrara en la Encuesta de Vulnerabilidad Social, la que
es firmada por el encuestador.

Toda gira, para el censo de vulnerabilidad social, debe presentar un
Informe de Gira, cinco (5) dias habiles una vez concluida la mision, con
los respectivos sustentos que apliquen (facturas, recibos, comprobantes
rurales, etc.). El dinero no utilizado en la mision, debe depositarse en el
Banco Nacional o la ventanilla del Departamento de Tesoreria, en las
proximas 24 horas laborables.

El funcionario responsable de la gira (al que se le gir6 el cheque), debe
presentar el informe descrito en el parrafo anterior, a la Oficina de
Fiscalizacién General en ¢l MIDES, de no ser asi, dicho funcionario no
se le podra refrendar las proximas giras para el Censo de Vulnerabilidad
Social.

No es permitido entregar fondos o asignaciones para realizar los Censos
de Vulnerabilidad Social, los dias viernes, un dia antes de dia feriado o
nacional.

En ¢l caso de Extranjeros (sin estatus Migratorio Legal), con hijos
Panamefios (Nacidos en Panama), se debe indicar nombre (completo) y
Cédula de Identidad Personal, del Familiar o Persona que se hara
responsable de recibir la Transferencia Monetaria Condicionada o
Subsidio Directo. Esto aplica unicamente para aquellos extranjeros que
no cuentan con ningun tipo de documentacion (que defina su estatus en la
Republica de Panama).

Aquellos Extranjeros con Estatus Migratorio Legal, pueden recibir el
beneficio de las Transferencias Monetarias Condicionadas o Subsidio
Directo, siempre y cuando cumplan con los requisitos del Programa.

Es responsabilidad de los que dirigen la Secretaria del Sistema de
Proteccion Social (SSPS), a través del Sistema de Puntacion, seleccionar
los hogares elegibles.
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o En los casos de adultos mayores seran beneficiados de las transferencias
monetaria, si retinen las siguientes condiciones:

e Hogares con adultos mayores de 60 afios y mas que viva
solo, que no sean jubilados o pensionados y/o que no
puedan depender econdmicamente de hijos o familiares.

e Hogares con adultos mayores de 60 afios y mas que
tengan al menos a una persona con discapacidad como
dependiente, que no sean jubilados o pensionados y/o que
no puedan depender econdémicamente de hijos o
familiares. La discapacidad de la persona dependiente
debe ser reportada a través de un certificado emitido por
un médico idoneo de institucidn de salud publica.

B.5 Medidas de Control para los Beneficiados

a Las familias beneficiadas deben haber sido debidamente
encuestadas.

a Contar con una Tarjeta de Corresponsabilidad (Anexo Nam. 5).

a Firmar la Carta Compromiso (Anexo Num. 6).

a Contar con su camé de usuario de la Red.

a Trimestralmente los responsables de la Secretaria del Sistema de

Proteccidon Social del  Programa de Pobreza Extrema, deben
enviar el personal correspondiente a validar el cumplimiento de
los compromisos adquiridos por los usuarios seleccionados a
recibir la Transferencia Monetaria Condicionada o Subsidio Directo.
Para lo cual deben verificar La Tarjeta de Corresponsabilidad y
comprobar que estan cumpliendo con los compromisos (educacion y
salud). Para el caso de los adultos mayores y las personas con
discapacidad (en pobreza), beneficiados de la Red de Oportunidades,
la corresponsabilidad se limita a los protocolo de salud.

o La persona responsable de recibir el recurso (transferencia monetaria
condicionada), es ¢l “Representante del Hogar™, en el caso del adulto
mayor o personas con discapacidad, igualmente seria el
“Representante de Hogar™.

a Cuando un Representante del Hogar haya fallecido, debe presentarse
el respectivo Certificado de Defuncion a efectos de que la Secretaria
del Sistema de Proteccion Social, determine la persona del hogar que
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se convertira en Representante del Hogar. Las defunciones de
Representantes de Hogar deben ser reportadas inmediatamente
ocurran, ante la Secretaria del Sistema de Proteccion Social, a fin de
realizar los cambios pertinentes en la siguiente planilla de pago.

En los casos de fallecimiento del representante del hogar, en el que le
sobrevivan otras personas, s¢ debe tramitar con la Secretaria del
Sistema de Proteccion Social, quien sera el nuevo representante del
hogar, de ser aprobado ¢l caso. Cuando se trata de la muerte de un
Adulto Mayor que viva solo, automaticamente se pierde el beneficio
de la Red de Oportunidades. Igualmente pasa con la persona con
discapacidad, pierde el beneficio al momento de su muerte, siempre y
cuando este viva en las condiciones antes descritas.

La entrega de la transferencia monetaria condicionada no sera
retroactiva, por lo tanto, el usuario debe acudir ¢l dia o dias de pago
establecidos mediante la coordinacion MIDES, BANCONAL vy
COTEL o en su defecto acudir a las intersucursales Estafeta fija
establecida durante ¢l periodo de rezago.

Medidas de Control para la Entrega de la Transferencia Monetaria
Condicionada o Subsidio Directo, a Extranjeros con Hijos Panameiios
(Nacidos en Panama)

o Los extranjeros con hijos Panameiios (Nacidos en Panama), que cuentan

con la documentacién abajo descrita, podran recibir las Transferencias
Monetarias Condicionadas o Subsidios Directos, por parte de los
funcionarios d¢ BANCONAL y COTEL:

e Carnet de Proteccion Temporal (emitido por la Oficina
Nacional para la Atencién de Refugiado, del Ministerio de
Gobierno y Justicia (Anexo Nam. 7).

e Carnet de Refugiado o Solicitante de Refugio, emitido
por la Direccion Nacional de Migracidon y Naturalizacion
(Anexo Nam. 8).

e Pasaporte (no vencido).

Cualquiera de los tres (3) documentos arriba descritos (punto anterior),
deben presentar la informacion clara y legible, para que la misma pueda
ser verificada por el funcionario pagador (por parte d¢ BANCONAL y
COTEL).

Todo hogar en donde ¢l jefe del mismo, sea un extranjero que cumpla
con los requisitos de Pobreza Extrema y que tenga hijos nacidos en
Panama, podra recibir el beneficio del Fondo Especial para la Pobreza
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Extrema del Programa Red de Oportunidades, siempre y cuando cumpla
con los controles descritos en el presente punto.

Los extranjeros con hijos nacidos en el Territorio Nacional, deben
contar con el Certificado de Nacimiento (para los hijos), emitido por el
Tribunal Electoral.

Deben haber sido encuestados, a través del Censos de Vulnerabilidad
Social (atender los aspectos descritos en el punto B.4 (Medidas de
Control para el Censo de Vulnerabilidad Social).

En el caso que ¢l o los extranjeros que no cuenten con Pasaporte
(vigente), ¢l Carnet de Proteccion Temporal o el Camnet de Refugiado o
Solicitante de Refugio, podran recibir ¢l subsidio, por intermedio de un
familiar o persona designada para recibir la Transferencia Monetaria
Condicionada o Subsidio Directo, quien debe comprometerse a recibir el
Subsidio y a la vez, hacerlo llegar a los Extranjeros, firmando la Entrega
del Subsidio Directo o Transferencia Monetaria Condicionada a los
Extranjeros con Hijos Panamefios (Nacidos en Panama),
(Formulario Num. 3).

Es responsabilidad de la Secretaria del Sistema de Proteccion Social
(SSPS), a través del funcionario o funcionarios que designe, verificar
periddicamente que el familiar o persona designada, esta entregando el
Subsidio Directo a los Padres Extranjeros con hijos nacidos en Panama.

De no cumplir los Extranjeros con las condiciones que exige el
Programa, para la corresponsabilidad, se le suspendera la entrega del
Subsidio, igual que sucederia con cualquiera otra persona beneficiada del
Programa.

Medidas de Control para el Area de Presupuesto

o Los recursos destinados para el Fondo Especial para la Pobreza Extrema

del Programa Red de Oportunidades, estan contemplados en el
Presupuesto Vigente del Ministerio de Desarrollo Social.

Estos estan incluidos en la siguiente partida:

e Transferencia de Capital a Persona.
El Ministerio contara con un detalle o mensualizacidon presupuestaria,
para el Fondo Especial para la Pobreza Extrema del Programa Red de

Oportunidades, en base a los montos aprobados en ¢l Presupuesto
Vigente del MIDES.
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Mensualmente ¢l Ministerio de Desarrollo  Social, recibira la
transferencia de parte del Tesoro Nacional, recibida dicha transferencia
por el Departamento de Tesoreria, actualizan los saldos bancarios, se
efectiian los registros contables respectivos, a través del SIAFPA y ¢l
efectuara la parte correspondiente al  pago.

Medidas de Control para el Area de Almacén

Todo bien adquirido por el MIDES, especificamente para ¢l Fondo
Especial para la Pobreza Extrema del Programa Red de Oportunidades,
deben ingresar a través del Almacén, para lo cual se utilizara el
Formulario Recepcion de Almacén.

La persona a cargo del Almacén tiene la responsabilidad de acreditar en
documentos Despacho de Almacén, Requisicion de Materiales, Orden de
Compra y Recepcion de Almacén, su conformidad con los bienes que
ingresan (si se ajustan a los requerimientos y especificaciones técnicas
solicitadas por las dependencias del Ministerio), asi como los que se
despachan.

Medidas de Control para el Area de Contabilidad

Q

El Sistema de Contabilidad del Ministerio de Desarrollo Social (MIDES)
comprende: ¢l Plan de Cuentas, Procedimientos Contables, Libros
Oficiales, Libros Auxiliares, Registros y los Archivos Correspondientes.

Los libros oficiales son: Diario General y Mayor General.

Las transacciones contables deben registrarse en ¢l momento que ocurren
através del Modulo STAFPA.

Todo registro contable debe estar sustentado con su respectiva
documentacion que evidencie  la transaccién contable.  Dichos
documentos (Orden de Compra, Contrato, Informe Mensual de Gastos,
Informe Mensual de Transferencias Recibidas y Pagadas, Informe de
Gira, Despacho de Almacén, Recepcion de Almacén, Factura de Giro
Telegrafico, Planilla de Pago, Informe de Pago de Giro, etc.), son
enviados al Departamento de Contabilidad para su respectivo registro
contable y archivo.

Los documentos sustentadores de dichas transacciones, deben ser
originales y estar debidamente sustentados.

PROCEDIMIENTOS
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A. Tramite para Realizar la Encuesta de Vulnerabilidad Social

1. Secretaria Ejecutiva

Verifica los datos existentes del Corregimiento de Extrema
Pobreza, v los residentes considerados adultos mayores y las personas
con discapacidad, organizan y planifican la visita a desarrollar.

Sistema de Informacién General
Reciben las instrucciones, por parte del funcionario responsable, genera

¢l Plan de Gira (Formulario Nam. 4); ¢l funcionario designado prepara
y firma el Plan y remite a la Secretaria Ejecutiva.

3. Secretaria Ejecutiva

Recibe ¢l Plan de Gira, verifica, firma como la persona responsable de su
autorizacion. Luego un funcionario de la Secretaria genera y firma la
Solicitud de Censo de Vulnerabilidad Social (Formulario Nam. 5).
Luego el jefe firma autorizando la solicitud y remite al Departamento de
Presupuesto.

Departamento de Presupuesto

Recibe la Solicitud de Censo de Vulnerabilidad Social, verifica y de
existir la disponibilidad presupuestaria, realiza ¢l bloqueo y remite el
documento a la Direccién Administrativa. De no tener la disponibilidad,
se objeta y se inician los pasos respectivos para establecer las decisiones
pertinentes, orientadas a subsanar la disponibilidad de saldos, mediante la
aplicaciéon de lo establecido en las normas de administracion
presupuestaria, dirigidas a subsanar la insuficiencia, a través de la
redistribucion o traslado de partida.

5. Direccion Administrativa

Recibe la Solicitud de Censo de Vulnerabilidad Social, verifica que la
misma esté registrada, autoriza el tramite y remite al Departamento de
Compras.

Departamento de Compras

Revisa que la Solicitud de Censo de Vulnerabilidad Social, contenga el
detalle de la actividad a desarrollar en ¢l censo. Agrega los precios
referenciales, en base a la informacion suministrada en el SCVS. Luego
prepara la Orden de Compra, firma el jefe la misma y remite a la
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Direccion de Finanzas.

Nota: El presente proceso debe ser autorizado por la Direccion General
de Contrataciones Publicas, ya que este tipo de adquisicion (servicio) no
se puede consultar el Catalogo Electronico de Productos y Servicios y en
¢l Sistema Panama-Compras.

Direccion de Finanzas

Recibe la Orden de Compra y documentos sustentadores (SCVS y Plan
de Gira), verifica que dichos documentos estén debidamente autorizados
y exista consistencia en la informacion suministrada en dichos
documentos, autoriza al funcionario responsable para generar la
Solicitud de Emision de Cheque (Formulario Nam. 6), firma el
funcionario que la genera y ¢l Director firma autorizando la misma.
Luego remite al Departamento de Tesoreria.

Departamento de Tesoreria

Recibe la Solicitud de Emision de Cheque, y documentos sustentadores,
genera ¢ imprime la Gestidn de Cobro y ¢l Comprobante de Pago-
Cheque (Formulario Nam. 7), firma el titular y remite documentacion
al Departamento de Contabilidad.

Departamento de Contabilidad

Recibe cheque y documentos sustentadores, efectiia el registro contable
en el SIAFPA, correspondiente al compromiso, devengado vy pagado,
genera el comprobante de diario pertinente, archiva el comprobante de
diario v envia el resto de la documentacion a la Direccidon
Administrativa.

Direccion Administrativa

Recibe cheque v documentos sustentadores, firma el Cheque y Gestidon
de Cobro y remite a la Oficina de Fiscalizacion General del MIDES.

Oficina de Fiscalizacion General (MIDES)

Realiza ¢l examen previo de fiscalizacion, refrenda la Gestion de Cobro,
firma el Cheque, en atencion de los montos (para refrendo autorizado por
¢l Contralor General). Luego remite fisicamente ¢l Cheque y
documentos sustentadores (plan de gira, solicitud del censo de
vulnerabilidad, solicitud de emisién de cheque) al Departamento de
Tesoreria.
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12. Departamento de Tesoreria

Retiene temporalmente

desglosa:

el Cheque, Gestion de Cobros y documentos
sustentadores hasta que el funcionario autorizado por la Secretaria
Ejecutiva del Programa Red de Oportunidades (Servidor Publico
encargado de la gira), retire ¢l cheque, firme ¢l comprobante de cheque y

COMPROBANTE DE PAGO CHEQUE

Original
1 ra. copia.

2 da. copia.

Luego procede a la adquisicion del bien o servicio al contado con el

Proveedor o Servidor Publico.

Departamento de Contabilidad con los

documentos sustentadores.
Departamento de Tesoreria.

cheque y la copia de la Orden de Compra.

PROCESO PARA REALIZAR LA ENCUESTA DE VULNERABILIDAD SOCIAL

MNISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL - 01

SECRETARIA|  SIST.DE

EJECUTIVA' | INFORMACION

DIRECGION

DEPTO.

PRESUPUESTO!| - ADMINISTRATIVA - | COMPRAS

DIRECCION | DEPTO.DE | DEPTO.DE | SHCNADE
FINANZAS | TESCRERIA [CONTABILIDAD| PG iZnc!

VERIFICA - LOS: - DATOS - EXISTENTES - -DEL:
CORREGIMIENTO, - ORGANIZA Y- PLANIFA
ACTIVIDAD:

RECIBE - INSTRUCCIONES, - GENERA: PLANDE
GIRA, FIRMAY REMITE A SECRETARIAE

REVISA: - PLAN - DE - GIRA Y- FIRMA: - LUEGO
GENERA -SOLICITUD DEL - CVS; - FIRMA Y.
REMITE APRESUPUESTO:

VERIFICA LA DISPONIBILIDAD: PRESUPUESTARIA;
DEEXISTIR - BLOQUEA; - DE-- O CONTRARIO
OBJETA - PARA TINICIAR: - LOS: - TRAMITES
NUEVAMENTE

VERIFICA LA SOLICITUD - AUTORIZA Y REMITE A
COMPRAS:

REVISA: LA SOLICITUD; - AGREGA: LOS PRECIOS
REFERENGIALES; - :GENERA: LA - ORDEN:- DE
COMPRA - FIRMA: EL - JEFE Y REMITE A LA
DIRECCION - DE FINANZAS;

REVISA: LA ORDEN:-DE: COMPRA;  GENERA- LA

|- SOLICITUD: DE: CHEQUE, - FIRMA Y- -REMITE A
TESORERIA:

REVISA LA SOLICITUD DE CHEQUE,-GENERA'E
IMPRIME - GESTION: "DE “COBRO Y- CHEQUE;
FIRMA EL JEFE Y REMITEA CONTABILIDAD:

RECIBE - CHEQUE, ‘EFECTUA ‘EL: ‘RECISTRO
CONTABLE, :CONFECCIONA: EL::COMPROBANTE
DE - DIARIO; - SELLA FIRMA Y- REMITE - A LA
DIRECCION ADMINISTRATIVA,

REVISA CHEQUE, FIRMA EL-MISMO Y LA' ORDEN
DE COMPRA: LUEGOREMITE A FISCALIZACION;

REFRENDA:EL: CHEQUE,: ORDEN DE COMPRA Y-
REMITE A TESORERIA:

RETIENE TEMPORALMENTE EL: CHEQUE,-HASTA
QUE - SEARETIRADO - POR:EL * FUNCIONARIO
DESIGNADO;: LUEGO DESGLOSA Y-DISTRIBUYE.
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Tramite para Realizar la Gira de Encuesta de Vulnerabilidad Social

Servidor Publico Designado para la Gira

Recibe ¢l Cheque, hace efectivo el mismo (en el banco mas cercano al
Corregimiento o Sitio donde se efectuara el trabajo o gira, organiza las
actividades a realizar y efectiia los desembolsos o compras requeridas,
claborando ¢l Comprobante de Pago Rural (Formulario Num. 8), en
los casos que se amerite.

Particular que Ofrece el Servicio.

Oftrece el servicio (transportacion, alimentacion y trabajo eventual),
verifica la informacion que contiene ¢l Comprobante de Pago Rural,
firma el mismo y recibe el dinero.

Servidor Publico Designado para la Gira

Firma el Comprobante de Pago Rural, ordena los mismos, verifica y
cuadra los dineros asignados para la misidn y se traslada a la Oficina del
MIDES, en donde se origind la Mision Oficial. Genera el Informe de
Gira (Formulario Num. 9), firma ¢l responsable de la gira (persona que
prepara el informe) v remite a la Secretaria Ejecutiva con los documentos
sustentadores y el dinero no utilizado.

Secretaria Ejecutiva

Recibe ¢l Informe de Gira, revisa, firma autorizando ¢l mismo, y remite
al Departamento de Tesoreria, con los documentos sustentadores y el
dinero restante.

Departamento de Tesoreria

Recibe el Informe de Gira y los documentos sustentadores (facturas,
comprobante de pago rural, recibos, etc.), genera ¢l Recibo de Caja
(Formulario Nam. 10), correspondiente al dinero restante, firma el
cajero, entrega el original al Servidor Publico responsable de la gira, el
servidor responsable en Tesoreria genera ¢l Informe Diario de Ingresos
(Formulario Num. 11), firma en calidad de ser €l responsable de su
claboracion y remite al jefe del departamento para su revision y firma.
En caso de errores lo devuelve a la Secretaria Ejecutiva, para su
respectiva correccion. Luego deposita ¢l dinero y remite el original del
Informe de Ingresos al Departamento de Contabilidad, con los
documentos sustentadores (volante de depodsito y Recibo de Caja) vy
mantiene una copia del mismo.
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Departamento de Contabilidad

Recibe el Informe Diario de Ingresos, genera ¢l comprobante de diario,
a través del SIAFPA correspondiente al registro del ingreso, sella, firma
y archiva.

INFORME DE GIRA

Departamento de Contabilidad con los documentos
sustentadores.

Servidor Pablico que atiende la mision.
Departamento de Tesoreria.

Secretaria del Sistema de Proteccidon Social.

RECIBO DE CAJA

Cliente.

Departamento de Contabilidad con el Informe Diario
de Ingresos.

Departamento de Tesoreria.

INFORME DIARIO DE INGRESOS

Departamento de Contabilidad con los documentos
sustentadores.
Departamento de Tesoreria.
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PROCESO PARA REALIZAR LA GIRA:DE ENCUESTA DE VULNERABILIDAD SOCIAL

MINISTERIO -DE:DESARROLLO:SOCIAL =02

SERVIDOR PUBLICO
DESIGNADO
PARA LA GIRA

PARTICULAR QUE
OFRECE
EL SERVICIO

SECRETARIA
EJECUTIVA

DEPARTAMENTO DE
TESORERIA

DEPARTAMENTO DE
CONTABILIDAD

RECIBE:CHEQUE "LO:HACE EFECTIVO;"ORGANIZALAS
ACTIVIDADES Y GENERA:ELCOMPROBANTE::DE:PAGO
RURAL:

OFRECE:ELSERVICIO; "VERIFICA-EL :COMPROBANTE - DE
PAGO RURAL; FIRMA Y RECIBEEL-DINERO:

ORDENA:LOS " COMPROBANTES 1 DE: "PAGO " RURAL;
VERIFICA Y BALANCEAEL DINEROASIGNADO ' PARA LA
MISION: LUEGO SE TRASLADA A LA OFICINADEL ' MIDES;
GENERAELINFORME DE GIRA FIRMAEL . RESPONSABLE
DE LA GIRA Y REMITE A LA SECRETARIA EJECUTIVA, CON
LOS SUSTENTOS Y EL DINERO NO UTILIZADO:

RECIBE-ELINFORME DE GIRA;- FIRMA:Y REMITE-COPIA
DELMISMO AL DEPARTAMENTO DE:TESORERIA:

RECIBEINFORME DE GIRA; GENERAEL:RECIBO:DE-CAIA
FIRMA EL CAJERO ENTREGA T EL - ORIGINAL A
FUNCIONARIO; - ELJEFE DEL-DEPARTAMENTO:VERIFIC?
EL-INFORME:DIARIO: - DE-INGRESOS, - FIRMA; "LUEGKL
DEPOSITAN EL DINERO Y REMITE EL INFORME CON: 1O
DOCUMENTOS: SUSTENTADORES AL DEPARTAMENTO:D1
CONTABILIDAD::

RECIBE INFORME:DIARIO: DE INGRESOS, EFECTUA  El
REGISTRO:CONTABLE; CONFECCIONAEL:COMPROBANTE
DE:DIARIO; SELLAFIRMAY-ARCHIVA:
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C. Tramite para Transferir los Recursos a COTEL 0o BANCONAL

Secretaria Ejecutiva

Genera  Solicitud de Transferencia Monetaria Condicionada
(Formulario Num. 12), para requerir la transferencia de los recursos
(del MIDES al BANCO NACIONAL o COTEL) y la Planilla de Pago
(Formulario Num. 13). Luego remite ambos documentos al Despacho
Superior.

NOTA: En la nota se debe indicar con claridad, a través de que Entidad
se efectuara el pago (Banco Nacional de Panama o COTEL).

Despacho Superior (MIDES)

Reciben la Solicitud de Transferencia Monetaria v Planilla de Pago,
verifica ambos documentos, de no existir inconsistencia, firma la
solicitud y remite a la Contraloria General de la Republica.

Contraloria General de la Republica (Despacho Superior)

Recibe la Solicitud de Transferencia Monetaria y Planilla, verifica ambos
documentos y refrenda la Solicitud de Transparencia Monetaria o delega
en la el Servidor Pablico designado. Luego remite a la Secretaria
Ejecutiva.

Secretaria Ejecutiva

Recibe nota refrendada y Planilla, verifica ambos documentos y remite al
Banco Nacional de Panama para proceder con la transferencia.

Banco Nacional

Recibe la Solicitud de Transferencia Monetaria y Planilla, verifican
ambos documentos, transfiere los recursos a la cuenta Ministerio de
Gobierno y Justicia — Fondo Especial para la  Pobreza  Extrema
MIDES-COTEL Cuenta 04-06-00-21-3. Luego genera nota que
confirma la transferencia, firma el Gerente General y remite al MIDES v
COTEL. En caso de tramitar ¢l pago a través del mismo Banco Nacional
de Panama, verifica ¢l sitio de pago, fecha, genera la autorizacion y
remite la documentacion (autorizacidon y planilla), para proceder con la
transferencia intersucursal.
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6. Direccion de Finanzas (MIDES)

Recibe nota del Banco Nacional de Panama, confirmando la transferencia
de los recursos y remite ¢l original y una copia de la misma al
Departamento de Tesoreria.

NOTA: Igualmente se remite una copia a las autoridades de COTEL.

. Departamento de Tesoreria

Recibe original y copia de la nota del Banco Nacional de Panama, registra
la informacion en el libro de banco, genera ¢l Reporte de Transferencia
Bancaria Generadas por el Tesoro Nacional, mantiene copia de lanota y
remite el original de la nota al Departamento de Contabilidad.

. Departamento de Contabilidad

Recibe original de la nota y Reporte de Transferencia Bancaria. Luego
genera el comprobante de diario correspondiente al registro contable de la
transferencia de dinero, a través del SIAFPA. Luego sella, firma y se
procede a su respectivo archivo.

SOLICITUD DE TRANSFERENCIA MONETARIA CONDICIONADA

Original Banco Nacional de Panama.

I ra. copia  Unidad de Asuntos Comunitarios.

2 da. Copia  Secretaria del Sistema de Proteccidon Social (MIDES).
3ra. Copia  Administracion Postal.
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PROCESO-PARA TRANSEERIR LOS RECURSOS A COTEL O Al BANCONAL

MIDES - 03 MIDES MIDES 03
SRR P EONTRALORIA DIRECCIGN BANCD | DEPARTAMENTO| DEPARTAMENTO
s DESPACHD 5. DEFINANZAS | NACIONAL | TESORERiA | CONTABILIDAD

GEMERSE  SOLICITUD: - DE - TRAMSFERENCIEA
MONET SRS, PLAMILLA DE PAGO N REMITE AL
DEFSCHO DELMISTRO AL

NERIFICE: “AMBOS DOCUMENTOS FIRMS &%
REMITE & CONTRALORIADESE - SUPERIGRY

RECIRE AW B0 S DOCUMENTOS S DE NG TEMER
ERRORES REFREMDA MOT& N REMITE B LA
SECRETARIA BEJECLITIVA

RECIBE: AMBOS: DOCHMENTCS, - VERIFIZE
REFRENDOEN L& - SOLCITUD Y REMITE AL
BAMTORMAL

RECIE “HOTA - REFREMGAIA N PLANILLA
TRAMSFIERE “LO5: RECURSOE & COTEL;
GEMERE i oMOTA: DEL - GERENTE - GEMERAL;
CONFIRMENDO LS TRANSFERENCIA Y- REMITE &
WHDES: =y COTEL BN Ca50 - DE PRGOS 4
TRAVES S DEL BENCONASLE: & AUTORIZE Sk
TRANSACCION INTERNAMENTE ENELBANCT:

RECIEE HOTA DEL BANCOR AL COREIRM 2NDO
L& TRANSFERENCIA Y REMITE S TESCRERRA

RECIBE NOTL DEL BANCONAL  REGISTRAEN EL
LIORCE DE  BANCCE GENER S REFORTE “DE L&
TRANSACCION ¥ REMITE ACONTABILIDAD:

RECIBE: i NOT& o o REPORTE o DE o Es
TRAMSFEREMNCIA GEMERA EL COMPROBANTE
DE- BRI CORRESPORDIEMTE e
TRAMSEERENCHA SELER FIRMA Y ARCHIVE

D. Tramite para Recibir la Transferencia y Pago del Subsidio en COTEL

1. Direccion General de Correos y Telégrafos

Genera nota para el Banco Nacional de Panama, firma v remite a la

Oficina de Fiscalizacion General en COTEL.

Nota: La nota debe indicar el Servidor Publico, responsable del retiro del

dinero, monto y fecha de pago.

2. Oficina de Fiscalizacion General (COTEL)

Recibe nota, verifica la misma, de no existir inconsistencia alguna,
refrenda en atencion a los montos autorizados por el Contralor General.

Luego remite a la Direccion General de Correos y Telégrafos.

3. Direccion General de Correos y Telégrafos

Recibe nota refrenda y remite a Asesoria Financiera.
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4. Asesoria Financiera

Recibe nota, refrendada, de estar todo correcto remite al BANCONAL.

5. Banco Nacional de Panama

Recibe la nota de COTEL, verifica la informacion relativa al refrendo,
fecha de pago, areas de pago, responsable (Servidor Publico de COTEL)
de recibir los recursos y Sucursal del Banconal para hacer efectivo el
retiro. Luego autoriza internamente la transaccion en el Banco vy genera
nota para COTEL confirmando la operacion.

6. Unidad de Asuntos Comunitarios

Recibe nota del BANCONAL, en la que se confirma la operacién para el
retiro de los recursos, organiza los aspectos previos al pago, dia de pago,
Servidor Publico responsable de retirar el dinero, sucursal donde se
efectuara la operacion, tipo de pago (estafeta movil o fija),
transportacion, personal que participara, dias para el pago, coordina la
seguridad con la Policia, papeleria a utilizar en ¢l pago (Transferencia
Monetaria Formulario Nam. 14) y la Factura de Giro Telegrafico
Formulario Nam. 15) ; y la Planilla. Comunica dicha informacion
internamente en COTEL, con las Unidades Administrativas relacionadas
al pago (a través de notificacion escrita Memorando).

NOTA: Dicho pago debe ser coordinado, en cada caso (estafeta fija o
movil), con un Servidor Pablico de COTEL, que se hara responsable de
la efectividad y cumplimiento del pago.

Servidor Publico (Pagador en Estafeta Movil)

Recibe ¢l dinero, la documentacion ¢ instrucciones sobre el pago, de
parte del Servidor Puablico que coordina el pago, ordena la
documentacion requerida para el pago, efectia el pago, tras la
verificacion de la informacién de la Planilla ¢ identidad personal (cédula)
del beneficiado. Luego prepara ¢l Informe de Pago de Giros
(Formulario Num. 16), adjunta la informacion referente al pago, firma
¢l responsable de generar ¢l informe y remite a la Administracion
Provincial.

NOTA: En los casos que no se efectiien todos los pagos, aquellos que
quedan pendientes, permaneceran en la Estacion de Correos, mas
cercana al sitio de pago, a través de las instrucciones emanadas de
Asuntos Comunitarios, en base al periodo de rezago establecido en el
Contrato Vigente, para lo cual el Pagador utilizara el Formulario F80,
como constancia del dinero que deja, igualmente dejara la

146



No 26352

10.

11.

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

documentacion de los beneficiarios que no han cobrado. Los dineros y
documentacién deben ser remitidos a la Administracion Provincial de
COTEL, de donde se origino ¢l pago.

Administracion Provincial

Recibe los dineros no pagados, los documentos de los beneficiarios que
no cobraron, ¢l Informe de Pago de Giros, de los pagos pendientes que
fueron tramitados, recibe y firma el Formulario F80. Luego remite el o
los Informes de Pago de Giro y los documentos sustentadores (Planilla,
Transferencia Monetaria v la Factura de Giro Telegrafico) a la Unidad de
Asuntos Comunitarios.

Unidad de Asuntos Comunitarios

Recibe ¢l Informe de Pago de Giros y demas documentos, firma como
constancia de su revision, genera ¢l Informe Mensual de
Transferencias Recibidas y Pagadas (Formulario Num. 17), firma el
Servidor Publico responsable de la Unidad, en calidad de su elaboracion
y confirmacién. Autoriza transferir los recursos no pagados (pasado el
periodo de rezago) y remite a Asesoria Financiera con los documentos
sustentadores (Planilla, Informe de Pago de Giros, Factura de Giro
Telegrafico y Transferencia Monetaria).

Asesoria Financiera

Recibe ¢l Informe Mensual de Transferencias Recibidas y Pagadas, con
los documentos sustentadores, firma el mismo en calidad de darle el visto
bueno, genera nota y la envia al MIDES, para remitir ¢l informe mensual
de transferencias recibidas y pagadas, mantiene una copia de dicho
informe al Departamento de Contabilidad.

NOTA: Una vez la nota es firmada por ¢l Director(a) General, se procede
a remitir la nota ¢ informe al MIDES.

Departamento de Contabilidad

Recibe ¢l Informe Mensual de Transferencias Recibidas y Pagadas,
revisa el mismo, genera el comprobante de diario, relativo a la
transferencia de los recursos no pagados, sella, firma y archiva el
comprobante de diario.

SOLICITUD DE TRANSFERENCIA MONETARIA CONDICIONADA

Original Banco Nacional de Panama.
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I ra. copia  Unidad de Asuntos Comunitarios.
2 da. Copia  Secretaria del Sistema de Proteccidon Social (MIDES).
3ra. Copia  Administracion Postal.

FACTURA DE GIRO TELEGRAFICO

Original: Departamento de Contabilidad vy documentos
sustentadores (MIDES).

I ra. copia  Departamento de Tesoreria (COTEL).

2 da. copia  Secretaria del Sistema de Proteccion Social.

INFORME DE PAGO DE GIROS

Original: Departamento de Contabilidad con los documentos
sustentadores (MIDES).

I ra.copia  Unidad de Asuntos Comunitarios.

2 da. copia:  Secretaria del Sistema de Proteccion Social (MIDES).

3ra. copia:  Estafeta.

INFORME MENSUAL DE TRANSFERENCIAS
RECIBIDAS Y PAGADAS

Original: Secretaria del Sistema de Proteccion Social.
I ra. copia:  Direccion de Finanzas del MIDES.
2da. Copia  Unidad de Asuntos Comunitarios-COTEL
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E. Tramite para Recibir la Transferencia y Pago del Subsidio en el Banco

Nacional de Panama
1. Gerencia General del Banco Nacional de Panama

Recibe la Solicitud de Transferencia Monetaria Condicionada (en fisico),
la Planilla en fisico y digital, imparte las instrucciones para atender la
transaccion, se verifique la informacion y se autoriza internamente en el
Banco la transferencia Intersucursal (a través de Memorando o cualquier
otra forma de comunicacion en ¢l Banco).

2. Gerencia Ejecutiva de Operaciones y Sistemas
Recibe la Transferencia Monetaria Condicionada y Planilla (en fisico o
digital), prepara las transferencias vy los balances. Luego transfiere los
recursos a la Sucursal mas cercana al sitio o corregimiento de pago y los
documentos que justifican la transaccion, segun las instrucciones
generadas por el MIDES.

3. Sucursal del Banco Nacional de Panama

Recibe la  notificacion que justifica la transferencia, revisa la
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informacion, asegura que todo este correcto, paga al beneficiario en base
a la informacién que suministra el MIDES (Planilla). Mantiene la
transferencia por ¢l periodo de pago.

Gerencia Ejecutiva de Operaciones y Sistemas del Banconal

Genera ¢l Informe de Reintegro de los Montos Pagados v no Pagados
(concluido el periodo de pago), verifica el mismo, de estar todo correcto,
autoriza el informe y genera nota para el MIDES. Luego remite a la
Gerencia General.

Gerencia General del Banconal
Recibe nota ¢ Informe de Reintegro de los Montos Pagados y no

Pagados, verifica dicha informacién, firma la nota y remite al MIDES
(Secretaria del Sistema de Proteccion Social).

PRCCERD PARA REOBR LA TRANEFERENIAY PACO TH. SERCI0 BN E . BANCHPL

BN NOCNA_CE PINAAGSA
CEHFENIAGENERAL ERENIAEEILINAE SIRALMH.
[CEL BAOOMRAL CAERMICNEBYSSTEVES BANTNAL

FROEE LA SO0 TR LA T (e
A0, FANITA BN YHOTAL
TPARTE T 48 NETRT IR VERIELCS.
T4 PERETOT Y AT

F. Tramites para la Adquisicion de Bienes al Contado Mediante Orden de
Compra

1. Unidad Solicitante

Elabora la Solicitud de Bienes y Materiales (Formulario Nam. 18),
especificando los bienes, suministros o servicios solicitados. Luego el
Jefe de la Unidad  Solicitante firma vy remite a la Direccion
Administrativa.
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2. Direccion Administrativa

Recibe ¢l Solicitud de Bienes y Materiales y verifica que cuente con las
autorizaciones respectivas. Luego firma la  Solicitud de Bienes y
Materiales y remite al Almacén.

3. Almacén

Verifica la existencia de los bienes o suministros solicitados, si hay en
existencia, completa la forma Despacho de Almacén (Formulario
Nuam. 19). De lo contrario prepara la Requisicion de Materiales
(Formulario Nam. 20), le da su visto bueno y remite al Departamento
de Compras. Luego procede a archivar temporalmente la Requisicion de
Materiales hasta el momento del despacho, luego de la adquisicion de los
bienes.

4. Departamento de Compras

Revisa que la Requisicion de Materiales contenga el detalle de los bienes
o suministros requeridos por la Direccion Administrativa.  Consulta el
Catalogo Electréonico de Productos vy Servicios. Verifica el registro de
los Contratistas Inhabilitados, que emite la Direccion_General de
Contrataciones Publicas. Asigna los precios referenciales y registra la
informacion en ¢l sistema, tipo de fondo, tipo de adquisicion, forma de
pago y otros detalles. Luego analiza si los bienes o suministros a
adquirir estan incluidos en el Catalogo Electronico de Productos y
Servicios, administrado por la Direccidn General de Contrataciones
Publicas. De lo contrario se selecciona el tipo de acto de contratacidon
correspondiente:

a. Contratacion Menor.
b. Licitacion Pablica.

Luego firma la Requisicion de Materiales, efectia la transaccion a nivel
del Sistema SIAFPA (con la asignacion del nimero de transaccion) y
remite al Departamento de Presupuesto (fisicamente la Requisicion y via
SIAFPA la transaccion).

Nota: Este proceso aplica unicamente para las adquisiciones de bienes, o
servicios que excedan los mil balboas (B/. 1,000.00) en adelante.

5. Departamento de Presupuesto
Recibe la transaccion via SIAFPA, la Requisicion de Materiales

(fisicamente) y la Solicitud de Bienes y Materiales, de existir, bloquea la
partida correspondiente a los recursos a utilizar en ¢l Acto Publico.
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Remite electronicamente al Departamento de Compras. De no tener la
disponibilidad, se objeta y se inician los pasos respectivos para establecer
las decisiones pertinentes, orientadas a subsanar la disponibilidad de
saldos, mediante la aplicacion de lo establecido en las normas de
administracion presupuestaria, dirigidas a subsanar la insuficiencia, a
través de la redistribucion o traslado de partida.

6. Departamento de Compras

Genera ¢ imprime la Solicitud de Compras, aprueba la solicitud de
compras, adjudica, luego registra el resultado de la adjudicacion ¢
imprime la Orden de Compra (Formulario Nam. 21), sella y firma el
reverso de la Orden de Compra (el original) y el Jefe del Departamento de
Compras firma la Orden de Compra y remite al Departamento de
Contabilidad (via SIAFPA vy fisicamente). Luego notifica los resultados
en el Sistema Electronico de Contrataciones Pablicas Panama-Compras y
en el tablero.

Nota: Este proceso aplica unicamente para las adquisiciones de bienes,
servicios u obras que excedan los mil balboas (B/. 1,000.00) en adelante.
Cuando se¢ trata de adquisiciones que excedan los treinta mil
balboas (B/. 30,000.00), se adjudica por medio de la Resolucion
Motivada, la que sera firmada por la maxima autoridad o quien delegue.

7. Departamento de Contabilidad

Recibe la Orden de Compra y documentos sustentadores, efectua el
registro contable correspondiente al compromiso, confecciona el
comprobante de diario pertinente, ¢l servidor publico responsable firma el
reverso de la Orden de Compra, como constancia del registro, archiva el
comprobante de diario; y envia ¢l resto de la documentacion al
Departamento de Tesoreria (via SIAFPA y fisicamente).

8. Departamento de Tesoreria

Recibe la Orden de Compra y demas documentos sustentadores, verifica
que estén autorizados, emite el Comprobante de Pago Cheque, registra en
¢l sistema SIAFPA la informacion relativa al pago (fecha de aprobacion e
imprime ¢l Cheque). Luego remite el Comprobante de Cheque y
documentos sustentadores al Departamento de Contabilidad (fisicamente).

9. Departamento de Contabilidad
Recibe ¢l Comprobante de Pago Cheque (fisicamente) y documentos

sustentadores (Orden de Compra, Solicitud de Emision de Cheque y
Requisicion de Materiales) con ¢l cual realizara el pago correspondiente

152



No 26352

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

en ¢l sistema. Remite el Comprobante de Pago Cheque v los sustentos a la
Direccion Administrativa

10. Direccion Administrativa

Recibe Comprobante de Pago Cheque v demas documentos, verifica que
exista consistencia en la informacion suministrada en los documentos, que
esté debidamente autorizada, firma el Cheque y Orden de Compra. Luego
remite la documentacion a la Oficina de Fiscalizacion General de la
Contraloria en el MIDES.

NOTA: Las ordenes de compra y los cheques seran firmados por el
Director Administrativo hasta un monto de B/. 50,000.00 o por ¢l
Secretario General en ausencia del primero, los montos que superen dicha
cifra seran firmados por el Ministro (a).

11. Oficina de Fiscalizacion General

Realiza ¢l examen previo de fiscalizacion, refrenda la Orden de Compra,
firma el Cheque, en atencion de los montos (para refrendo autorizado por
¢l Contralor General). Luego registra dicha informacion en ¢l Sistema E-
Fiscaliza o SICO y remite fisicamente ¢l Cheque y demas documentos al
Departamento de Tesoreria.

NOTA: Las adquisiciones realizadas a través de Fondos de manejo
presupuestarios, se tramitan en ¢l Sistema e-Fiscaliza, mientras que los
mangjados con Fondos Financieros, se tramitan por intermedio del SICO
vy ¢l refrendo es manual.

12. Departamento de Tesoreria

Retiene temporalmente ¢l Cheque y documentos sustentadores, hasta
que el servidor publico autorizado del Departamento de Compras firme el
retiro del mismo, una vez firmado ¢l comprobante de cheque retiene una
copia de éste.

13. Departamento de Compras

Recibe Cheque v demas documentos sustentadores, contacta al
proveedor para que entregue los bienes v desglosa.

ORDEN DE COMPRA
Original Departamento  de  Contabilidad vy
documentos sustentadores.
1 ra. copia Proveedor.
2 da. Copia. Departamento de Compras.

3 ra. copia Almacén.
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CHEQUE

Original Proveedor o Servidor Publico.

I ra. copia. Departamento de Contabilidad con los
documentos sustentadores.

2 da. copia. Departamento de Tesoreria.

Luego procede a la adquisicion del bien o servicio al contado con el
cheque y la copia de la Orden de Compra.

PROCESO PARA LA ADQUISICION DE BIENES AL CONTADOMEDIANTE ORDEN DE COMPRA

MINISTERIO DE DESARROLLO SQCIAL - 05

LIRIERSD
SOLIGITANTE|

D EREO:

ALAMCEN COMERAS:

RECIBE L4 ORDENDE COMPRA EFEC TUAELRESISTRD,
COMFECCIONA EL U COMPROBANTE, B ELLA IR,
ERCHIVAT REMITE A TESORERIA

ELEBORA LaSOLICITUD DE BIENES ¥ SERVICIOS FIRMA EL
JEFENREMITE A LA DIRECCIOHN AD M EIST AT

RECIDE L& SOLICITUE. VERIFIDA FIRMA Y REMITE AL
ARAATER. RECIEE DRDEN: LA DECOMPRA EMTE EL THEGUE,

REGISTRA EN SIAFFA Y REMITE A CONTARILIDAD:

WERIFICA LA EXISTENCIA DE: LOS BIERES: SIHAY BN
EXISTENCIA T D OMPLE DA LA DO LC I TUD: D D
CONTRARID GENER & LA T REQUISITION ¥ " REMITE A
COMPRAS

REVISA LA REQUISICION, T aGRESA Lo PRECIOE
REFERENCIALES - SELECTIONA EL TR0 - DE AT
REBISTRA A NIVEL DE SIAFPA] SELLA LA R EQUISICION;
FIRRS Y REMITE A FRESURUES T

RECIBE CHEQUE RELISTS EL PAGAN D EN-EL SISTERMACT:
REMITE &7 5& DIRECC IO AD MINISTRATVE,

RECGIBE CHEQUE ¥ ORPEN DECOMPRA: FIRMA BMBDS
DOCUMENTOS Y REN TE & FISE AL A IO M:

REALZEEL T EXAMEN  PREVIONTDE T FISCALZATION,
REFRENDA LAORDEN DE COMPRAFIRMA EL CHEQUE Y
REGISTRAEN EL - SIE0 O BN B FISEAlizA - LS
REMITE A TESORERLA;

RECIBE LA TRANSACCION Wia SIAFPE DEENETIR LA
CISEONIBILID AL BLOQUEA LA - FARTIDA - REMITE
ELECTRONICAMENTE A COMPRAS: BN CASOCONTRARIO

SEDBIETA FARAINICIAR LS TRAMI TES NUEWAMENTE: RETIENE TEMPORALMENTE EL EHEQUE. HASTA QUE SEA

RETIRADD APOR AEL SERVIDOR DE COMPRAS:
GEHERAE MPRIME LA SOLICI TUEADJLDICA REGISTRA
ELRESULTADD EIMPRIME LA QRDEN DE COMPRASELLA
SRIR A LA MEERdS LUE GO ELIEFE FIRMA LA ORDEN: Y.
REMITE A CONTABILID AL WA SIAEPA N FISICAMEN TE:

RECIBE CHEQUE ¥ DEMAS DOCUMENTOS Y CONTACTA
AL PROVEED DR PARSADDUIRIR LOS BIENES:

G. Tramites para la Adquisicion de Bienes al Crédito Mediante
Orden

de Compra
1. Unidad Solicitante
Elabora la Solicitud de Bienes y Materiales, especificando los bienes o
suministros solicitados. Luego ¢l Jefe de la Unidad Solicitante firma y

remite a la Direcciéon Administrativa.

2. Direccion Administrativa
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Recibe la Solicitud de Bienes y Materiales y verifica que cuente con las
autorizaciones respectivas. Luego firma la  Solicitud de Bienes y
Materiales y remite al Almacén.

3. Almacén

Verifica la existencia de los bienes o suministros solicitados, si hay en
existencia, completa la forma Despacho de Almacén. De lo contrario
prepara la Requisicion de Materiales, le da su visto bueno y remite al
Departamento de Compras. Luego procede a archivar temporalmente la
Requisicion de Materiales hasta el momento del despacho, luego de la
adquisicion de los bienes.

4. Departamento de Compras

Revisa que la Requisicion de Materiales contenga el detalle de los bienes
o suministros requeridos por la Direccion Administrativa.  Consulta el
Catalogo Electréonico de Productos vy Servicios. Verifica el registro de
los Contratistas Inhabilitados, que emite la Direccion_General de
Contrataciones Publicas. Asigna los precios referenciales y registra la
informacion en ¢l sistema, tipo de fondo, tipo de adquisicion, forma de
pago y otros detalles. Luego analiza si los bienes o suministros a
adquirir estan incluidos en el Catalogo Electronico de Productos y
Servicios, administrado por la Direccidn General de Contrataciones
Publicas. De lo contrario se selecciona el tipo de acto de contratacidon
correspondiente:

a. Contratacion Menor.
b. Licitacion Pablica.

Luego firma la Requisicion de Materiales, efectia la transaccion a nivel
del Sistema SIAFPA (con la asignacion del nimero de transaccion) y
remite al Departamento de Presupuesto (fisicamente la Requisicion y via
SIAFPA la transaccion).

Nota: Este proceso aplica unicamente para las adquisiciones de bienes, o
servicios que excedan los mil balboas (B/. 1,000.00) en adelante.

5. Departamento de Presupuesto

Recibe la transaccion via SIAFPA, la Requisicion de Materiales
(fisicamente) y la Solicitud de Bienes y Materiales, de existir, bloquea la
partida correspondiente a los recursos a utilizar en el Acto Publico.
Remite electronicamente al Departamento de Compras. De no tener la
disponibilidad, se objeta y se inician los pasos respectivos para establecer
las decisiones pertinentes, orientadas a subsanar la disponibilidad de
saldos, mediante la aplicacion de lo establecido en las normas de
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administracion presupuestaria, dirigidas a subsanar la insuficiencia, a
través de la redistribucion o traslado de partida.

Departamento de Compras

Genera ¢ imprime la Solicitud de Compras, aprueba la solicitud de
compras, adjudica, luego registra el resultado de la adjudicacion ¢
imprime la Orden de Compra, sella v firma el reverso de la Orden de
Compra (el original) y el Jefe del Departamento de Compras firma la
Orden de Compra y remite al Departamento de Contabilidad (via SIAFPA
y fisicamente). Luego notifica los resultados en el Sistema Electronico
de Contrataciones Publicas Panama-Compras y en el tablero.

Nota: Este proceso aplica unicamente para las adquisiciones de bienes,
servicios u obras que excedan los mil balboas (B/. 1,000.00) en adelante.
Cuando se¢ trata de adquisiciones que excedan los treinta mil
balboas (B/. 30,000.00), se adjudica por medio de la Resolucion
Motivada, la que sera firmada por la maxima autoridad o quien delegue.

Departamento de Contabilidad

Recibe la Orden de Compra y documentos sustentadores, efectua el
registro contable correspondiente al compromiso y devengado,
confecciona ¢l comprobante de diario pertinente, el servidor publico
responsable firma el reverso de la Orden de Compra, como constancia del
registro, archiva ¢l comprobante de diario; y envia ¢l resto de la
documentaciéon a la Direccion Administrativa. (via SIAFPA vy
fisicamente).

Direccion Administrativa

Recibe Orden de Compra y demas documentos (Solicitud de Bienes y
Materiales v la Requisicion de Materiales), verifica que exista
consistencia en la informacion suministrada en los documentos, que esté
debidamente autorizada, firma la Orden de Compra. Luego remite la

documentacion a la Oficina de Fiscalizacion General de la Contraloria en
el MIDES.

NOTA: Las ordenes de compra serda firmado  por el Director
Administrativo hasta un monto de B/. 50,000.00 o por el Secretario
General en ausencia del primero, los montos que superen dicha cifra seran
firmados por el Ministro (a).

9. Oficina de Fiscalizacion General

Realiza el examen previo de fiscalizacion, refrenda la Orden de Compra,
en atencién a los montos (para refrendo autorizados por el Contralor

156



No 26352 Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009 157

General). Luego remite la Orden de Compra y documentos sustentadores
al Departamento de Compras.

NOTA: Las adquisiciones realizadas a través de Fondos de manejo
presupuestarios, se tramitan en ¢l Sistema e-Fiscaliza, mientras que los
mangjados con Fondos Financieros, se tramitan por intermedio del SICO
vy ¢l refrendo es manual.

10. Departamento de Compras

Recibe Orden de Compra y documentos sustentadores y desglosa de la
siguiente manera:

ORDEN DE COMPRA
Original Proveedor.
Ira. copia Departamento de Contabilidad
y
documentos sustentadores.
2da. copia Departamento de Compras.
3ra. copia Almacén.

Luego se le comunica al proveedor seleccionado, para que retire la Orden de
Compra. La Orden de Compra al crédito debe ser retirada por ¢l Proveedor o Casa
Comercial, en un periodo de tres (3) a cinco (5) dias habiles o entregada por el
Departamento de Compras.  Igualmente el Director Administrativo debe
comunicarle a la Direccion General de Contrataciones Publicas, sobre los
proveedores que incumplen.
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PROCESO PARA LA ADQUISICION DE BIENES AL CREDITO MEDVANTE ORDEN DE COMPRA

MIDES -08
oD ALMACEN | DEPARTAMENTO
DECCMPRAS

COMPEETA: [ BOETLIE DE - HERES, FIRMS BLJEFE Y
FEMITE A LA TRECTORN AL STRETIVA:

WYERIFICHA B SONCITUR: FIRMA AUTOREANDD 1 MER
NCEREMITE: AL AL CERL

VERIEICA LA B STENCGI DB LOS HIEMNES, SE B COMPLET S
LA SOLICTL, DE PO COMTRARIO GEMNERA LA RECUHSICION
FREMITEA COMPRAS:

FESIE L REICISICION . AGREGE T LDS T PRECIDE
BEEREMCEALES - SEECHON: Bl TG B A CT O,
BEGIETRA A MVEL DB SIWFRA - SELLA: LA REGUIERICICON,
FIRMA Y FEMITE A PRESUPLESTO:

GENERA £ IMPRINE L& SOLICITLE, ADULICHCA, FEGISTRE
S RESLLTADC B IMPRIME: LA - OFRDEN -DE - COMERA,
SELLA: FIRMA LA WIShis  LUBGC B JEFE FIRMA: LA
ORCERE Y REETE A COMEABIEIDAL: WA BIAF R
FIECAMERITE.

RECIEE LA OREEN TE SOMPRE, EFECTUR B REGISTRD,
COMFECCIONS  EL COMPROBARTE © SELLA, FIRMA,
RRCHINA Y REMITE K UA D RECTION ADMNISTRAT VA

FECIBE ‘L ORDEN - DE - COMPRA, - VERIFICH “FIRMA - LA
WIBIA Y REMITE 2 LA OFICING DE FISCALIZACHOR

FEALZA TR EAMERE s PREIC DR FIEEAJLIZAGON
FEFRENGA LA ORDE DE CONMPRA ERATERCIGN: & LOS:

RECHE LA TRARGACCION VA SIaFRs, D BasTiR ia
DISPONBILIBAL, - BLOGUIES LA PARTIEA - - REMITE

ELECTROMCAMENTE A COMPRAG - EN: GABO
CONTRARID SE OBIETA PARE IIGIAR 105 TRAMITES DESGLOGA Y S5 EROCELEA ADILIRE: LB BIERES
FUEVEMENTE

WEETOE: PARS: REE RERDIC Y REMETE & COMPRES:
RECIBE L& ORDEN: - DE - COMPRA: Y BLETERT O8;

H. Tramites parala Recepcion de Bienes

1. Casa Comercial o Proveedor
Presenta la factura, orden de compra y los bienes a entregar.
2, Almacén

Recibe los documentos, coteja la informacion contenida en la Orden
de Compra, Factura y verifica que coincida con los bienes a recibir,
procede a sellar y firmar la Orden de Compra y Factura. Luego
genera la Recepcion de Almacén (Formulario Num. 22), firman,
tanto el que recibe como ¢l que entrega los bienes, desglosa los
documentos (Factura, Orden de Compra, Recepcion de Almacén) y
remite al Departamento de Contabilidad.

Nota: En aquellos casos en que los bienes recibidos, requieran de la
aceptacion previa de alguna unidad técnica especializada
(informatica, electricidad, carpinteria, refrigeracion, etc.), se
solicitara la participacion de dicha unidad, para confirmar la
recepceion del bien.

158



No 26352 Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009 159
3. Departamento de Contabilidad

Recibe la Recepcidon de Almacén y Factura del Proveedor, efectua el
registro en el SIAFPA, confecciona ¢l comprobante de diario
correspondiente a la recepcion del bien.

RECEPCION DE ALMACEN
Original. Departamento de Contabilidad.
Ira. copia Almacén.
2 da. copia Unidad Solicitante.

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL - 07

ALBSTEN

RECIBE: L& F‘ECEPCICN TE: .ﬂLMNQfEN A
FMTURA DEL PRQ\-'EEDUR EFECTUA EL
REGISTRO EN: EL SIAFPE CONFECCIONS EL
CQMF‘RQB&NTE DE DRI CORRESPONMENTE'
RECIBE ECE DO LMENTOS,  COTER S LA A LARECERCICHDEL BEN:

THEORMACION - CONTRA: LA ORDEM - DE
CORMPRA Y FACTURS SELLAY FRRA :BMH:IS
DECUMERTOS . GENERS L4 RECERCION DE
SEFACEN, CFIRMEN CEL QUE ~ ENTREGL:
RECIBE o DESGLOES o REMITE e

BF RESEMTALAFACTHRS, ORD Efl DE Lule [ RA ¥
LOS EllENES .!RE 4T REG}LR

I.  Tramites para Facturar la Transferencia Monetaria

1. Unidad de Asuntos Comunitarios (COTEL)

Recibe Nota de Solicitud de Transferencia Monetaria, revisa y
remite al Departamento de Tesoreria.

2. Departamento de Tesoreria (COTEL)

Recibe copia de la Solicitud de la Transferencia Monetaria, verifica
que cuente con ¢l refrendo de la Contraloria General y aprobacion del
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Jefe de Asuntos Comunitarios, genera la Factura de Giro Telegrafico
v la Gestion de Cobro al MIDES, el Jefe del Departamento firma
ambos documentos y presenta en la Secretaria Ejecutiva del Sistema
de Proteccion Social (MIDES).

NOTA: Dicho proceso debe haber sido coordinado previamente con
Asesoria Financiera de COTEL.

3. Secretaria Ejecutiva del Sistema de Proteccion Social (MIDES)

Social.

Recibe la Factura de Giro Telegrafico con su sustento (nota de
solicitud) y Gestion de Cobro al MIDES, verifica que la informacién
coincida con los datos de los documentos, imparte las instrucciones
para que se proceda con la presentacion de ésta.

FACTURA DE GIRO TELEGRAFICO

Original. Departamento de Contabilidad MIDES,
con los documentos sustentadores.

Ira. copia Departamento de Tesoreria de COTEL.

2 da. copia Secretaria del Sistema de Proteccion
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PROCESO PARA FACTURAR LA TRANSFERENCIA MONETARLA

COTEL- 08

UNIDAD DE: ASUNT O5
COMUMNIT ARIOS

SECRET ARIA EJECUTIVA DEL
SISTEMA DE PROTECCION SOCTAL

RECIEE  WOTA DE - SCLICITUD IR
THANSFERENCTA MONETARIE REVIRA Y
EEMTE ALY DEPARTAMENTO DE
TESCRERIA

RECIEE COPLA DE L& SOLICITUD DE La
TRANSFERENCTA MOMETARLE, YERIFICA
GUE: CHENTE: CON-EL: REFRENDO ¥
APROBACION DEL JEFE DE ASUNTOS
COMUMITARIOS, GENERA La FACTURA
DF IR0 TELEGRAFICO ¥ L& GEATIONTE
COBROS AL MIDES, EL JEFE: DEL
DEFARTANENTD  FIRMA  AMEDS
DOCUMENTOS ¥ PRESENTA BN La
SECRETARIA EECUTIVA DEL SISTERIA
DE FROTECCION 30CTAL (MIDES),

RECIEE L& FACTURA ~ DE - GHIROD
TELEGRAFICO CON 50U SUSTENTO (NUTA
DE S0LIZITULY ¥ GESTION [E COBRD AL
LODES, VERIFICA OUE L& THEORMACION
COINCIDA COM - Leg - DATEE DEHOR
LOCUMENTOS, INFARTE LAS
IMETRUCCIONES PARA CUE SE PROCEDA
CONLAFRESENTACION DE LA CUENTA.

J. Tramites para la Recepcion de la Gestion de Cobroy la
Transferencia de los Recursos

1.

Unidad de Caja

Recibe la  Gestion de Cobro (Formulario Nam. 23), con los
documentos sustentadores (factura y nota de solicitud).  Luego
genera ¢l Recibo de Cuenta (Formulario Nam. 24), firma el
oficial de registro, ambos formularios, aplica el nimero del Recibo
de Cuenta a la Gestion de Cobro, entrega ¢l original del recibo de
cuenta al funcionario de COTEL y remite al Departamento de
Tesoreria.

Departamento de Tesoreria

Recibe la Gestion de Cobro con los documentos sustentadores,
verifica, firma la recepcion de la gestion de cobro, registra la fecha
de entrada. Luego genera la Solicitud de Emisién de Cheque vy firma.
Remite a la Direccion de Finanzas.
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Direccion de Finanzas

Recibe la Solicitud de Emision de Cheque, la Gestion de Cobro,
firma ambos documentos, autorizando proceder con la Emision del

Cheque y remite documentos a la Oficina de Fiscalizacion General
(MIDES).

Oficina de Fiscalizacion General (MIDES)

Recibe el cheque, revisa los documentos sustentadores, de estar
correcto los pasos anteriores, firma el cheque y refrenda la Gestion
de Cobro y envia al Departamento de Tesoreria.

NOTA: Refrenda la Emision de Cheque, ya que la operacidon se
realiza a través de una Transferencia Electronica.

Departamento de Tesoreria

Recibe ¢l cheque y los documentos sustentadores, ¢l funcionario
responsable verifica los mismos, autoriza transferir los recursos a la
Direccion General de Correos y Telégrafos. Luego remite la
Solicitud de Emision de Cheque vy demas documentos al
Departamento de Contabilidad.

Departamento de Contabilidad
Recibe ¢l Cheque y documentos sustentadores, genera el

comprobante de diario relativo a la transferencia de los recursos,
registra en ¢l SIAFPA | sella, firma y procede a su archivo.

GESTION DE COBRO INSTITUCIONAL

Original Departamento de Contabilidad con los

documentos sustentadores.

Ira. copia. Direccion de Servicio Postal y

Telegraficos (COTEL).
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FEIFE L4 GETIN DE OOERY LUEGD
CENERA B RECTRG TE CUENTA, - FIRMA 5L
CHICIAL TE REGSTRC AMPCE: FORMILARICE,
APLICA FL FUMERD DEL FRCTEO DE CTTRTA A
L GRR TICH, EMTRE A FLORIGIM AT TET, FRCIRO
LE CURNTE AL FIMCIOMARIC . TE (IR Y
FELITE AL TEPARTAMENTO TE TESCRERTA

FEIEE GESTICH, VERDCA FIEMA L
FECEECION: DE LA GRTIOW T8 COFRD
FESETRA L4 FECHA DE ENIRADA  LIUBZO
CENERALA SCLITIUD [E BMISION TE CHECUE
FIRNGL B CUE LA GRHFRL ¥ RIMIIE A 1i
TIRESICH DEFHANTZAS,

FECIEE Li SCLICTTUD DE EMISICH TE CHECQUE,
LA CRSTICH DE COBRD FIEMA ANTRIZATO
FROCETER: 00N La EMISION [EL CHEAE ¥
RERMITE AFECALTZACTON

ERCIBETA POLICTTUD DR EMISICH DECHECTE T
LA GESTICH IE CCERD FIERA LA GEETICH . DE
CUBROY FEFRENLL LA TWIEION LE CHEOUE EX
ATEMCIOW: & - TEGE - MCWICE: PARL: FRFREMDC
ATTTCRIZATO FOR FLCONTRALCR CRERAL

BECIEE LA BOUCTIUD EL FEZRPOHASHL E
VERIFICS, S AITICRLS, TRAHEFERIE LS
FECHRSR A LA DIRECCION GENERAL TR
CCRRECE Y TELEGRARCE. TUEGD REMITE
LASCLICTIUD ¥ DEMES DOCTIMENTCR AL
EEPARTANVENTOLE CCHTABIL AL

RECIEE L& SOLICTIUD DE EMESICH [E
CHECUIE ¥ LOCUNENTS
AIRTENTADCEES, GEHERA EL
CURPRCBANTE TE TLARTD RELATIVO AL
P50 FEGIETRS BN OEL HAFPA - AEIT A
FIRNAA Y FROCELE & 51 ARCHIVEL
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REGIMEN DE FORMULARIOS

M1 T%Eégﬁr)LEI%ﬁE?gR?obﬁloq‘g OCLAL Formulario Niim. 1
Seaetara del Sisterma deProteocion Social
Fondo Espectal para la Pobreza Extrema
DIRECCION DE FINANTAS
INF ORME MENSUAL DE GASTOS

MES: de
Fen- Tipa de Diesembalso Hota Crden de C ontrato Cheque Facha Wanto Tatal
glin | Trasfemncia Bienes Servirins Mimero Compra Fim. Hiam. Fim
Tatal
Preparadn por Rewizado por
Hozbr Howkre
Fin Fimna
B cha Fuchia
Formulario Nam. 1
INFORME MENSUAL DE GASTOS
A. ORIGEN: Secretaria del Sistema de Proteccion Social del Programa
Red de Oportunidades.
B. OBJETIVO: Dejar constancia de los gastos realizados a través del Fondo

Especial para la Pobreza Extrema.

C. CONTENIDO:

Mes: Anotar ¢l mes al que corresponde el informe.

Renglon: Numeracion de los renglones utilizados por cada registro.
Tipo de Desembolso: Indicar el tipo de transaccion a efectuarse.

Transferencia: Marcar cuando el desembolso es para una transferencia.

Bienes: Marcar cuando el desembolso es para adquirir un bien.
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Servicios:
Nota numero:

Orden de Compra
Numero:

Contrato Numero:

Cheque Numero:

Fecha:

Monto total:
Total:
Preparado por:

Nombre, firma y fecha:

Revisado por:

Nombre, firma y fecha:

D. DISTRIBUCION:

Original:
1 ra. copia

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Marcar cuando el desembolso es para adquirir un servicio.

Anotar ¢l numero de nota que autoriza la transferencia.

Anotar ¢l numero de la Orden de Compra.
Anotar ¢l numero de Contrato.

Anotar ¢l numero de cheque, cuando se trata de Censos de
Vulnerabilidad.

Dia, mes y afio en que se confecciona ¢l documento (nota,
contrato u orden de compra).

Registrar el monto total de la transaccion.

Sumatoria de los montos totales registrados en cada renglon.

Registrar nombre, rabrica y fecha en que el funcionario
prepara el informe.

Registrar nombre, rabrica y fecha en que el funcionario
Revisa el informe.

Direccion de Finanzas.
Secretaria del Sistema de Proteccion Social.
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MINISTERID DEDES ARROLLO SOCIAL
Jecretaria del Sistema de Proteccidn Social

de

Fondo Espenal parala Pobreza Extrema

DIRECCION DEFITANZAS

Formularis Nim. 2

INFORME EJECUTIVODE LAS TRASNFERENCIA S EFE CTUADAS

Mata Transferercia | Comegimients | Fechade | Monto Total | Him. de Mento Him. de | Morto Total | Totalde
Wimero | Fecha Mimera Pago aTramforiy | Famalias 2 Total Familias que | noCobrado | Famalias
Cohrar Pazada Cobramn queng
Cchraron
Totales
Preparadn por Revisado por
Homhre Homhre
Fowy —Fi'rm B
Fedu Fedu -

FORMULARIO Num. 2

INFORME EJECUTIVO DE LAS TRASNFERENCIAS EFECTUADAS

ORIGEN:

OBJETIVO:

CONTENIDO:
Mes:

Nota
Numero:

Fecha:

Transferencia Numero:

Secretaria del Sistema de Proteccion Social del Programa

Red de Oportunidades.

Dejar constancia de los recursos transferidos, pagados y los
no entregados.

Anotar el mes al que corresponde el informe.

Registrar el nimero de nota.

Dia, mes y afio en que se confecciona la nota.

Anotar el nimero de transferencia.
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Corregimiento:
Fecha de Pago:

Monto Total a
Transferir:
extrema.

Numero de Familias
a Cobrar:
condicionada

Monto Total Pagado:
beneficiadas.

Numero Total de
Familias que Cobraron:

Monto Total no Cobrado:

Total de familias
Que no Cobraron:
transferencia

Preparado por:

Nombre, firma y fecha:

Revisado por:

Nombre, firma y fecha:

DISTRIBUCION:

Original:

Ira. copia.
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Registrar el nombre del corregimiento.

Dia, mes y afio en que efectia ¢l pago.

Cantidad total a ser transferida a las familias de pobreza

Cantidad de familias que reciben la transferencia
(subsidio o beneficio).

Registrar el total de dinero entregado a las familias

Anotar ¢l total de familias que efectivamente recibieron la
transferencia condicionada.

Registrar la cantidad de dinero que no fue retirado por las
familias a ser beneficiadas.

Registrar el total de familias que no recibieron la

condicionada.

Registrar nombre, rabrica v fecha en que ¢l funcionario
responsable prepara el informe.

Registrar nombre, rubrica y fecha en que el funcionario revisa
el informe.

Direccion de Finanzas.
Secretaria del Sistema de Proteccion Social.
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REPUBLICA DE PANAMA Formulario Nam. 3
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

Secretaria del Sistema de Proteccion Social
Fondo Especial para la Pobreza Extrema

ENTREGA DEL SUBSIDIO DIRECTO O TRANSFERENCIA
MONETARIA CONDICIONADA A LOS EXTRANJEROS CON HIJOS
PANAMENOS (NACIDOS EN PANAMA)

Fecha:

Fecha en que el Familiar o Persona responsable recibe el subsidio o transferencia de parte
de COTEL

Fecha en que el Extranjero, con hijos nacidos en Panama recibe el subsidio o
transferencia

Firma del familiar o persona Firma del Extranjero
Que recibe el subsidio

Cédula de Identidad Personal del
Familiar o persona

NOTA: El Extranjero que recibe la transferencia o el subsidio de parte de un familiar o persona, debe
mantener el
presente documento como constancia para asegurar que periédicamente recibe el subsidio.
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Formulario
Num. 3

ENTREGA DEL SUBSIDIO DIRECTO O TRANSFERENCIA
MONETARIA CONDICIONADA A LOS EXTRANJEROS CON HIJOS
PANAMENOS (NACIDOS EN PANAMA)

A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:
Fecha:
Fecha en que el familiar o

Persona recibe el subsidio:

Fecha en que el Extranjero
Recibe el subsidio o
transferencia:

Firma del que entrega
el subsidio:

Firma del Extranjero:

Cédula de Identidad
Personal:

D. DISTRIBUCION:

Original:

Secretaria del Sistema de Proteccion Social.
Dejar constancia que los extranjeros, con hijos nacidos en
Panama, estan recibiendo ¢l subsidio o transferencia, de parte

de la persona autorizada para recibir la misma de parte del
funcionario pagador de COTEL.

Dia, mes y aflo en que se prepara el documento.

Dia, mes y aflo, en que el familiar o persona recibe la
transferencia o subsidio, de parte de COTEL.

Dia, mes y aflo, en que el extranjero recibe el subsidio.

Rubrica del familiar o persona que entrega el subsidio.

Rubrica del extranjero, que recibe el subsidio o transferencia.

Anotar la Cédula de Identidad del familiar o persona que
recibe ¢l subsidio y luego se lo entrega al extranjero, con
hijos nacidos en Panama.

Extranjero que finalmente recibe el subsidio.
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REPUBLICA DE PANAMA

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
Secretaria del Sistema de Proteccion Social del Programa

Red de Oportunidades

Fondo Especial para la Pobreza Extrema

Formulario Num. 4

PLAN DE GIRA -
Nam.

Fecha:
Responsable de la Gira: CILP.:
Emitir Cheque a nombre de :
Area de la gira (Provincia): Distrito:
Corregimiento: Otro:
Actividad a Realizar:
Servicio requerido a contratar: Personal[__] , Hospedaje |:|, TransportaciéD ,
Alimentacién [ |, Otros [__] (explicar):
Cantidad de Personas a participar en la gira: Cantidad de dias:
Desglosar:
Coordinadores , Asistentes , Ayudantes , Encuestadores ,
Apoyo Técnico
Fecha de la Gira: Del  de de20 al  de de 20

Preparado por

Nombre

Firma

Fecha

Autorizado por:

Nombre

Firma

Fecha

170
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A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:
Fecha:

Numero:

Responsable de la Gira:
CILP.:

del

Emitir Cheque a nombre
de:

Area de la Gira:
se

Actividad a realizar:
gira,

Servicio requerido a
Contratar:
requiere

Cantidad de Personas a
participar en la gira:
desarrollar

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Formulario
Num. 4

PLAN DE GIRA
Secretaria del Sistema de Proteccion Social del Programa Red
de Oportunidades.

Detallar las actividades a cubrir en la gira para ¢l Censo de
Vulnerabilidad Social.

Dia, mes y afio en que se efectia la gira.

Anotar ¢l numero del Plan de Gira.

Registrar ¢l nombre de la persona responsable de la gira.
Anotar el numero de cédula de identidad personal
responsable de la gira.

Anotar ¢l nombre de la persona, a quien sele
confecciona el cheque.

Registrar la provincia, distrito y corregimiento donde
efectuara la gira.

Describir la (s) actividad (es) que se realizaran en la
como: encuestas de vulnerabilidad, verificaciones posteriores

para determinar que las familias beneficiadas estan
cumpliendo con su compromiso, etc.

Marcar en la casilla qué tipo de servicio se

para realizar la gira.

Anotar la cantidad de personas requeridas para
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la gira.

Cantidad de dias: Anotar la cantidad de dias que durara la gira.

Desglosar:

Coordinadores,

Asistentes,

Avyudantes,

Encuestadores,

Apoyo Técnico: Anotar la cantidad de personas requeridas para cada uno
de los grupos arriba descritos.

Fecha de la Gira: Dia, mes y afio cuando inicia y termina la gira.

Preparado por:

Nombre, firma y fecha: Registrar nombre, rubrica y fecha en que el
funcionario
prepara el informe.

Autorizado por:
Nombre, firma y fecha: Registrar nombre, rubrica y fecha en que el
funcionario
responsable autoriza la gira.
D. DISTRIBUCION:
Original: Departamento de Contabilidad con ¢l comprobante de

Cheque.
I ra. copia. Secretaria del Sistema de Proteccidon Social.
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Fecha:

SOLICITUD DE CENSO DE VULNERABILIDAD SOCIAL

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

REPUBLICA DE PANAMA

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
Secretaria del Sistema de Proteccion Social del Programa

Red de Oportunidades

Fondo Especial para la Pobreza Extrema

Unidad Administrativa Solicitante:

Plan de Gira Num.:

Formulario Num. 5

173

Fondo:

Nombre de la Persona Responsable de la Gira (A nombre de quien se confecciona el

cheque).
Nombre CIP.
Ren- | Cantidad Descripcién del servicio solicitado Precios
glon Unitario Total
Subtotal
LT.BM.S.
Total

Preparado por

Nombre

Firma

Fecha

Autorizado por:

Nombre

Firma

Fecha
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Formulario Num. 5

SOLICITUD DE CENSO DE VULNERABILIDAD SOCIAL

A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:
Fecha:
Numero:

Vulnerabilidad

Unidad Administrativa
Solicitante:

de

Plan de Gira Num.:
Fondo:

Nombre de la Persona
Responsable de la Gira:
persona

Renglon:

Cantidad:

Descripcién del Servicio
Solicitado:

Precios
Unitario:

Total:

Secretaria del Sistema de Proteccidon Social del Programa
Red de Oportunidades.
Detallar los servicios Censo de
Vulnerabilidad Social.

requeridos en el

Dia, mes y afio en que se prepara la solicitud.
Anotar ¢l nimero de la Solicitud del Censo de

Social.

Anotar la Unidad Administrativa que solicita ¢l censo
vulnerabilidad.
Anotar ¢l numero de Plan de Gira.

Registrar el fondo de donde provienen los recursos a utilizar.

Anotar ¢l nombre y cédula de identidad personal de la
responsable de la gira.
Numeracion de los renglones utilizados por cada servicio.

Cantidad de servicios solicitados.

Nombre y especificacion del servicio solicitado.

Valor por unidad del servicio.

Valor total del servicio (cantidad entregada por el valor
unitario).
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Subtotal:
ILTBM.S.

Total:
cantidad

Preparado por:
Nombre, firma y fecha:
funcionario

Autorizado por:
Nombre, firma y fecha:
funcionario

D. DISTRIBUCION:

Original:

1 ra. copia.

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Resultado de la sumatoria del precio total, sin ¢l L' T.B.M.S.
Cantidad producto de la afectacion del impuesto del 5%.
Resultado de la multiplicaciéon del precio unitario por la

de los servicios.

Registrar nombre, rubrica y fecha en que el

responsable prepara el informe.

Registrar nombre, rubrica y fecha en que el

responsable autoriza la solicitud del censo.

Departamento de Contabilidad adjunto al comprobante de
Cheque.
Secretaria del Sistema de Proteccion Social.
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Formulario Nam. 6

REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
DIRECCION DE FINANZAS

SOLICITUD DE EMISION DE CHEQUE

PARA:

DE:

FECHA:

PAGUESE A LA ORDEN DE:

FONDO:

PROGRAMA:

A NOMBRE DE MONTO

EN CONCEPTO DE

Preparado por:

Nombre

Firma

Fecha

Refrendado por:

Nombre

Firma

Fecha
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SOLICITUD DE EMISION DE CHEQUE

A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:
C. CONTENIDO:
Para:

De:

Fecha:

Paguese a la orden de:
Fondo:

Programa:

A nombre de:
Monto:

En Concepto de:

Preparado por
Nombre:

Firma:

Fecha:
Autorizado por
Nombre:
Firma:

Fecha:

D. DISTRIBUCION:

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Direccion de Finanzas.

Formulario Num. 6

Solicitar el pago para el proveedor o beneficiario.

Anotar el nombre del Fondo.
Anotar ¢l nombre del programa.
Registrar el nombre del beneficiario.

Anotar el monto total de la solicitud.

Anotar ¢l nombre del funcionario que se le solicita ¢l pago.
Anotar ¢l nombre del funcionario solicitante.
Consignar dia, mes y afio en que se prepara la solicitud.

Anotar ¢l nombre del proveedor o beneficiario.

Describir las razones o causas que justifican la solicitud.

Nombre del funcionario que prepara la emision del Cheque.
Rubrica del funcionario que prepara la emision del Cheque.

Dia, mes y afio en que se prepara la emision del Cheque.

Nombre del funcionario que autorizé la emision del Cheque.
Rubrica del funcionario que revisd la emision del Cheque.

Dia, mes y afio en que reviso la emision del cheque.
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Original: Departamento de Contabilidad con los documentos
sustentadores.
I ra. copia Direccion de Finanzas.
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Formulario Num. 7

REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
COMPROBANTE DE PAGO - CHEQUE

Panama , de 20
Paguese a la
orden de B/.
Délares U.S.A.
BANCO NACIONAL DE PANAMA
01 CASAIMATR,IZ )
PANAMA REPUBLICA DE PANAMA
Cuenta Num.
Ministro Contraloria General de la Reptblica

COMPROBANTE DE PAGO - CHEQUE Num.

Nombre Fecha de 20
Descripciéon Cuenta Financiera Debe Haber

Verificado por:

Fiscalizacion

Vo.Bo. Seccion de
Contabilidad

Recibido por: Cédula: Fecha:
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Formulario Num. 7

COMPROBANTE DE PAGO - CHEQUE

A. ORIGEN: Departamento de Tesoreria.

B. OBJETIVO: Documento oficial para comprobar el pago de compromisos del

Ministerio de Desarrollo Social.
C. CONTENIDO:
Cheque Num..: Numero de control secuencial prenumerado del formulario.
Fecha: Dia, mes y afio en que se confecciona el Cheque.
Paguese a la orden de: Nombre del beneficiario.

B/.: Importe en nimeros del monto del Cheque.

Balboas
Dolares U.S. A Cantidad protegida en numero, por el monto del Cheque.
Firmas
Autorizadas: Rubrica del Ministro (a) o quien delegue y del funcionario

de Contraloria autorizado para tal fin.

Comprobante de

Pago

Nam.: Numero de control secuencial prenumerado del comprobante.
Nombre: Nombre del beneficiario.

Fecha: Dia, mes y afio en que se confecciona ¢l Cheque comprobante.
Descripcion: Concepto por ¢l cual se gira ¢l comprobante.

Cuenta

Financiera: Codigo de las cuentas afectadas en la transaccion.

Debe y haber: Detalle del importe registrado de las cuentas afectadas.
Verificado por

Fiscalizacion: Nombre y firma del funcionario de la Contraloria que

fiscaliza la operacién.
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V° B® - Departamento

de Contabilidad: Nombre y firma del jefe de contabilidad responsable de la
confeccion del formulario.

Recibido por: Nombre y firma del beneficiario.

Cédula: Numero de Identificacion Personal del beneficiario.

D. DISTRIBUCION:

Original Proveedor o Servidor Publico.

I ra. copia. Departamento de Contabilidad con los
documentos sustentadores.

2 da. copia. Departamento de Tesoreria.



No 26352 Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

REPUBLICA DE PANAMA

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
Secretaria del Sistema de Proteccion Social
del Programa Red de Oportunidades
Fondo Especial para la Pobreza Extrema

COMPROBANTE DE PAGO RURAL

Fecha: Num:

Nombre del Proveedor:

182

Formulario Nam. 8

Cédula de Identidad Personal Num:

Concepto de Pago:

DETALLE DE BIENES COMPRADOS O SERVICIOS PRESTADOS
POR EL PROVEEDOR

DESCRIPCION CANTIDAD

COSTO

Num.

Unitario

Total

GRAN TOTAL

RECIBIDO POR:

FIRMA:

Nombre

PAGADO POR:

FIRMA:

Nombre

NUMERO DE CEDULA DEL PAGADOR:

FUNCIONARIO QUE REALIZA EL PAGO

NOTA: ESTE FORMULARIO DEBE SER UTILIZADO EN CASOS DE COMPRAS O
PAGOS DE SERVICIOS, PRESTADOS POR PERSONAS QUE NO TENGAN
FACTURAS CON MEMBRETES NI RUC, EN AREAS RURALES O DE DIFICIL
ACCESO, LA INFORMACION QUE AQUI CONSTA ES RESPONSABILIDAD DEL
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A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:

Fecha:

Nuam.:

Nombre del Proveedor:

telefonico

Cédula de Identidad
Personal Num .:

Concepto de Pago:
los

Descripcion:
Cantidad:

Costo
Unitario:

Total:
cantidad

Num.:
servicio

Gran Total:

Recibido por:

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Formulario Num. 8
COMPROBANTE DE PAGO RURAL
Departamento de Tesoreria.

Documento oficial para comprobar el pago de compromisos en
Areas rurales por parte del Ministerio de Desarrollo Social.

Dia, mes y aiio en que se confecciona el Comprobante de
Pago

Rural.

Numero de Comprobante.

Nombre o Razén Social del Proveedor con su numero

si tiene o algun dato que permita su identificacion.

Anotar el numero de cédula de identidad personal del

proveedor.

Breve descripcion de la actividad para la cual se adquirieron

bienes y/o servicios.

Detalle de los bienes y/o servicios comprados.

Cantidad de bienes y/o servicios solicitados.

Importe de cada unidad de los bienes y/o servicios cotizados.
Resultado de la multiplicacion del precio unitario con la
de unidades adquiridas.

Numeracion de los renglones utilizados por cada bien o
cotizado.

Sumatoria de los costos totales.

Nombre y firma del proveedor.
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Pagado por: Nombre y firma del pagador.

Numero de Cédula del
Pagador: Anotar el numero de cédula de identidad personal del pagador.
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Formulario Nam. 9

REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
DIRECCION DE FINANZAS
Secretaria del Sistema de Proteccion Social
del Programa Red de Oportunidades
Fondo Especial para la Pobreza Extrema

INFORME DE GIRA

Fecha: Responsable de la Gira:
Plan de Gira Num.: Cheque Nam.: Monto del Cheque:
Fecha de la Gira del al

Total de dias:

Servicios pagados: Personal eventual , Alimentacidn , Transporte

Comprobante de Pago Rural utilizados:

DETALLE DE GASTOS
Dia Personal Alimentacién Transporte Subtotal
Total
Recursos no utilizados en la Gira: Recibo de Caja Num.:
Preparado por: Autorizado por:
Nombre Nombre

Firma Firma
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A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:

Fecha:

Responsable de la Gira:

responsabiliza

Plan de Gira Num:
Cheque Nam..:

Monto del cheque:

Fecha de la Gira del
al :

Total de dias:
Servicios pagados:

Comprobante de Pago
Rural utilizados:

Detalle de Gastos
Dia:

Personal:

Alimentacion:

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009 186

Formulario Num. 9
INFORME DE GIRA
Secretaria del Sistema de Proteccion Social del Programa Red
de Oportunidades.

Llevar un control de los recursos asignados y gastos en las giras
del censo de vulnerabilidad.

Dia, mes y afio en que se confecciona el informe de gira.
Nombre del funcionario que recibe el cheque y se
de la gira.

Anotar el numero del Plan de Gira.

Anotar ¢l numero de cheque.

Registrar el monto total del cheque.

Dia, mes vy afio en que inicia y termina la gira.
Registrar ¢l total de dias en que se cubre la gira.
Marcar la casilla correspondiente al servicio requerido.

Anotar ¢l (los) numero (s) de comprobante (es) de pago
utilizados para justificar ¢l pago.

Registrar ¢l dia en que se requirio el servicio.

Anotar el monto total desembolsado para ¢l pago de personal
por dia.

Anotar ¢l monto total desembolsado para el pago de
alimentacion por dia.
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Transporte:

Subtotal:

Total:

Recursos no utilizados
en la Gira:

Recibo de Caja Num.:
Preparado por
Nombre:

Firma:

Autorizado por
Nombre:

Firma:

D. DISTRIBUCION:

Original:

Ira. copia
2 da. copia
3 ra. copia

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Anotar ¢l monto total desembolsado para el pago de
transporte por dia.

Sumatoria de los desembolsos efectuados diariamente por
cada tipo de gasto.

Sumatoria de los desembolsos efectuados por tipo de gasto.

Registrar los dineros no utilizados o sobrantes de la gira.

Anotar ¢l numero de recibo de caja

Nombre del funcionario que prepara el informe.

Rubrica del funcionario que prepara el informe.

Nombre del funcionario que autoriza el informe.

Rubrica del funcionario que revisa el informe.

Departamento de Contabilidad con los documentos
sustentadores.

Servidor Pablico que atiende la mision.
Departamento de Tesoreria.

Secretaria del Sistema de Proteccidon Social.
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REPUBLICA DE PANAMA Formulario Nam. 10
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
DIRECCION DE FINANZAS
DEPARTAMENTO DE TESORERIA
RECIBO DE CAJA
No:

PANAMA DE DE 200
HEMOS RECIBIDO DE:
LA SUMA DE B/.
EN CONCEPTO DE:
EN EFECTIVO |:| EN CHEQUE No-

Recibido por:
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A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:

Recibo No.:

Fecha:

Hemos Recibido de:

La Suma de:
B/.:

En Concepto de:
En efectivo:

En cheque:

No.:

Recibido por:

D. DISTRIBUCION:

Original:
Ira. copia.
2da. copia.

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Formulario Nam. 10

RECIBO DE CAJA

Departamento de Tesoreria.

Llevar ¢l control diario de los ingresos recibidos en la
Institucion.

Numero de control secuencial prenumerado  del
formulario.

Dia, mes vy afio en que se realiza la transaccion.
Anotar ¢l nombre de la Persona Natural o Juridica.
Anotar ¢l importe recibido en letras.

Anotar ¢l importe recibido en niimeros.

Breve detalle del servicio o bien vendido.

Describir cuando se trata de recaudaciones en efectivo.
Describir cuando se trata de recaudaciones en cheque.
Anotar ¢l numero de control secuencial del cheque.

Rubrica del Cajero que recibid el pago.

Departamento de Contabilidad con el Informe Diario de Ingresos.
Departamento de Tesoreria.
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REFUBLICA DE PARARA
MINISTERIO DFE DESARROLLO S0OCIAL
DIRECCICH DE FIMANZA S
D epattatnento de Tesoreria
INFORME DIARIO DE INGRESOS

FORMUL ARIO Ham. 11

Fecha:
];f:; i R;C(’éhux‘:-\iarje - Dhevralucid jul ba "Tll:ID:l d:l;‘wsl F Oro; Otro; -
Preparmdo por Foesrizado por:
FORMULARIO Nam. 11
INFORME DIARIO DE INGRESOS
A. ORIGEN: Departamento de Tesoreria.
B. OBJETIVO: Llevar un control de los ingresos recibidos en ¢l Ministerio de

Desarrollo Social.

C. CONTENIDO:

Fecha: Dia, mes y afio al que corresponde ¢l informe diario de
Ingresos.
Renglon: Numeracion de los renglones utilizados por cada ingreso
registrado.
Cliente: Nombre del cliente o beneficiario que efectiio la devolucion o

adquirié el servicio.

Recibo de Caja

Numero: Numero secuencial preimpreso del recibo de caja.
Fecha: Dia, mes y afio en que se confecciona el recibo de caja.
Tipo de Ingreso

Devolucién Fondo
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de Pobreza Extrema: Registrar los ingresos recibidos en el Fondo de Pobreza
Extrema.

Devolucion Fondo
de Funcionamiento: Registrar los ingresos recibidos en el Fondo de
Funcionamiento.

Devolucion Fondo
de Bienestar Social: Registrar los ingresos recibidos en el Fondo de Bienestar

Social.

Devoluciéon Fondo
Rotativo: Registrar los ingresos recibidos en ¢l Fondo Rotativo.

Devolucién Otros

Fondos: Registrar los ingresos recibidos en los otros  Fondos del
Ministerio.

Otros Ingresos: Registrar los otros ingresos recibidos en concepto de

calcomanias,

incumplimiento de proveedores, etc.).
Preparado por
Nombre: Nombre del funcionario que prepara el informe.
Firma: Rubrica del funcionario que prepara el informe.
Revisado por
Nombre: Nombre del funcionario que revisa el informe.

Firma: Rubrica del funcionario que revisa el informe.

D. DISTRIBUCION:

Original: Departamento de Contabilidad con los documentos
sustentadores.
Ira. copia Departamento de Tesoreria.
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Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009 . ,
Formulario Num. 12

REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
Secretaria del Sistema de Proteccidn Social
del Programa Red de Oportunidades
Fondo Especial para la Pobreza Extrema

SOLICITUD DE TRANSFERENCIA MONETARIA CONDICIONADA

Nota Num.:
Fecha:

XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX
E. S D.

Seiior XXXXX:
Solicitamos que cada dos (2) meses por un periodo de cinco (5) a partir de hoy, se transfiera

de la Cuenta Ministerio de Desarrollo Social - Fondo Especial para la Pobreza Extrema-
Cuenta. 04-06-0010-8 a la Cuenta Ministerio de Gobierno y Justicia — Fondo Especial para la

Pobreza Extrema MIDES-COTEL Cuenta 04-06-00-21-3. la cantidad de
B/. , XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX) balboas con 00/100),
con ¢l objeto de realizar ¢l pago de las transferencias monetarias a _ familias usuarios de

la Red de Oportunidades, como se detalla a continuacién:

Transferencia Nam.:

Provincia, Distrito, Numero de Pago | Planilla Numero Numero de Monto a Pagar
Corregimiento Hogares
Total
Atentamente,
Ministro (a) Contralor

c.c. Director (a) de Correos y Telégrafos.
Observaciones:

1. La solicitud debe efectuarse individualmente por cada provincia a Pagar.
2. La planilla de pago deben firmadas por los beneficiarios.
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Formulario Nam. 12

SOLICITUD DE TRANSFERENCIA MONETARIA CONDICIONADA

A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:

Nota numero:

Fecha:

Destinatario:

Contenido:

Transferencia Numero:

Provincia, Distrito,
Corregimiento:

Numero de Pago:

Planilla Numero:

Numero de Hogares:

Monto a Pagar:
hogares
Atentamente

Ministro (a):
solicita la

Secretaria del Sistema de Proteccion Social del Programa Red
de Oportunidades

Llevar un registro y control de las Transferencias Monetaria
Condicionadas solicitadas.

Registrar el niimero de la nota.

Dia, mes y afio en que se confecciona la nota.

Registrar la informacion general del destinatario.

Descripcidn de la misiva que persigue la solicitud.

Anotar el numero secuencial de las transferencias solicitadas.
Anotar la provincia, distrito y corregimiento doénde se
efectuara la entrega de la transferencia condicionada.

Registrar si el beneficio o subsidio a entregar es el primero,
segundo, tercero, cuarto, quinto o sexto.

Registrar ¢l nimero de planilla de pago correspondiente.

Anotar el numero de hogares a ser beneficiados con la
transferencia condicionada.

Anotar la cantidad de dinero a entregar por el numero de

a beneficiarse.

Rubricadel Ministro (a) de Desarrollo Social, quien

transferencia condicionada.
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Contralor:
la

C.C.

D. DISTRIBUCION:

Original

1 ra. copia
2 da. Copia
3 ra. Copia

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Rubrica del Contralor General de la Republica, quien refrenda

solicitud.

Remitir una copia de la nota al Director (a) de Correos y
Telégrafos.

Banco Nacional de Panama.

Unidad de Asuntos Comunitarios.

Secretaria del Sistema de Proteccidon Social (MIDES).
Administracién Postal.
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
Secretaria del Sistema de Proteccion Social
del Programa Red de Oportunidades
Fondo Especial para la Pobreza Extrema

PLANILLA DE PAGO
PLANILLA Nuam.:
Direccion General de Sistema de Proteccion Social Fondo
Correos y Telégrafos MIDES/COTEL
Administracion Provincial de: Codigo:
Estafeta: Codigo
Giros Telegraficos I:I Del Al De de 200
PARA EL USO DE ESTA FORMULA, PROCEDASE CON ESTRICTO APEGO A LAS
INSTRUCCIONES
Num. | Codigo de | Dia de | Numero Foto Nombre del Numero Valor del Firma
Hogar Pago de Beneficiario Cédula o Giro
Giro Documento B/
FOTO
FOTO
FOTO
FOTO




A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:

Planilla Num.:

Administracion
Provincial de:

Codigo:

Estafeta:

Codigo:

Giro Telegrafico:

Del al
de
condicionada.

Num:

Codigo de Hogar:

Dia de pago:
Numero de giro:

Foto:

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Formulario Nam. 13

PLANILLA DE PAGO
Secretaria del Sistema de Proteccion Social del Programa
Red de Oportunidades.

Llevar una planilla de registro y control de las familias a ser
beneficiadas por ¢l Programa de Pobreza Extrema.

Anotar ¢l numero de la planilla de pago.

Registrar la informacién correspondiente a la Provincia,

Distrito y

Corregimiento.

Codificacion que corresponde a la Administracién Provincial,
mediante la numeracion de dos (2) digitos, para efecto de
COTEL.

Anotar el nombre de la Estafeta de Correos.

Codificacion que corresponde a la Estafeta, mediante la
numeracién de dos (2) digitos.

Marcar ¢l servicio que se ofrece.

Dia, mes y afio en que se¢ entregara la transferencia

Secuencia numérica asignada por renglon.

Anotar el codigo de hogar, segun los datos de la encuesta de
Vulnerabilidad Social.

Dia, mes y afio en que se efectiia el pago.
Registrar ¢l numero de giro postal.

Fotografia digitalizada del beneficiado de la transferencia
condicionada.
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Nombre del beneficiario:

Numero de cédula:

Valor del giro:

Firma:

condicionada

D. DISTRIBUCION:

Original:

1 ra. copia (legible):

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Registrar ¢l nombre de la persona autorizada de recibir la
transferencia condicionada.

Anotar ¢l numero de cédula de identidad personal del
beneficiario de recibir la transferencia condicionada.

Monto a ser entregado al beneficiario.
Rubrica del responsable de recibir la transferencia

(subsidio o ayuda).

Unidad de Asuntos Comunitarios 0o BANCONAL.
Secretaria del Sistema de Proteccion Social.
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REPUBLICA DE PANAMA Formulario Nam. 14
MINISTERIO DE GOBIERNO Y JUSTICIA
DIRECCION GENERAL DE CORREOS Y TELEGRAFOS
TRANSFERENCIA MONETARIA

FONDO DE POBREZA EXTREMA MIDES-COTEL NUM:

DIRECCION GENERAL TRANSFERENCIA MONETARIA
DE

CORREOS Y TELEGRAFOS Fecha | Transmision No.
TRANSFERENCIA No. I:I CLAVE I:I ORIGEN DESTINO I:I
OFICINA PAGADORA BENEFICIARIO CEDULA
O DOCUMENTO DE
IDENTIFICACION
MONTO B/.
REMITE: MIDES-COTEL
LUGAR:
TRANSMITIDO POR: S E L LO

Firma del Beneficiario

Cédula o Documento de Identificacion




No 26352

A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:
Num.:
Fecha:
Transmision Num.:
Transferencia Num.:

Clave:

Origen:

Destino:

Oficina Pagadora:

Beneficiario:

Cédula o documento de:

Identificacion:

Monto B/.:

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Formulario Nam. 14

TRANSFERENCIA MONETARIA

Unidad de Asuntos Comunitarios.

Llevar un registro y control del giro entregado a cada
beneficiario de la transferencia condicionada.

Anotar el nimero de Transferencia Monetaria.
Dia, mes y afio en que se entrega ¢l giro telegrafico.
Anotar el nimero de transmision.

Anotar el nimero de transferencia.

Identificacion mediante letras para indicar ¢l monto del
dinero a transferir.

Registrar el origen de donde proviene la transferencia
monetaria.

Registrar el destino hacia dénde se envia la transferencia
monetaria.

Registrar el nombre de la oficina que efectua el pago del giro
telegrafico.

Anotar ¢l nombre de la persona autorizada a recibir la
transferencia condicionada.

Anotar ¢l numero de cédula de identidad personal del
beneficiario de la transferencia condicionada o del documento
de 1dentificacion del beneficiario.

Anotar ¢l monto correspondiente al giro telegrafico en
numeros.

Anotar la cantidad correspondiente al giro telegrafico en
letras.
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Lugar: Anotar ¢l lugar donde se efectuara la entrega de la
Transferencia
Monetaria Condicionada.

Transmitido por: Nombre del funcionario responsable de la transmision del
giro telegrafico.

Firma del Beneficiario: Rubrica de la persona autorizada a recibir la transferencia
condicionada.

Cédula o documento de

Identificacion: Numero de la cédula de identidad personal o de documento de
identificacion, de la persona autorizada de recibir la
transferencia condicionada.

Sello: Estampar el sello de goma de COTEL.

D. DISTRIBUCION:

Original: Unidad de Asuntos Comunitarios.
I ra. copia Administracion Postal.
2 da. copia. Secretaria del Sistema de Proteccidon Social.
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Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009
REPUBLICA DE PANAMA

MINISTERIO DE GOBIERNO Y JUSTICIA
DIRECCION GENERAL DE CORREOS Y TELEGRAFOS
DIRECCION DE ASUNTOS COMUNITARIOS

FACTURA DE GIRO TELEGRAFICO

Formulario Num. 15

201

S-05

OFICINA DE ORIGEN

OFICINA DE DESTINO

FECHA

No.

NOMBRE COMPLETO DEL BENEFICIARIO

NOMBRE COMPLETO DEL SOLICITANTE

Nombre del Funcionario

COMISION:

VALOR DEL GIRO B/.

TOTAL:

TRANSMISION:

##+++EL, GIRO TELEGRAFICO CADUCA AL ANQ##¥*
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A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:

S-05.:

Oficina de Origen:

Oficina de Destino:

Fecha:

Nombre completo del

Beneficiario:

Nombre completo del
Solicitante:

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Formulario Nam. 15

FACTURA DE GIRO TELEGRAFICO

Departamento de Tesoreria.

Llevar un registro y control del servicio de giro telegrafico
facturado.

Identificacién correspondiente al afio en que se imprimen las
libretas, para los efectos de COTEL.

Anotar la oficina de donde se origina ¢l servicio del giro
telegrafico.

Anotar la oficina donde se recibe el servicio del giro

telegrafico.

Dia, mes y afio en que se factura el servicio.

Anotar ¢l nombre del beneficiario del programa o la persona
autorizada para recibir la transferencia condicionada.

Anotar el nombre del que solicita ¢l servicio de giro

telegrafico.

Valor del Giro B/ Anotar ¢l monto total del giro telegrafico en numeros.

Comisién: Anotar ¢l cargo que cobra Correos por ¢l servicio de Giro

Telegrafico.

Transmision: Anotar ¢l numero de transmision.

Sello: Estampar el sello de goma de COTEL.

Nombre del Funcionario: Rubrica de funcionario que factura el servicio del giro
telegrafico.

Total: Registrar el valor total del servicio del giro telegrafico a

cobrar.
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D. DISTRIBUCION:

Original:

1 ra. copia
2 da. copia

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Departamento de Contabilidad y documentos
sustentadores (MIDES).

Departamento de Tesoreria (COTEL).
Secretaria del Sistema de Proteccion Social.
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REPUBLICA DE PANAMA Formulario Nam. 16

MINISTERIO DE GOBIERNO Y JUSTICIA
DIRECCION GENERAL DE CORREOS Y TELEGRAFOS
DIRECCION DE ASUNTOS COMUNITARIOS
INFORME DE PAGO DE GIROS

DIRECCION DE TESORERIA INFORME DE PAGO DE
CORREOS Y CONTABILIDAD GIROS
TELEGRAFOS
Administracion Provincial de: Codigo:
Estafeta: Codigo:
I:I Giros Postales Nacionales I:I Giros Telegraficos
Relacion de los Giros Pagados v Reintegrados del al de de

Para uso de esta Férmula, Procédase con Estricto Apego a las Instrucciones

Dia de Numero del Fecha del Oficina de Nombre del Beneficiario Valor del
Pago Giro Giro Origen Giro

SUMA TOTAL DEL EGRESO

Preparado por: Revisado
por:

Nombre Nombre

Firma Firma
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Formulario Nam. 16

INFORME DE PAGO DE GIROS

A. ORIGEN: Unidad de Asuntos Comunitarios.
B. OBJETIVO: Llevar un registro y control de los giros telegraficos pagados y
reintegrados.

C. CONTENIDO:

Administracion

Provincial de: Registrar ¢l nombre de la Administracion Provincial.

Codigo: Codificacion que corresponde a la Administracion Provincial,
mediante la numeracién de dos (2) digitos, para efecto de
COTEL.

Estafeta: Registrar ¢l nombre de la Estafeta Postal.

Codigo: Codificacion que corresponde a la Estafeta, mediante la

numeracién de dos (2) digitos.

Giros Postales

Nacionales: Marcar cuando el servicio se refiere a giros postales
nacionales.
Giros Telegraficos: Marcar cuando el servicio se refiere a giros telegraficos.

Relacion de los Giros

Pagados y Reintegrados

del al

de de20 Dias, mes y afio en que se efectiia el pago o reintegro de los
giros.

Dia de Pago: Dia, mes y afio en que se efectia el pago.

Numero del Giro: Anotar el numero del giro.

Fecha del Giro: Dia, mes y afio en que se efectua el giro.

Oficina de Origen: Anotar la codificacion de la Oficina de donde se origina el
giro.

Nombre del Beneficiario: Nombre del beneficiario.
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Valor del Giro: Registrar el monto del giro telegrafico en niimeros.
Suma total del egreso: Sumatoria de todos los giros telegraficos entregados.
Preparado por: Nombre y rabrica del responsable de preparar el informe.
Revisado por: Nombre y rabrica del funcionario que revisa el informe.

D. DISTRIBUCION:

Original: Departamento de Contabilidad con los documentos
sustentadores (MIDES).

I ra. copia Unidad de Asuntos Comunitarios.

2 da. copia: Secretaria del Sistema de Proteccidon Social (MIDES).

3 ra. copia: Estafeta.
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Formulario Num. 17

INFORME MENSUAL DE TRANSFERENCIAS RECIBIDAS Y PAGADAS

A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:
Mes de:

Nota
No.:

Fecha:

Transferencia No.:

Corregimiento:

Fecha de pago:

Total a Transferir:
Total Pagado:

Total no pagado:

Monto depositado
COTEL:

Fecha del deposito:

Dinero Transferido al
MIDES:

Fecha del deposito:

Unidad de Asuntos Comunitarios.

Llevar un registro y control de los transferencias pagadas, las
no pagadas y las transferidas enviadas nuevamente al MIDES.

Anotar ¢l mes y afio al que corresponde el informe.

Anotar el nimero de la Solicitud de Transferencia Monetaria.

Dia, mes y afio en que se confecciona la solicitud de
transferencia monetaria.

Anotar el nimero de transferencia, segun aparece descrita en
la solicitud de transferencia monetaria.

Anotar ¢l nombre del Corregimiento donde se entregara la
transferencia condicionada.

Dia, mes y afio en que se programa ¢l pago del giro

telegrafico.

Cantidad de dinero total a transferir.

Cantidad de dinero pagado.

Cantidad de dinero que no fue entregado al beneficiario de la
transferencia condicionada.

Cantidad de dinero no cobrado y depositado en COTEL.

Dia, mes vy afio en que COTEL deposito el dinero.

Cantidad de dinero no cobrado por los beneficiarios, despucs
del mes de rezago y transferido nuevamente al MIDES.

Dia, mes y afio en que el dinero es transferido al MIDES.
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Totales: Cantidad total de dinero para cada condicion.

Preparado por: Nombre y ribrica del responsable de preparar el informe.

Revisado por: Nombre y rubrica del funcionario responsable de firmar el
mismo.

D. DISTRIBUCION:

Original: Secretaria del Sistema de Proteccion Social.
1 ra. copia: Direccién de Finanzas del MIDES.
2da. Copia Unidad de Asuntos Comunitarios.
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Formulario Num. 18

REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
DEPARTAMENTO DE COMPRAS
SOLICITUD DE BIENES Y MATERIALES

Despacho Num.:

Informe de Recepcion
Num.:

Orden de Compra Ntm..:

DIA MES | ANO

UNIDAD SOLICITANTE: PROGRAMA:
CANTIDAD | UNIDAD | CODIGO DESCRIPCION PARA USO DEL ALMACEN
DEL
ARTICULO
IMPORTE
UNITARIO TOTAL

TOTAL

Observaciones:

Preparado por

Autorizado por
Jefe de 1la Unidad Administrativa

Formulario Nam. 18



A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:

Despacho Num.:

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

SOLICITUD DE BIENES Y MATERIALES

Almacén.

Dejar constancia de la solicitud de bienes y materiales.

Anotar ¢l numero de despacho

Informe de Recepcion Num.: Anotar el numero del informe de recepcion.

Orden de Compra Num

Dia, Mes y Afio:
Unidad Solicitante:
Programa:

Cantidad:

Unidad:

Codigo de Articulo:
Descripcion:

Para uso del Almacén
Importe

Unitario:

Total:

Total:
Observaciones:
Preparado por:

Autorizado por

Registrar el niimero de la Orden de Compra.

Fecha en que se confecciona ¢l documento.

Anotar la Unidad Solicitante de los bienes y materiales.
Registrar ¢l nombre del programa.

Numero de bienes o suministros.

Unidad de medida utilizada (docena, galones, cajas, etc.).
Codigo de identificacion del articulo.

Nombre y especificacion del articulo solicitado.

Valor por unidad del articulo.

Valor total del articulo (cantidad entregada por el valor
unitario).

Sumatoria del total que aparece registrado por cada articulo.
Registrar cualquiera informacion adicional.

Rubrica de la persona que prepara la Solicitud de Bienes.
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Jefe de la Unidad
Administrativa;

D. DISTRIBUCION:

Original:
1 ra. copia

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Rubrica del Jefe de la Unidad Administrativa que solicita los
bienes.

Almacén.
Unidad Administrativa Solicitante.
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DESPACHO DE ALMACEN

Dia | Mes | Arfio

212

Formulario Num. 19

Num.:
Unidad Solicitante: Solicitud Num.::
Cantidad Unidad Codigo Descripcion Valor
Unitario Total
Total
Observaciones:

Recibido por Entregado por



A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:

Dia, mes vy afio:

Nuam.:

Unidad Solicitante:

Solicitud Num.:

Cantidad:
Unidad de:
Codigo:
Descripcion:
Valor
Unitario:

Total:

Total:
Observaciones:
Recibido por:

Entregado por:

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009 213

Formulario Num. 19
DESPACHO DE ALMACEN

Almacén Central.

Proveer informacién sobre los bienes muebles despachados
por el Almacén.

Fecha en que se llena el formulario.
Numero preimpreso del formulario.

Indicar ¢l nombre de la unidad administrativa o técnica, o
proyecto a que se despachan los bienes.

Anotar el numero de la solicitud de bienes.
Numero de bienes que se entregan.

Unidad de medida utilizada.

Consignar el codigo de articulo que corresponde.

Nombre y especificacion del bien.

Indicar el precio de cada unidad del bien.

Anotar ¢l resultado al multiplicar ¢l precio unitario por la
cantidad del bien despachado.

Sumatoria de los totales.
Breve explicacion que permita ampliar la informacion.
Firma del funcionario autorizado para recibir los bienes.

Firma del funcionario responsable de los despachos de bienes.
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D. DISTRIBUCION:
Original: Departamento de Contabilidad.

I ra. copia Almacén.



No 26352 Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009 215
Formulario Nam. 20

REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO D]E DESARROLLO SOCIAL
REQUISICION DE MATERIALES

UNIDAD ADMINISTRATIVA ] PANAMA, DE REQUISICION
NUM. DE DESPACHO DE ALMACEN: FONDO: NUM.:

REN CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION (CLASE DE ARTICULO, TAMANO, PRECIOS ESTIMADOS
GLON PESO, CALIBRE, ETC.) UNITARIO TOTAL
OBSERVACIONES:

SOLICITADO POR:
UNIDAD ADMINISTRATIVA No. de Partida
SOLICITANTE
APROBADO POR:

JEFE DE COMPRAS
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A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:

Requisicion Externa No.:

Unidad Administrativa:

Fecha:

No. de Pedido
Comprobante:
Fondo:

Renglon:
Cantidad:

Unidad:
Descripcion:
Precios Estimados
Unitario:

Total:

Observaciones:

Solicitado por:

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Formulario Nam. 20

REQUISICION DE MATERIALES

Almacén.

Detallar los bienes que no existen en ¢l Almacén.

Numero secuencial de la requisicion.
Anotar la Unidad Administrativa que solicita los bienes o

suministros.

Dia, mes y afio en que se prepara la requisicion.

Anotar ¢l numero del Pedido-Comprobante de Despacho de
Almacén.

Describir el nombre del fondo.

Numeracion de los renglones utilizados por cada producto.
Numero de bienes o suministros.

Unidad de medida utilizada.

Nombre y especificacion del bien o suministro.

Indica los precios por articulo o servicio.

Resultado de la multiplicaciéon del precio unitario por la
cantidad de los articulos.

Describir cualquiera situacion que requiera de una aclaracion
adicional.

Nombre de la persona autorizada para solicitar los bienes
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No. de Partida:

Aprobado por:

D. DISTRIBUCION:

Original:
1 ra. copia
2 da. copia

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Registrar ¢l nimero de la partida presupuestaria por afectar.

Firma del Jefe de Compras.

Departamento de Compras.
Almacén.
Unidad Solicitante.
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Panama, Republica de Panama
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
Sistema de Administracion Financiera de Panama
ORDEN DE COMPRA

Transaccion:
Resolucion:

218

Formulario Num.21

| Fecha de la Orden: | | | No de

De Compra
DATOS DEL PROVEEDOR: | Codigo ||
| Nombre: | | | | RUC. ||
| Direccion | | | | Telétono: ||
| Representante Legal: | | | | Cédula; ||

DATOS DE LA ENTREGA:

| Documento Fuente: | |

| Proceso: |

| Umidad Solicitante: | |

| Tipo de Entrega: | | | | | I Plazo Entrega: | I:I | dias | | Pago || | | Vence Orden de compra | |
| Fondo de Pago: || | | | | Monto original: | |
RO | R | SERVICIOS | UNIDAD | DESCRIPCION CANT. P. UNIT. | % DESC | SUBTOTAL ITBMS IS.C. TOTAL
Total de la Orden |:|
DETALLE DE LA PARTIDAS:
No. DE PARTIDAS | | CODIGO DE PARTIDA | | M. ORIGINAL |
Total [ ]
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Panama, Republica de Panama
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
Sistema de Administracidén Financiera de Panama

ORDEN DE COMPRA
Transaccion:
DATOS DE LA SOLICITUD:
| Fecha de la Solicitud: | | | | Tipo de Adquisicion: | | | | Documento No.: | |
1T 1T 1
' | | Forma de pago: ||
No. DE PARTIDAS CODIGO DE PARTIDA M. ORIGINAL
| ‘Tipo-de Fondo: | | | |
| Documento Fuente: | | |
DETALLE DE LA SOLICITUD: | Unidad Soficitante: | |
RO [ SERVICIOS | UNIDAD | DESCRIPCION CANT. P. UNIT. | % DESC | SUBTOTAL ITBMS IS.C. TOTAL
Total de la Solicitud [ |
Total [ ]
Acepto: Fecha:

Direccion Administrativa

DETALLE DE LA PARTIDAS

ireccion Administrativa Financiera

General de Fiscalizacion

Acepto: Proveedor Fecha

Almacén

FORMULARIO Nim. 21



A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:

Fecha:
No. De Orden:
Proveedor:

RUC.:
Direccion:
Teléfono:

Plazo de entrega:

establecido en

Vencimiento:

Unidad solicitante:

bien o

Pagar por el fondo:

Renglon:
Cantidad:
Descripcion

la

Unitario:

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009
ORDEN DE COMPRA

Departamento de  Compras.

Formalizar por parte de la institucién ante la Casa Comercial
la solicitud del bien o servicio requerido.

Dia mes y afio de preparacion de la Orden de Compra.
Numero de Orden de Compra.
Nombre del Proveedor.

Numero de identificacion del proveedor seglin registro unico
de contribuyente.

Unidad que se encuentra subordinada la Unidad
Administrativa solicitante.

Anotar el numero telefonico o fax del Proveedor.

Tiempo que s¢ acuerda para la entrega segun lo que
las normas y reglamentaciones de la Ley.

Fecha en que se vence el Paz y Salvo Nacional.

Indicar Direcciéon, Departamento o Seccion que solicita el
servicio.

Es el fondo el cual se va hacer el cargo del gasto.

Numero secuencial establecido para mantener la cantidad de
renglones solicitados.

Numero de articulos solicitados del bien requerido.
Caracteristica que identifican el bien o servicio a requerir por
Unidad Ejecutora.

Se refiere al precio por unidad.
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Total:

Partida presupuestaria:
Importe:

Total:

Subtotal:
total

Descuento:
el

Sub-Total Neto:
total

ILTBM.:

Total Neto B/:

Compras:

Presupuesto:

Direccion Administrativa:

Contraloria General:
Observaciones:
Aceptado:

Fecha:

Recibido:
INSUMOS.

Fecha:

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Resultado de la sumatoria de todos los articulos.

Consignar codigo de la partida ¢ importe.

Valor correspondiente del articulo a solicitar.

Sumatoria del importe a pagar.

Representa la sumatoria de los precios y su correspondiente

de los articulos ofrecidos por cada Proveedor sin la inclusidon
del cinco por ciento.

Solamente se da cuando el proveedor ofrece descuento sobre
bien o servicio.
Representa la sumatoria de los precios y su correspondiente

de los articulos ofrecidos por cada Proveedor con la inclusidon
del descuento.

Corresponde al impuesto del cinco por ciento aplicado a cada
articulo de acuerdo al Codigo Fiscal.

Representa la sumatoria de los precios y totales incluyendo el
descuento y ¢l cinco por ciento.

Firma del jefe (a) de Compras.

Firma del jefe (a) de Presupuesto.

Firma del Director (a) Administrativo (a).
Refrenda la Orden de Compra.

Para hacer cualquier aclaracion.

Cuando ¢ proveedor recibe la O/C.

Fecha de recibido.

Se refiere a la firma de la unidad que recibe los bienes

Fecha en que fue recibido los bienes insumos.
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D. DISTRIBUCION:

Original: Proveedor.

1 ra. copia Departamento de Contabilidad y documentos
sustentadores.

2 da. copia Almacén.

3 ra. copia Unidad Solicitante.
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FORMULARIO Num. 22
REPUBLICA DE PANAMA

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
DEPARTAMENTO DE COMPRAS

RECEPCION DE ALMACEN
Dia | Mes | Afio
Num.:

Proveedor: Factura Num.:
Orden de Compra Num Fecha:

Cantidad Unidad Codigo Descripcidn Valor

Unitario Total
Total

Observaciones:

Recibido por Revisado por
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FORMULARIO Num. 22

RECEPCION DE ALMACEN

A. ORIGEN: Almacén.

B. OBJETIVO: Proveer informacién sobre los bienes muebles recepcionados
de acuerdo al procedimiento técnico de la Unidad de
Almacén.

C. CONTENIDO:

Dia, mes y afio: Consignar dia, mes y afio en que se reciben los bienes.

Nam.: Asignar numeracion secuencial preimpresa de la recepcion de
almacén.

Proveedor: Anotar ¢l nombre del proveedor o casa comercial.

Factura Num.: Registrar ¢l nimero de la factura comercial.

Orden de Compra Num.: Anotar ¢l numero de la orden de compra.

Fecha: Dia, mes y afio de la Orden de Compra.

Cantidad: Numero de bienes que se reciben.

Unidad: Unidad de medida utilizada.

Codigo: Consignar el codigo del articulo que corresponde.

Descripcion: Nombre y especificacion del bien.

Valor

Unitario: Indicar los precios por articulo.

Total: Resultado de la multiplicacion del precio unitario por la

cantidad de articulo.
Total: Sumatoria de los totales.
Observaciones: Breve explicacion que permita ampliar la informacion

Recibido por: Rubrica del funcionario autorizado para recibir los bienes.
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Revisado por:

D. DISTRIBUCION:

Original:
Ira. copia
2 da. copia

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Rubrica del funcionario que verifica la informacion del
formulario.

Departamento de Contabilidad.
Almacén.
Unidad Solicitante.
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FORMULARIO Nuam. 23

REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
No.
GESTION DE COBRO AL MIDES
A FAVOR DE:
Nombre:
Cédulao R.U.C. Fecha:
Firma
Endosar a: Fecha:
Cédulao R.U.C. Firma
CONCEPTO DEL PAGO
(Hacer referencia al Nim. de Documento, Contrato, Orden de Compra, Resoluciones u otros) VALOR
B/.
VALOR TOTAL
(En letras):
REGISTRO DE LA INSTITUCION
Institucion: Ministerio de Desarrollo Social
Fecha
Entrada Salida
Aprobado por:
Firma Oficial de Registro Firma del Ministro
Recepcion de Cuentas Fecha
Entrada Salida
Contabilidad Cédigo de Cuenta:
Fecha
Entrada Salida
Direccion de Finanzas
Fecha
Entrada Salida
Presupuesto Codigo Presupuestario:
Fecha
Entrada Salida
Num. de Cheque Fecha de Pago
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Oficina de Fiscalizacion General Fecha
Entrada Salida
Refrendado por Fecha
Contralor General Entrada Salida
Nota: Este formulario debe completarse a mdquina o con letra imprenta. No efectuar modificaciones, perforaciones o
alteraciones. Todos los sellos deben ser ubicados al reverso del documento




A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:

Num..:
Nombre:

Cédula o RUC.:

Fecha:
Firma:
Endosar a:
Fecha:

Cédula o RUC.:

Firma:
Concepto del
Pago:

Valor B/

Valor Total:

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009
FORMULARIO Num. 23

GESTION DE COBRO AL MIDES

Titular del Crédito solicitante del Pago.

Formalizar entre ¢l Proveedor y el MIDES el pago por el
suministro del bien o servicio recibido.

Numero para uso exclusivo del Ministerio de Desarrollo Social.
Nombre o razén social del titular del crédito.

Numero de Identidad Personal o  de registro unico
de contribuyente.

Dia, mes y afio en que se prepara ¢l documento.
Nombre y firma del titular del crédito.

Nombre del beneficiario.

Dia, mes v afio en que se realiza el endoso.

Numero de identidad personal o nimero de registro tnico de
contribuyente del endosante.

Nombre y rubrica del endosante.
Identificar ¢l o los documentos en donde se origina el crédito y
se ordena el pago. (Resolucion, Orden de Pago, contrato, ¢tc.)
Indicar la cuantia de cada crédito en niimeros.

Indicar en letras y nimeros, la suma total del crédito gestionado.
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Institucion:

Fecha:

Firma Oficial de
Registro:

Aprobado por:
Recepceion de Cuenta:
Fecha:

Contabilidad:

Codigo de Cuenta:
Fecha:

Direccion de
Finanzas:

Fecha:

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009
REGISTRO DEL MINISTERIO

Anotar el nombre del Ministerio de Desarrollo Social.
Dia, mes v afio de entrada vy salida del documento en el

despacho del Ministro.

Nombre y firma del funcionario que registra la Gestidon
de

Cobro.

Nombre y firma del Ministro.

Rubrica del funcionario responsable de la verificacion.

Dia, mes vy afio de entrada y salida de la verificacién.

Rubrica del funcionario que efectia ¢l registro contable.
Registrar ¢l codigo de cuenta contable.

Dia, mes y afio de entrada y salida del documento al

departamento de contabilidad.

Rubrica del Director de Finanzas.

Dia, mes vy afio de entrada y salida del documento a la

Direccion.

Presupuesto:
Codigo Presupuestario:

Fecha:

Num. de Cheque:

Fecha de Pago:

Rubrica del funcionario de presupuesto que efectia ¢l registro.
Registrar el codigo presupuestario.

Dia, mes y afio de entrada y salida del documento al
Departamento de Presupuesto.

Anotar el nimero de cheque.

Dia, mes y afio cuando se paga.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Oficina de Fiscalizacion

General: Nombre y firma del Jefe de la Oficina de Fiscalizacion General.
Fecha: Dia, mes y afio cuando se¢ registra la entrada y salida del
documento.
Refrendado por: Rubrica del Contralor General.
Fecha: Dia, mes y afio cuando se¢ registra la entrada y salida del

documento para refrendo.

D. DISTRIBUCION:

Original: Adjunta al Original a la Solicitud de Emision de
Cheque.

I ra. copia Departamento de Tesoreria.

2 da. copia Departamento de Contabilidad.
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FORMULARIO Num. 24

REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
DEPARTAMENTO DE TESORERIA

RECIBO DE CUENTA

RECIBO DE CUENTA No.

Fecha de Recibido:

Fecha Probable de Pago:

Beneficiario:

FIRMA DEL FUNCIONARIO




No 26352

A. ORIGEN:

B. OBJETIVO:

C. CONTENIDO:

Recibo de Cuenta No.

Fecha de recibido:

Fecha Probable de Pago:

Beneficiario:

Firma del Funcionario:

D. DISTRIBUCION:

Original:
1 ra. copia

Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009

Formulario Num. 24

RECIBO DE CUENTA

Departamento de Tesoreria.

Dejar constancia de la presentacion de cuenta por parte del
proveedor.

Numero secuencial del formulario.

Dia, mes y afio en que se recibe la Gestion de Cobro en el
MIDES.

Registrar ¢l dia, mes y afio en que probablemente se efectie el
pago.

Registrar el nombre del proveedor o casa comercial, nimero
de orden de compra y el monto total de la gestion de cobro
institucional.

Rubrica del funcionario responsable de generar el recibo de
cuenta.

Proveedor o Casa Comercial.
Secuencial del Departamento de Tesoreria.
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ANEXOS
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Gaceta Oficial Digital, lunes 24 de agosto de 2009
ANEXO NUM. 1

REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
MINISTERIO DE GOBIERNO Y JUSTICIA

CONTRATO DE SERVICIOS DE GIRO TELEGRAFICO O TRANSFERENCIA
MONETARIA

Entre los suscritos a saber, HECTOR B. ALEMAN, varon panamefio, mayor de edad,
casado, banquero, vecino de esta ciudad, con cédula de identidad personal No. 3-72-449,
Licenciado en relaciones Internacionales, en su condicion de Ministro de Gobierno y
Justicia, en representacion de la Direccion general de Correos y Telégrafos (COTEL), quien
en adelante se denominarda EL CONTRATISTA, por una parte y, por la otra, MARIA
ROQUEBERT LEON, mujer panamefia, mayor de edad, con cédula de identidad personal
8-238-1764, Licenciada en Derecho y Ciencias Politicas, en su condicion de Ministra de
Desarrollo Social y Coordinadora del Gabinete Social, que contiene el Sistema de
Proteccion Social (SPS), v quien en lo sucesivo se denominara ¢l CONTRATANTE,
convienen en celebrar el presente contrato sujeto a las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA: EL CONTRATISTA, s¢ compromete a brindarle a EL
CONTRATANTE el servicio de giro telegrafico o transferencia monetaria a las familias en
pobreza extrema, participantes del Sistema de Proteccion Social (SPS) que ejecutara el
Ministerio de Desarrollo Social (MIDES).

Paragrafo: En el resto de este documento, se entendera a las FAMILIAS conforme a la
descripcion del parrafo inmediato anterior.

CLAUSUL SEGUNA: Los giros telegraficos o transferencia monetarias se realizaran
movilizando fondos de la cuenta bancaria denominada “Fondo Especial para la Pobreza
Extrema” del Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), a una cuenta exclusiva de uso del
SPS para tal fin en el Banco Nacional de Panama (BNP), bajo la denominacion “MIDES-
COTEL”, de cuyos fondos se debitaran los recursos para que la Direccion General de
Correos v Telégrafos (COTEL), efectie las transferencias bancarias a sus agencias
provinciales, las que a su vez cumplan con los requerimientos establecidos.

CLAUSULA TERCERA: EL CONTRATANTE declara que el Sistema de Proteccion
Social gestionara transferencias monetarias condicionadas para familias en situacion de
pobreza extrema, ubicadas en todo el pais, para lo cual asignara un monto mensual minimo
de treinta y cinco balboas (B/. 35.00) por cada una de ellas.
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CLAUSULA CUARTA: EL CONTRATANTE y EL CONTRATISTA convienen en que
se elaborara un Manual de Procedimientos para el manejo de los fondos en ¢l término de un
mes, de la firma del presente contrato, ¢l cual debera estar debidamente aprobado y
refrendado por la Contraloria General de la Republica y pasara a regir el procedimiento del
objeto del presente contrato.

CLAUSULA QUINTA: EL CONTRATANTE acepta pagar la tarifa establecida por el
decreto Ejecutivo No. 288 de 16 de junio de 1995, para el servicio de giro telegrafico o
transferencia monetaria, de un balboa (B/. 1.00) por cada una de las Transferencias
realizadas, en las oficinas de EL CONTRATISTA.

En atencion al interés social que origina el componente de transferencia monetaria
condicionada del Sistema de Proteccion Social, el CONTRATISTA acepta exonerar del
pago de los cincuenta centésimos (B/. 0.50), centésimos de comisidn establecida en el
Decreto Ejecutivo No. 288 de 16 de junio de 1995, a los referidos giros telegraficos o
transferencias monetarias, conforme al principio de Derecho Publico que expresa que
quedan exentos del pago de impuestos, tasas, derechos y comisiones los asuntos en que
tenga interés directo la Nacion y de conformidad al articulo 973, numeral 26 del Codigo
Fiscal.

Los fondos provenientes del pago por el servicio de giros telegraficos o transferencias
monetarias seran destinados por el CONTRATISTA a fortalecer la prestacion de los
servicios de la Direccion General de Correos y Telégrafos (COTEL) al sistema de
proteccion social, para lo cual COTEL presentara un Plan de Fortalecimiento y un Plan
Operativo Anual, indicando las actividades a financiarse con los fondos en mencion.

CLAUSULA SEXTA: La erogaciéon que se¢ haga por la prestacion de este servicio se
cargard a la cuenta bancaria denominada “Fondo Especial para la Pobreza Extrema” del
Ministerio de Desarrollo Social (MIDES).

CLAUSULA SEPTIMA: EL CONTRATANTE declara que la entrega de las transferencias
monetarias condicionadas a LAS FAMILIAS sera bimestral. Las partes convienen que el
periodo de rezago es de un (1) mes, a partir de la fecha en que se debe efectuar el retiro del
dinero por parte de cada familia participante, dependiendo de los calendarios o la
programacion de pagos que establezca EL CONTRATANTE para las areas de dificil
acceso. Para cllo EL CONTRATANTE debera presentar una programacion de pagos y
proporcionar bimestralmente a EL. CONTRATISTA, los listados de familias participantes
que pueden recibir las transferencias incluyendo los datos generales de las personas
autorizadas para retirarlas.

CLAUSULA OCTAVA: EL CONTRATISTA se compromete a devolver el remanente,
que corresponda a las sumas no retiradas por LAS FAMILIAS, de conformidad a los
listados suministrados por EL CONTRATANTE, para lo cual hara el deposito de reintegro
a la cuenta bancaria denominada “Fondo Especial para la Pobreza Extrema”™ del Ministerio
de Desarrollo Social (MIDES). Dicho tramite estara contemplado en ¢l Manual de
Procedimiento, emitido al efecto.
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CLAUSULA NOVENA: Convienen las partes en que EL CONTRATISTA debera remitir a
EL CONTRATANTE, un listado o control de planilla bimestral de las transferencias
monetarias condicionadas que no hayan sido retiradas, para que el CONTRATANTE tome
las previsiones del caso, con base en los objetivos del Sistema de Proteccion Social.

CLAUSULA DECIMA: Declara EL CONTRATISTA que una vez depositados los fondos
en la cuenta MIDES-COTEL, ¢l manejo de estos sera su responsabilidad absoluta, de

conformidad al procedimiento establecido, al igual que la entrega a nivel nacional, de los
montos correspondientes a LAS FAMILIAS.

CLAUSULA DECIMAPRIMERA: Convienen las partes en que EL CONTRATISTA
debera garantizar la seguridad de las entregas de las transferencias monctarias
condicionadas, para lo cual efectuara las coordinaciones del caso con la Policia Nacional o
con los estamentos de seguridad que se requieran.

CLAUSULA DECIMASEGUNDA: EL CONTRATISTA entregara los giros telegraficos o
transferencias monetarias a cada persona autorizada conforme al listado sefialado en la
CLAUSULA OCTAVA. Paracllo debera presentar su documento de identidad personal.

CLAUSUAL DECIMATERCERA: En caso de surgir un imprevisto que impida cumplir
con lo estipulado en ¢l plan de entrega de las asignaciones, EL CONTRATISTA hara los
ajustes inmediatos y necesarios a fin de que los giros telegraficos o transferencia monetarias
lleguen a su destino en la forma mas expedita posible y en un término no mayor de dos
semanas.

CLAUSULA DECIMACUARTA: La duracién de este Contrato serd de un (1) afio, contado
a partir del primero (1) de enero hasta ¢l treinta y uno (31) de diciembre de 2006. El
contrato podra ser prorrogado por igual término, cuantas veces lo requiera, para el proyecto,
EL CONTRATANTE en comun acuerdo con EL CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMAQUINTA: Seran causales de Resolucién Administrativa las
establecidas en el articulo 104 de la Ley No. 56 del 27 de diciembre de 1995, que
reglamenta la Contratacion Publica.

CLAUSULA DECIMASEXTA: Este Contrato requicre para su validez del refrendo de la
Contraloria General de la Republica.

Para constancia de lo acordado se firma el presente contrato en la ciudad de Panama a los
trece dias del mes de marzo de dos mil seis (2006).
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POR EL CONTRATANTE POR EL CONTRATISTA

MARIA ROQUEBERT LEON HECTOR B. ALEMAN E.

Ministra de Desarrollo Social Ministro de Gobierno y Justicia
REFRENDO

CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA
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ANEXO NUM. 2

CONTRATO DE SERVICIO SUSCRITO ENTRE EL BANCO NACIONAL DE
PANAMA (BNP) Y EL MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL (MIDES) PARA
BRINDAR EL SERVICIO DE TRANSFERENCIAS DE DINERO INTERSUCURSALES
A REPRESENTANTES DE HOGARES BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA “RED DE
OPORTUNIDADES”

Entre los suscritos a saber, JUAN RICARDO DE DIANOUS HENRIQUEZ, varén
panamefio, mayor de edad, casado, banquero, vecino de esta ciudad, con cédula de
identidad personal 4-75-540, actuando en su caracter de Gerente General y Representante
Legal del BANCO NACIONAL DE PANAMA, Entidad Auténoma del Estado,
debidamente facultado para este acto por el Decreto Ley No. 4 del 18 de enero de 2006, en
adelante denominado BANCONAL, por su parte y por la otra, MARIA ROQUEBERT
LEON, mujer panameiia, mayor de edad, casada, vecina de esta ciudad, con cédula de
identidad personal 8-238-1764, Licenciada en Derecho y Ciencias Politicas, actuando en su
caracter de Ministra del MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL, debidamente
facultada para este acto por la Ley 29 del 1 de agosto de 2005, en adelante denominado
MIDES, v cuando se haga referencia a ambos se denominara LAS PARTES.

CONSIDERANDO

Que LAS PARTES hemos convenido en suscribir el presente CONTRATOQ para los
efectos de coordinar la transferencia de dinero intersucursales de la Transferencia
Monetaria Condicionada que a través de EL MIDES, ¢l Estado Panamefio ofrece a los
REPRESENTANTES DE HOGARES BENEFICIARIOS del Programa Red de
Oportunidades que tengan acceso a dichas sucursales;

Que ¢l BANCONAL prestara estos servicios a través de sus sucursales, sujeto a las
clausulas que a continuacion se detallan:

CONVIENEN
PRIMERA: Declaran LAS PARTES que BANCONAL se obliga a lo siguiente:

1. Prestar el servicio objeto del presente contrato mediante transferencia de
dinero intersucursales.

2. Las transferencias de dinero intersucursales serd por ¢l monto minimo de
cien balboas (B/. 100.00), las cuales se efectuaran cada dos (2) meses.

3. Establecer bimestralmente un Calendario de Pago, el cual sera comunicado
al MIDES con treinta (30) dias de anticipacion a las fechas de pago de las
transferencias de dinero intersucursales;

4. Cargar a la cuenta No. 04-06-00-10-8, denominada “Fondo Especial para la
Pobreza Extrema”, a nombre d¢ MINISTERIO DE DESARROLLO
SOCIAL, ¢l monto total pagado producto de las transferencias enviadas.
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. Transferir a la cuenta No. 04-06-00-10-8 de EL MIDES, los montos de las

transferencias de dinero Intersucursales no pagadas por REPRESENTAS
DE HOGARES BENEFICIARIOS del Programa Red de Oportunidades,
transcurridos quince (15) dias calendario desde la fecha de inicio de pago.

. Presentar, por medio de archivo electronico, Informe de Reintegro de los

montos pagados y no pagados, a mas tardar cinco (5) dias habiles posteriores
a los quince (15) dias calendario sefialados en el numeral 5, anexando al
informe Certificacion de la lista de transferencias pagadas y no pagadas.

. Proporcionar al MIDES documento electronico en el cual conste el archivo

con los datos de los REPRESENTES DE HOGARES BENEFICIARIOS
del Programa Red de Oportunidades;

. Prestar el servicio objeto de este contrato en todas las sucursales de

BANCONAL, con excepcion de las siguientes:

a) Sucursal Tocumen, ubicada en las instalaciones del Aeropuerto
Internacional de Tocumen, corregimiento de Tocumen, distrito de
Panama, provincia de Panama:

b) Sucursal Organo Judicial, ubicada en las instalaciones de la Corte
Suprema de Justicia, en corregimiento de Ancédn, distrito de Panama,
provincia de Panama y;

¢) Sucursal Registro Publico, ubicada en las instalaciones del registro
Publico de la Propiedad, corregimiento de Pueblo Nuevo, distrito de
Panama, provincia de Panama.

SEGUNDA: Declaran LAS PARTES que EL MIDES s¢ obliga a lo siguiente:

1. Pagar la suma de un balboa (B/. 1.00) por cada transferencia de dinero

intersucursales, incluyendo aquellas que no fueron pagadas a los
beneficiarios del Programa. El costo de cada transferencia sera cargado a la
cuenta de deposito No. 04-06-00-10-8, denominada “Fondo Especial para
la Pobreza Extrema”.

. Entregar a BANCONAL archivo en documento electronico, en el formato

establecido por BANCONAL, contentivo de los datos de las
REPRESENTANTES DE HOGARES BENEFICIARIOS, de¢l Programa
Red de Oportunidades, con diez (10) dias habiles de anticipacion a la fecha
de pago de la transferencia de dinero intersucursales, segun ¢l calendario de
pago establecido por ¢l MIDES, acompafiado de nota que autorice el débito
a la cuenta 04-06-00-10-8 MIDES-BANCONAL.

. incluir en el archivo electronico sefialado en el numeral anterior, los

siguientes datos;

Nombre completo del beneficiario;

Numero de cédula del beneficiario;

Numero de la cuenta corriente de EL MIDES;

Monto a pagar;

Fechas de pago;

Sucursal de destino donde se hara efectivo ¢l pago al beneficiario;
Monto total a pagar por sucursal a los beneficiarios;

Teléfono de EL MIDES (Sede Nacional y Direccion Provincial);

Fg o o o
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1. Sefialar aquellos beneficiarios que no sepan escribir, los cuales
estamparan su huella digital en el comprobante de la transferencia.

4. Autorizar a BANCONAL, con la firma de este contrato, a pagar las
transferencias  intersucursales objeto de este contrato, contra la
comparecencia directa del “Representante del Hogar” v la presentacion de su
cédula. En el caso que en la cédula del Representante del Hogar aparezca
“NO FIRMA”, BANCONAL queda autorizado por el MIDES, para pagar
las transferencias contra el estampado de la huella dactilar por parte del
beneficiario, en los documentos que para estos efectos utilice BANCONAL,
liberando a BANCONAL de toda responsabilidad producto de este tipo de

pago.

TERCERA: Declaran LAS PARTES que seran causales de Resolucién Administrativa
del presente contrato, las contenidas en el articulo 99 de la Ley 22 de 27 de junio de 2006,
que regula la Contratacion Puablica.

CUARTA: Declaran LAS PARTES que para los efectos de este acuerdo deben efectuarse
las notificaciones a los siguientes domicilios:
a. BANCONAL: piso 15 del Condominio Plaza Internacional, ubicado en
Via Espafia y Calle 55, Ciudad de Panama, Republica de Panama.
b. MIDES: Piso No. 4 del Edificio Plaza Edison, ubicado sobre la Avenida
Ricardo J. Alfaro, Ciudad de Panama, Republica de Panama.

Cualquier cambio de domicilio debe ser notificado por escrito a la otra parte, en un periodo
no mayor de cinco (5) dias después de realizado ¢l cambio, de lo contrario se seguira
utilizando los domicilios dispuestos en ¢l presente acuerdo.

QUINTA: Declaran LAS PARTES que ¢l BANCONAL no es responsable por la
gjecucion de este contrato, en caso fortuito o fuerza mayor. En estos casos, debera notificar
por escrito a el MIDES de las circunstancias que originaron la no ejecucion del contrato.

SEXTA: Declaran LAS PARTES que si alguna de las estipulaciones del presente
documento resultase nula segiin las leyes de la Republica de Panama, la nulidad no
invalidara ¢l documento en su totalidad, sino que éste s¢ interpretara como si no incluyera
la estipulacion o estipulaciones que se declaren nulas y los derechos y obligaciones de las
partes seran interpretadas y observadas en la forma que en derecho proceda.

SEPTIMA: Declaran LAS PARTES que ¢l hecho de una de cllas permita una o varias
veces, que la otra incumpla en sus obligaciones o la cumpla en forma distinta de la pactada,
y no insista en ¢l cumplimiento exacto de tales obligaciones, sin ¢jercer oportunamente los
derechos contractuales de este acuerdo o legales que le corresponden, no eximira a la parte
que incumple de sus actos realizados.

OCTAVA: Declaran LAS PARTES que ¢l término de este contrato serd un (1) afio,
contado a partir de su firma. No obstante, cualquicra de LAS PARTES podra darlo por
terminado en cualquier tiempo, dando aviso escrito a la otra parte, mediante nota escrita con
una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles.
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NOVENA: Seran causales de resolucién administrativa del presente contrato, las
contenidas en el articulo 99 de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, que regula la contratacion
publica.

EN FE DE LO CUAL, se¢ firma ¢l presente contrato en dos ejemplares originales del

mismo tenor y efecto, a los (_ ) dias del mes de de

2009.

POR BANCONAL POR MIDES

JUAN R. DE DIANOUS H. MARIA ROQUEBERT LEON

Cédula No. 4-75-540 Cédula No. 8-238-1764
REFRENDO

CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA

Panama 11 de marzo de 2009.
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ANEXO NUM. 3

CIRCULAR NUM. 67-2005-DC-DFG
30 DE MAYO DE 2005

REQUISITOS MINIMOS QUE DEBEN CONTENER LAS COTIZACIONES

Frecuentemente en los actos de seleccion de contratistas se presentan por parte de los
proponentes, cotizaciones que no contienen la totalidad de la informacion que identifique a
la persona natural o juridica que esta presentando dicha cotizacidn, como tampoco todos los
aspectos concernientes a su propuesta.

Por lo anterior, les solicitamos instruir al personal a cuyo cargo s¢ encuentran estas
responsabilidades, a efectos de que verifiquen que todas las cotizaciones que se presenten
por parte de los proponentes, contengan como minimo la siguiente informacion:

L.

Nk W

*

Nombre o membrete de la persona natural o juridica que presenta la propuesta o
cotizacion.

Registro Unico de Contribuyente v Digito Verificador.

Fecha de la cotizacion.

Direccidon y nimero de teléfono.

Nombre de la entidad pablica a la cual se le esta presentando dicha cotizacion.
Cantidad y descripcion del bien y/o servicio que se esta cotizando.

Precio unitario v precio total, con indicacion del ITBMS, vy cualquier otro
impuesto que incida en el valor de los bienes o servicios cotizados.

Condiciones de pago y otros aspectos que se estimen importantes destacar.

La cotizacion debe estar firmada.
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ANEXO NUM. 4

CIRCULAR No. 008-DMEyF-DGT

FECHA: 5 de abril de 2006

PARA: Ministros de Estado, Titulares de la Asamblea Nacional, de la

Administracion de Justicia y del Tribunal Electoral, Procuradora
General de la Nacion y Procuradora de la Administracion, Fiscal
General Electoral, Directores, Administradores y Gerentes Generales de
Entidades Descentralizadas y Empresas Publicas incluidas las que se
rigen por las normas de derecho privado, Rectores de las Universidades
Oficiales, Defensor del Pueblo, Gobernadores, Alcaldes, Presidente de
los Consejos Provinciales, Municipales y de las Juntas Comunales, Jefes
Sectoriales de Fiscalizacion, Jefes, Supervisores y Fiscalizadores de la
Contraloria General.

DE: Ministro de Economia y Finanzas
Contralor de la Republica

ASUNTO: Inscripcién en el Catalogo de Proveedores

Con la finalidad de sistematizar y ordenar la informacion relativa a los proveedores de
bienes vy servicios al Sector Pablico, nos permitimos comunicarles que a partir de la fecha
toda persona natural o juridica, consorcio o asociaciones accidental, nacional o extranjero,
vinculado con ¢l Estado producto de ser adjudicatario de cualquier acto de seleccion de
contratista, por un monto igual o superior a los mil balboas (B/. 1,000.00), debera contar
con un CODIGO DE PROVEEDOR, para lo cual tendra que estar inscrito en el Catalogo de
Proveedores del Médulo del Tesoro del STAFPA, en el Ministerio de Economia y Finanzas.

Esta medida permitira al Estado contar con una fuente unica de registro y coadyuvara en el
proceso de seguimiento de las contrataciones, a través del Sistema de Control de Obras y
Bienes del Estado (COBE) que esta implementando la Contraloria General de la Republica.

Las oficinas de Contabilidad, Proveeduria, Compras, Tesoreria, Recursos Humanos o la
Direccion Administrativa, segun corresponda en cada entidad, y las Unidades
Coordinadoras de Proyectos financiados por Organismos Financieros Internacionales o
Gobiernos Extranjeros, deberan enviar al Departamento de Gestion de Pagos de la
Direccion General de Tesoreria (teléfono 207-7939 o fax 227-3950), ¢l formulario de
inscripcion (adjunto), debidamente completado y con la informacion requerida de
conformidad con el instructivo del mismo.

Una vez verificada la informacion suministrada, ¢l SIAFPA desplegara ¢l Codigo de
Proveedor asignado en la institucién. A las instituciones que no tengan SIAFPA, se les
informard via fax el Codigo de Proveedor Asignado.
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Por todo lo anterior, hemos instruidos a las Oficinas de Fiscalizacidén que a partir de la
fecha de esta Circular, los documentos que no cumplan con este requerimiento seran
devueltos a las respectivas administraciones para las subsanaciones por parte de la Entidad
vy ¢l Proveedor, con miras a obtener los resultados esperados.

Atentamente,

Ministro de Economia y Finanzas Contralor General de la Republica
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MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE TESORERIA

Formulario de Inscripcién o Modificacion de Proveedores

Entidad Solicitante:

Fecha:
1. Proveedor e Persona Natural
o Razén Social
e Nombre Comercial
2. Tipo de Llave e (Cédula
e R.U.C.
e N.T.
o Pasaporte
3. Digito Verificador
4. Categoria
5. Compromiso
6. Direccion
7. Teléfono
8. Representante Legal
9. Cédula del Rep. Legal

Nombre del Funcionario Responsable Firma

Para uso de la Direccion General de Tesoreria

Cédigo de Proveedor Num.

(Sello de la Entidad)

(Ver instructivo atras)
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INSTRUCTIVO

En esta columna se debe anotar correctamente, segin aparece en ¢l documento de
facturacion:

a) Persona Natural
b) Razoén Social (nombre con ¢l cual fue inscrita la empresa)
c) Nombre Comercial (nombre que utiliza comercialmente).

Colocar el nimero de:

a) Cédula (si s persona natural)

b) R.U.C. (si es persona juridica)

c) N.T. — Numero Tributario (si es extranjero que declara)
d) Pasaporte (si €s extranjero)

Colocar el digito verificador correspondiente.

Colocar si el proveedor es empresa privada, institucién del estado, funcionario
publico o extranjero.

Setialar si el proveedor esta sujeto a cesion de crédito.

Colocar la direccion completa del proveedor (urbanizacidn, calle, casa, edificio,
provincia, apartado postal).

Colocar ¢l o los numeros de teléfono y fax del proveedor.
Colocar ¢l nombre del representante legal de la empresa (actualizado a seis meses).

Colocar ¢l numero de cédula del representante legal.
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ANEXO NUM. 5
(Pagina Num. 1 del Anexo Nium.5)

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL (MIDES)
RED DE OPORTUNIDADES
TARJETA DE CORRESPONSABILIDAD
PARTE FRONTAL DE LA TARJETA

earE
Ciroriunidades

Nombre de (1) Jefe del Hogar:

Numero de Registro:
Cédula de Identidad Personal:
Distrito:

Corregimiento:

Poblado:
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ANEXO NUM. 5
(Pagina Num. 2 del Anexo Nium.5)

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL (MIDES)
RED DE OPORTUNIDADES

TARJETA DE CORRESPONSABILIDAD
REVERSO DE LA TARJETA

Cumplimiento de Compromisos

EDUCACION SALUD
Asistencia a Reuniones de Vacunas Control de
Clases Padres de Embarazos

Familia

Capacitaciones
de la Red

Acompafiamiento
Familiar
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ANEXO NUM. 6

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL (MIDES)
CARTA COMPROMISO
Pacto de Corresponsabilidad Familiar

En atencion a la implementacion de la Fase Inicial del Sistema de Proteccion Social que
cjecuta el Ministerio de Desarrollo Social se suscribe la siguiente Carta de Compromiso por
parte de la FAMILIA BENEFICIADA representada por un principal

, varén / mujer, de

nacionalidad (a), mayor de edad, con Cédula de Identidad Personal o
Carné de Identificacion Nam. quien actda en su propio nombre y
representacion de la misma.

LA FAMILIA BENEFICIADA se integra al Sistema de Proteccion Social, programa de
promocion de desarrollo humano implementado por el ESTADO

La familia acepta:

1. Participar en el Sistema de Proteccion Social y recibir el bono de
Gestidn del que hard un uso correcto, (recibir las transferencias monetarias

condicionadas, de las cuales la FAMILIA BENEFICIADA se¢ compromete
hacer un uso correcto.)

2. Recibir un apoyo familiar (el acompafiamiento familiar) durante (la vigencia
del presente programa de beneficio) el tiempo que dure su vigencia y que
cumplira con las actividades que acuerde con el mismo.

3. Realizar las actividades fundamentales de acceso a los servicios de salud y
educacion y otros establecido en la lista de servicios que le presente el apoyo
familiar.

(Por medio de la presente Carta de Compromiso Familiar se establece que los servicios que
la familia beneficiada recibira seran de caracter preferencial.) Esta Carta de Compromiso
Familiar indica que los servicios que la familia beneficiada recibira seran preferenciales.

La presente Carta de Compromiso Familiar tendra (una vigencia de TREINTA Y SEIS (36)
MESES) ¢l tiempo de su vigencia de XXXXXXXXXXX dias y el incumplimiento (de las
obligaciones adquiridas en virtud del presente documento, podra ser causal para que se
suspenda o cancelen los beneficios) con cualquiera de los compromisos establecidos podra
ser causante para dejar de recibir los beneficios, previa evaluacion de informe escrito
(presentado) por el apoyo familiar y del informe social.
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Para constancia de lo acordado se firma en dos (2) ejemplares de un mismo tenor, que
conservaran cada una de las partes, ¢l dia del mes de del
ano 200 .
POR LA FAMILIA BENEFICIADA POR EL ESTADO
Principal
Cédula Numero

Otros Miembros

MARTIN TORRIJOS ESPINO

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL
DE LA REPUBLICA DE PANAMA
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ANEXO NUM. 7

MINISTERIO DE GOBIERNO Y JUSTICIA
OFICINA NACIONAL PARA LA ATENCION DE REFUGIADO

MINISTERIO DE GOBIERNO Y JUSTICIA
Oficina Nacional para la Atencién de
Refugiado

PROTECCION TEMPORAL

No. CARNET

FOTO

NOMBRE

NACIONALIDAD FECHA DE NACIMIENTO

UBICACION

FECHA DE INGRESO

DIRECTOR (A) DE ONPAR EMISION DURACION
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ANEXO MNUM. &

PHRECURON MACHNAL DE SMIGRACION ¥ NATURALIZACION

FOTO
NOMBERE Y APELLIDG
NACHWATHIT PASARGHTE

- ENPIRA

NUM., XXXXXXXX

Firros

o

MOTA: La letes PRYon sl presente camng 1nlies qupe & portador del ensmm es Rpf
e ol ons de o dete *FY dndion ype o protador ss an Soheitante de Refugio.

del

s MOBILIARIO &
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MOBILIARIO SELECTO, con aviso de operacion nimero 8-727-1874-2009-164415, el cual se encuentra ubicado en
Coldn, distrito de Coldn, corregimiento Buena Vista, Via Transistmica, entrada principal a un costado del Mini Stper
Elida. César Cornejo Reyes. L. 201-323306. Tercera publicacion.

AVISO. Yo, CARLOS CESAR CASTREJON CEDENO, haciendo uso del Codigo de Comercio en el Articulo 777,
traspaso el registro comercial amparado en el establecimiento PARRILLADA DON MIN, ubicado en Calle 2da. Oeste y
Ave. 2 Sur, en La Concepcion, Bugaba a favor de Jorge LUIS REYES MORENO, Céd. 4-724-693, cuyo establecimiento
se denominara PARRILLADA DON JORGE. L. 201-318716. Tercera publicacion.

AVISO DE DISOLUCION. Por medio de la Escritura Publica No. 15,116 de 12 de agosto de 2009, de la Notaria Primera
del Circuito de Panama, registrada el 13 de agosto de 2009, a la Ficha 551653, Documento 1632666, de la Seccidén de
(Mercantil) del Registro Publico de Panama, ha sido disuelta la sociedad "ZIZI BRIDGE S.A.". L. 201-323329. Unica
publicacion.

REPUBLICA DE PANAMA, REGISTRO PUBLICO DE PANAMA. CERTIFICA CON VISTA A LA SOLICITUD
09-143489. QUE LA SOCIEDAD: PALMBROOK HOLDINGS S.A. Se encuentra registrada la Ficha 370188, Doc.
44503, desde el dieciséis de noviembre de mil novecientos noventa y nueve. DISUELTA. Mediante Escritura Publica
5568 del 03 de agosto de 2009 de la Notaria Tercera de Circuito de Panama, se acuerda la disolucion de la sociedad
anonima denominada PALMBROOK HOLDINGS S.A., segun consta en Documento Redi 1631376, Ficha 370188 desde
el 12 de agosto de 2009. Expedido y firmado en la provincia de Panama, el trece de agosto de dos mil nueve a las
11:40:20, a.m. Nota: Esta certificacion pagd derechos por un valor de B/.30.00, comprobante No. 09 - 143489. No.
Certificado: S. Anonima - 079232, fecha: jueves, 13 de agosto de 2009. LUIS E. CHEN, Certificador. //ELQUI//. L-
201-323376. Unica publicacion.

REPUBLICA DE PANAMA, REGISTRO PUBLICO DE PANAMA. CERTIFICA CON VISTA A LA SOLICITUD
142349. QUE LA SOCIEDAD: TYLER INTERNATIONAL INC. Se encuentra registrada en la Ficha: 347752, Rollo:
60815, Imagen: 35, desde el ocho de julio de mil novecientos noventa y ocho. DISUELTA. Que mediante Escritura
Pablica numero 5569 de 3 de agosto de 2009 de la Notaria Tercera del Circuito de Panama se acuerda la disolucién de la
sociedad anénima denominada TYLER INTERNATIONAL INC. segin consta en Documento Redi 1632003, Ficha
347752 de la Seccién de Mercantil, inscrita desde el dia 12 de agosto de 2009. Expedido y firmado en la provincia de
Panama, el catorce de agosto de dos mil nueve a las 11:15:33, a.m. Nota: Esta certificacion pagé derechos por un valor de
B/.30.00, comprobante No. - 142349. No. Certificado: S. Anénima - 079698, fecha: viernes, 14 de agosto de 2009. LUIS
E. CHEN, Certificador. /MAS03//. L- 201-323377. Unica publicacién.

REPUBLICA DE PANAMA MINISTERIO DE DESARROLLO AGROPECUARIO DEPARTAMENTO DE
REFORMA AGRARIA REGION No. 9, BOCAS DEL TORO. EDICTO No. 1-078-09. La suscrita Funcionaria
Sustanciadora de la Direccién Nacional de Reforma Agraria, en la provincia de Bocas del Toro al publico. HACE
SABER: Que la sociedad MC KEE GROUP S.A. REP. L. LINDA JORGENSEN MC KEE, vecino (a) del
corregimiento de Panama, distrito de Panama, con pasaporte No. 306315978, ha solicitado a la Direccion Nacional de
Reforma Agraria, mediante solicitud No. 1-545-05, la adjudicacion a titulo oneroso de una parcela de tierra baldia
nacional adjudicable, con una superficie de 31 Has. + 6587.11 M2, ubicada en la localidad de Platanarito, corregimiento
Rambala, distrito de Chiriqui Grande, provincia de Bocas del Toro, comprendida dentro de los siguientes linderos. Norte:
Camino, Cristobalina M. de Lezcano. Sur: César J. Quiroz. Este: Rio Platanarito, Qda. Platanarito. Oeste: Cristobalina M.
de Lezcano. Para los efectos legales se fija este Edicto en lugar visible de este Despacho, en la Alcaldia del distrito de
Chiriqui Grande o en la corregiduria de Rambala y copia del mismo se entregard al interesado para que lo haga publicar
en los 6rganos de publicidad correspondientes, tal como lo ordena el articulo 108 del Codigo Agrario. Este Edicto tendra
una vigencia de quince (15) dias a partir de la Gltima publicaciéon. Dado en Changuinola a los trece (13) dias del mes de
julio de 2009. (fdo.) AGR. EMMA MORENO. Funcionaria Sustanciadora. (fdo.) JOYCE SMITH V. Secretaria Ad-Hoc.
L.201-322340.
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REPUBLICA DE PANAMA MINISTERIO DE DESARROLLO AGROPECUARIO DIRECCION NACIONAL DE
REFORMA AGRARIA REGION No. 7, CHEPO. EDICTO No. 8-7-237-2009. El Suscrito Funcionario Sustanciador de
la Direccion Nacional de Reforma Agraria, en la Provincia de Panama al pablico. HACE CONSTAR: Que el sefior (a)
ELBA LUISA ARZA DE RUIZ, vecino (a) de Bda. 11 de Octubre, corregimiento de Chepo, del distrito de Chepo,
provincia de Panama, portador de la cédula de identidad personal No. 8-126-581, ha solicitado a la Direccién Nacional de
Reforma Agraria, mediante solicitud No. 8-7-208-2006, segliin plano aprobado No. 805-04-20064, la adjudicacion del
titulo oneroso, de una parcela de tierra Baldia Nacional adjudicable, con una superficie total de 0 Has + 1,738.28 M2,
ubicada en Platanares, corregimiento de El Llano, distrito de Chepo, provincia de Panama. Norte: Francisco Batista. Sur:
Servidumbre pluvial de 10.00 mts. Este: Calle existente de 12.00 mts. Oeste: Marinderjit Singh D. Para los efectos legales
se fija el presente Edicto en lugar visible de este Despacho, en la Alcaldia del distrito de Chepo, o en la Corregiduria de El
Llano, copia del mismo se le entregard al interesado para que lo haga publicar en los drganos de publicidad
correspondientes, tal como lo ordena el articulo 108 del Cédigo Agrario. Este Edicto tendrd una vigencia de quince (15)
dias a partir de la ultima publicacién. Dado en Chepo, a los 11 dias del mes de agosto de 2009. (fdo.) FRANCISCO
LOPEZ. Funcionario Sustanciador. (fdo.) ANYURI RIOS. Secretaria Ad-Hoc. L.201-323520.

REPUBLICA DE PANAMA MINISTERIO DE DESARROLLO AGROPECUARIO DEPARTAMENTO DE
REFORMA AGRARIA REGION No. 1, CHIRIQUI. EDICTO No. 372-2009. El Suscrito Funcionario Sustanciador de la
Direccion Nacional de Reforma Agraria, en la provincia de Panama al pablico. HACE CONSTAR: Que el sefior (a)
CEFERINO MAJIN GOMEZ CABALLERQO, vecino (a) de Varital, corregimiento Cabecera, del distrito de Boquerdn,
provincia de Chiriqui, portador de la cédula de identidad personal No. 4-196-607, ha solicitado a la Direccioén Nacional de
Reforma Agraria, mediante solicitud No. 4-0897, segin plano aprobado No. 403-01-20854, la adjudicacion del titulo
oneroso de una parcela de tierra Baldia Nacional adjudicable, con una superficie total de 0 Has + 1994.60 M2. El terreno
esta ubicado en la localidad de Varital, corregimiento Cabecera, distrito de Boquerdn, provincia de Chiriqui, comprendido
dentro de los siguientes linderos. Norte: Balbina S. de Guerra. Sur: Carretera Interamericana. Este: Balbina S. de Guerra.
Oeste: Alfonso quintero Arauz. Para los efectos legales se fija el presente Edicto en lugar visible de este Despacho, en la
Alcaldia del Distrito de Boquerdn, en la corregiduria de Cabecera y copia del mismo se entregara al interesado para que lo
haga publicar en los érganos de publicidad correspondientes, tal como lo ordena el articulo 108 del Codigo Agrario. Este
Edicto tendra una vigencia de quince (15) dias a partir de la ultima publicaciéon. Dado en David, a los 04 dias del mes de
agosto de 2009. (fdo.) ING. FULVIO ARAUZ G. Funcionario Sustanciador. (fdo.) ELVIA ELIZONDO. Secretaria
Ad-Hoc. L.201-322686.

REPUBLICA DE PANAMA MINISTERIO DE DESARROLLO AGROPECUARIO DEPARTAMENTO DE
REFORMA AGRARIA REGION No. 1, CHIRIQUI. EDICTO No. 382-2009. El Suscrito Funcionario Sustanciador de la
Direccion Nacional de Reforma Agraria, en la provincia de Panama al pablico. HACE CONSTAR: Que el sefior (a)
DILIA FISTONICH DE ARCE Y OTRO, vecino (a) de Alto Boquete, corregimiento Alto Boquete, del distrito de
Boquete, provincia de Chiriqui, portador de la cédula de identidad personal No. 4-98-85, ha solicitado a la Direccion
Nacional de Reforma Agraria, mediante solicitud No. 4-0670, segun plano aprobado No. 405-12-21854, la adjudicacion
del titulo oneroso de una parcela de tierra Baldia Nacional adjudicable, con una superficie total de 0 Has + 3948.48 M2.
El terreno estd ubicado en la localidad de Tizingal, corregimiento Volcan, distrito de Bugaba, provincia de Chiriqui,
comprendido dentro de los siguientes linderos. Norte: Juan Pablo Berard Barrancos. Sur: Malinka Morales de Badiola.
Este: Quebrada Tizingal, barrancos. Oeste: Camino. Para los efectos legales se fija el presente Edicto en lugar visible de
este Despacho, en la Alcaldia del Distrito de Bugaba, en la corregiduria de Volcan y copia del mismo se entregard al
interesado para que lo haga publicar en los 6rganos de publicidad correspondientes, tal como lo ordena el articulo 108 del
Codigo Agrario. Este Edicto tendra una vigencia de quince (15) dias a partir de la Gltima publicacion. Dado en David, a
los 3 dias del mes de agosto de 2009. (fdo.) ING. FULVIO ARAUZ G. Funcionario Sustanciador. (fdo.) ELVIA
ELIZONDO. Secretaria Ad-Hoc. L.201-323220.

EDICTO No. 19 DIRECCION DE INGENIERIA MUNICIPAL DE LA CHORRERA.- SECCION DE CATASTRO
ALCALDIA MUNICIPAL DEL DISTRITO DE LA CHORRERA. EL SUSCRITO ALCALDE DEL DISTRITO DE LA
CHORRERA, HACE SABER: QUE EL SENOR (A) ROSA AMELIA AGUILAR GIL, IGNACIO JAVIER
AGUILAR AGUILAR y JUAN MANUEL AGUILAR AGUILAR, panamefios, mayores de edad, residente en Santa
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Librada, casa No. 2058, teléfono No. 244-5129, portadores de la cédula de identidad personal No. 8-200-255, 8-436-531 y
8-399-513 respectivamente, en su propio nombre en representacion de sus propias personas, ha solicitado a este Despacho
que se le adjudique a titulo de plena propiedad, en concepto de venta de un lote de terreno Municipal Urbano, localizado
en el lugar denominado Calle Transversal 1ra., de la Barriada Potrero Grande, Corregimiento El Coco, donde se llevara a
cabo una construccion distinguido con el nimero  , y cuyos linderos y medidas son los siguientes: Norte: Calle
Transversal con: 49.95 Mts. Sur: Finca 9535, Tomo 297, Folio 472, propiedad del Municipio de La Chorrera con: 78.10
Mts. Calle Dolores con: 26.05 Mts. Qeste: Calle Transversal 2da. con: 62.986 Mts. Area total del terreno dos mil
trescientos cincuenta y cinco metros cuadrados con cuatro mil novecientos cincuenta decimetros cuadrados (2,355.4950
Mits.2). Con base a lo que dispone el Articulo 14 del Acuerdo Municipal No. 11-A del 6 de marzo de 1969, se fija el
presente Edicto en un lugar visible al lote de terreno solicitado, por el término de diez (10) dias, para que dentro de dicho
plazo o término pueda oponerse la (s) que se encuentran afectadas. Entréguesele, sendas copias del presente Edicto al
interesado, para su publicacién por una sola vez en un periddico de gran circulacion y en la Gaceta Oficial. La Chorrera,
20 de abril de dos mil nueve. Alcalde (fdo.) LICDO. LUIS A. GUERRA M. Jefe de la Seccion de Catastro (fdo.) SRTA.
IRISCELYS DIAZ G. Es fiel copia de su original. La Chorrera, veinte (20) de abril de dos mil nueve. SRTA. IRISCELYS
DIAZ G. Jefe de la Seccion de Catastro Municipal. L. 201-320100.

EDICTO No. 238 DIRECCION DE INGENIERfA MUNICIPAL DE LA CHORRERA.- SECCION DE CATASTRO
ALCALDIA MUNICIPAL DEL DISTRITO DE LA CHORRERA. EL SUSCRITO ALCALDE DEL DISTRITO DE LA
CHORRERA, HACE SABER: QUE EL SENOR (A) CLELIA ORTEGA MECIAS, panamefia, mayor de edad, con
cédula de identidad personal No. 8-114-224, en su propio nombre en representacion de su propia persona, ha solicitado a
este Despacho que se le adjudique a titulo de plena propiedad, en concepto de venta de un lote de terreno Municipal
Urbano, localizado en el lugar denominado Calle 10* Norte, de la Barriada La Biblioteca, Corregimiento Barrio Colén,
donde se llevara a cabo una construccion distinguido con el nimero  , y cuyos linderos y medidas son los siguientes:
Norte: Calle 10* Norte con: 13.65 Mts. Sur: Finca 6028, Folio 104, Tomo 194 propiedad del Municipio de La Chorrera
con: 5.70 Mts. Este: Calle Juana De la Cruz con: 32.73 Mits. Oeste: Finca 6028, Folio 104, Tomo 194 propiedad del
Municipio de La Chorrera con: 27.39 Mts. Area total del terreno doscientos setenta y cuatro metros cuadrados (274.00
Mits.2). Con base a lo que dispone el Articulo 14 del Acuerdo Municipal No. 11-A del 6 de marzo de 1969, se fija el
presente Edicto en un lugar visible al lote de terreno solicitado, por el término de diez (10) dias, para que dentro de dicho
plazo o término pueda oponerse la (s) que se encuentran afectadas. Entréguesele, sendas copias del presente Edicto al
interesado, para su publicacion por una sola vez en un periddico de gran circulacion y en la Gaceta Oficial. La Chorrera, 5
de agosto de dos mil nueve. Alcalde: (fdo.) SR. TEMISTOCLES JAVIER HERRERA. Jefa de la Seccion de Catastro
(fdo.) SRTA. IRISCELYS DIAZ G. Es fiel copia de su original. La Chorrera, cinco (5) de agosto de dos mil nueve.
SRTA. IRISCELYS DIAZ G. Jefa de la Seccién de Catastro Municipal. L. 201-323276.

REPUBLICA DE PANAMA MINISTERIO DE DESARROLLO AGROPECUARIO DIRECCION NACIONAL DE
REFORMA AGRARIA REGION METROPOLITANA. EDICTO No. 8-AM-126-2009. El Suscrito Funcionario
Sustanciador de la Direccion Nacional de Reforma Agraria, en la provincia de Panama al publico, HACE CONSTAR:
Que el sefior (a) JOSE LUIS GONZALEZ MALTOS, vecino (a) de El Juncal, corregimiento de Juan Demostenes
Arosemena, del distrito de Arraijan, provincia de Panama, portador de la cédula de identidad personal No. E-8-25336, ha
solicitado a la Direcciéon Nacional de Reforma Agraria, mediante solicitud No. AM-153-07 del 7 de septiembre de 2007,
seglin plano aprobado No. 801-02-20038 del 20 de febrero de 2009, la adjudicacion del titulo oneroso de una parcela de
tierra patrimonial adjudicable, con una superficie total de 3 Has. + 9488.23 m2 que forman parte de la Finca No. 21274,
Tomo 510 y Folio 268 propiedad del Ministerio de Desarrollo Agropecuario. El terreno esta ubicado en la localidad de El
Juncal, corregimiento Juan Demostenes Arosemena, distrito de Arraijan, provincia de Panama, comprendido dentro de los
siguientes linderos. Norte: Jorge Azcarraga Espino. Sur: Carlos Dario Sandoval Broce. Este: Jorge Azcarraga Espino,
Carlos Dario Sandoval Broce. Oeste: Quebrada El Juncal, servidumbre peatonal a Chapala de 5.00 metros de ancho. Para
los efectos legales se fija el presente Edicto en lugar visible de este Despacho, en la Alcaldia del distrito de Arraijan, o en
la corregiduria de Juan Demostenes Arosemena, copia del mismo se le entregard al interesado para que lo haga publicar
en los 6rganos de publicidad correspondientes, tal como lo ordena el articulo 108 del Codigo Agrario. Este Edicto tendra
una vigencia de quince (15) dias a partir de la Gltima publicacion. Dado en Panama a los 14 dias del mes de agosto de
2009. (fdo.) ING. PABLO E. VILLALOBOS D. Funcionario Sustanciador. (fdo.) SRA. JUDITH E. CAICEDO S.
Secretaria Ad-Hoc. L.201-323526.
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REPUBLICA DE PANAMA MINISTERIO DE DESARROLLO AGROPECUARIO DIRECCION NACIONAL DE
REFORMA AGRARIA REGION No. 5, PANAMA OESTE. EDICTO No. 291-DRA-2009. El Suscrito Funcionario
Sustanciador de la Direccion Nacional de Reforma Agraria, en la provincia de Panama al publico. HACE CONSTAR:
Que el sefior (a) LUIS FRANCQO, vecino (a) de Gorgona, del corregimiento Nueva Gorgona, distrito de Chame, provincia
de Panama, portador de la cédula de identidad personal No. 8-483-248, ha solicitado a la Direcciéon Nacional de Reforma
Agraria, mediante solicitud No. 8-5-018-2007 del 11 de enero de 2007, segin plano aprobado No. 83-3905, la
adjudicacion del titulo oneroso de una parcela de tierra patrimonial adjudicable, con una superficie de 0 Has. + 1,000.00
M2, que sera segregada de la finca No. 5865, inscrita al tomo 187, folio 116, de propiedad del Ministerio de Desarrollo
Agropecuario. El terreno estd ubicado en la localidad de Gorgona, corregimiento de Nueva Gorgona, distrito de Chame,
provincia de Panama, comprendido dentro de los siguientes linderos. Norte: Francisco Ortiz Argiaga. Sur: Avenida "C"
Sur a otros lotes y a Nueva Gorgona. Este: Maria Esther Chérigo. Oeste: Roberto Gonzalez, Graciela Bethancourt. Para
los efectos legales se fija el presente Edicto en lugar visible de este Despacho, en la Alcaldia del distrito de Chame, o en la
corregiduria de Nueva Gorgona. Y copia del mismo se le entregard al interesado para que lo haga publicar en los 6rganos
de publicidad correspondientes, tal como lo ordena el articulo 108 del Codigo Agrario. Este Edicto tendra una vigencia de
quince (15) dias a partir de la Gltima publicacion. Dado en Capira a los 11 dias del mes de agosto de 2009. (fdo.) ING.
MIGUEL MADRID. Funcionario Sustanciador. (fdo.) ANIBAL TORRES. Secretario Ad-Hoc. L.201-323531.

REPUBLICA DE PANAMA MINISTERIO DE DESARROLLO AGROPECUARIO DIRECCION NACIONAL DE
REFORMA AGRARIA REGION No. 5, PANAMA OESTE. EDICTO No. 292-DRA-2009. El Suscrito Funcionario
Sustanciador de la Direccion Nacional de Reforma Agraria, en la provincia de Panama al publico. HACE CONSTAR:
Que el sefior (a) MARIA ESTHER CHERIGO GONZALEZ, vecino (a) de Gorgona, del corregimiento Nueva
Gorgona, distrito de Chame, provincia de Panama, portador de la cédula de identidad personal No. 8-808-1352, ha
solicitado a la Direccion Nacional de Reforma Agraria, mediante solicitud No. 8-5-017-2007 del 11 de enero de 2007,
seglin plano aprobado No. 83-4005, la adjudicacion del titulo oneroso de una parcela de tierra patrimonial adjudicable,
con una superficie de 0 Has. + 1,000.00 M2, que sera segregada de la finca No. 5865, inscrita al tomo 187, folio 116, de
propiedad del Ministerio de Desarrollo Agropecuario. El terreno estd ubicado en la localidad de Gorgona, corregimiento
de Nueva Gorgona, distrito de Chame, provincia de Panama, comprendido dentro de los siguientes linderos. Norte: Tania
Rivera Reyes. Sur: Avenida "C" Sur hacia Nueva Gorgona. Este: Calle a otros lotes. Oeste: Luis Franco. Para los efectos
legales se fija el presente Edicto en lugar visible de este Despacho, en la Alcaldia del distrito de Chame, o en la
corregiduria de Nueva Gorgona. Y copia del mismo se le entregard al interesado para que lo haga publicar en los 6rganos
de publicidad correspondientes, tal como lo ordena el articulo 108 del Codigo Agrario. Este Edicto tendra una vigencia de
quince (15) dias a partir de la Gltima publicacion. Dado en Capira a los 11 dias del mes de agosto de 2009. (fdo.) ING.
MIGUEL MADRID. Funcionario Sustanciador. (fdo.) ANIBAL TORRES. Secretario Ad-Hoc. L.201-323530.
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