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nancieras.

el i um-.
picha solicitud seré @resenuaﬁa por inter

A i i ca informacidn:
abogado y deber. contener i& siguiente informa

al Nombre © razén social de la soplicitante.

b}l La clase de gociedad © compafifa de gque aesg

trata.
c) Fecha de su inscripcién en el Registro PRI~
co, con indicacién del Tome: Folioc y Rsiento
; {Ficha, Rollo e imagen! respectivos. Ef
] !
;ﬁ aj Nombre y generales de SuS pirectores, Dignas %
" rarios, y Representante Legal. %l
= £1 domicilioc legal de la solicitante. . ?
£} Nombre comercial de la Empresa Financiera. i
ii ‘ gl Direccidén exacta del establecimiento )
s T comercial. B
h} Tndicacidén del capital con gue operard el
' negocio vy la fecha en gue pretende iniciar
operaciones.
: arrf{culo  &: 1a solicitud de gue trata el articulo
“ﬂ anterior, deberé accmpafarse de los siguigntes
I
“W documentos:
1 a}l copia autenticada de 1a Escritura Piblica de
| protocolizacién del Pacto Social y de las re-
[
ﬂ formas, si las hublere, debidamente inscritas
|3
¢ 4
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’Wh aj certificado expedido por UG 4
Iy
Butorizado, respecto al capital suscritoc ¥
i
I
el ¥
i:'” pagado de la sociedad.
i
1 § ; S o n s :
| 8 e} Cheque certificado a fzvor del Ministeric de
=
3l; Comercic e Industrias, por 1a suma de QUi
o
i nientos Balboas {B/.500.00) para sufragar 1os
F.
fr ; ; i o {oitud
, gastos de investigacidén de la golicitud,
‘ £ Descripcién de 1los chbietivos ¥ proyecciones
4 e :
i? econbmicas y financieras de la empresa.
‘l " )
b - Artf{culo 7: Las perscnas naturales y 1os recresentantes
i
i legales de las perscnas jur{dicas autoriz das para desa-
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i rrollar los negocies propios de una EmpPI za financiera
! deberdn estar domiciliados en 1a Reptblica de Pana amé.
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Artfeoulo 9: Recibida la solicitud y upa Vez comprobado

. ‘s nilecidos en asta
que la misma relne los requisitos establecidos &n

. \ : 5 34 Mini i
Ley, la Direccifn de Empresas rinancieras del Ministerio

de Comercio e Industrias, mediante nesolucidn motivada,

expedird la autorizacién correspondiente.

Art{culo 10: Dicha autorizacién se ingcribiréd en un re-
gistro especial denominado Registro de Empresas Finan-
cieras, el cual ser& llsvade por la Direccidn de
presas Financlerszs del Ministerio de Comercio

trias. Cada inscripcibén en el Registro de

Financieras contendrd la siguiente informacidn: .

al NGmero de orden de la Resoluciédn.

e
bl Fecha de su expedicién.

cl Nombre y domicilio de la persona 2 sulien se
dié la autorizacién y si fuere perscna Jju
BT

2

Nombre  comercial exacta del
establecimiento donde coperard la empresa.
el Capital con que operard el negocio vy la fecha

de inicic de operaciones.
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Registro de Empresas Financleras.

Artfeulo 12: -El Ministerio de comercic & Industrias

mantendré un expediente para cada empresa financieras gue

autorice, el cual contendré los documentos
esta Ley, Para los efectos del arcnive de los expe-
dientes, el Ministerio adoptard el sistema que gstime

conveniente.

Artfculo 13: La Direccién.de Empresas Financleras del

Ministerio de Comercic e Industrias vechazaréd toda s0-

licitud que no cumpla con ios regquisitcs previstos en

esta Ley o gue no se acompafie de jos documentos a gue s5€

b

efieren los Artfculos 4 y & precedentes.

Artfcule 14: Toda perscna a gquien se autorice desarro-
llar los negocios propics de una empresa financiera,
deberd obtener a su nombre, una Licencia Comercial Tipo
B, e iniciar sus operacicnes dentro del plazo de seis
{6) meses, contados a partir de la fecha de la
Reso-ucidn de autcrizacidn a gue se refiere el aArticulo
3 de la presente Ley. vencido diche términc, la
autorizacién caducard y se cordenard la cancelacién del
registro correspondiente.

Las empresas financieras gue al entrar a regir esta
ley estuvieren cperando amparadas en una Licencila Comer-
cial Tipo A, dispondrén del término de sesenta {60} dlas

para solicitar su car

0
4]
St
o]
(¢
s
On
s}
)
bt
23
[
o
3
b
(&N
b
¢
fote
Ch
o
3
(]
¥
i

! 4
e

cencia Comercial Tipo B ante la Direccidn Genersl ¢
P &

Comercio Intericor del Ministeric de Comercio e Indus-




AN

M&».m

y

. R 26,681
'l g Gaceta Oficial, martes 2 de didembra de 198
u

) : trias.
i rjudicaré a las
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esta actividad.

esta ley estén ejerciendo legalmente
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Artfculo 15: Las personas naturales O U
: T Ay b imn D

zadas por el Ministerio de Comercic e Industrias [ara

desarrollar 1o0s negocics proplos

ciera gue al momento de entrar en vigencia eskta L8y o9

hubieren iniciadc sus operacicnes,

r

seis (6) meses para dar inicic a las mismas, vancide
A eltanark I

dicho término, 1la autorizacién caducars y 3e ordenara la

cancelacién del registro correspondiente.

Artfculo 16: La Direccién de Empresas Financieras remi-

tird a la Direccidén General de Comercio Interlor, copla
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autenticada de tcdas las Resoluciones de autorizacidn
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dose de sociedades anénimaz, las acciones COTrTespon”

dientes deberén estar totaslmente suscritas y pagadas.

artf{culo 18: Las empresas financieras que al entrar en

vigencia la presente Ley estuvieren operando con un ca-

3

pital inferior a Ciento Cincuenta Kil Balboas

(B/.150,000.00}) tendrén u% plazo de diez {10} afhos para
ajustarse a lo previsto en el artfculo anterior, siempre
gue incrementen su capital a la suma de Noventa HMil
Balboas (B/.90,000.00} durante los cinco {5} primercs

2 e

e

afcs de vigencia de esta Ley, Yy la diferenc
aumentos mi{nimos Jde Doce Mil Balbocas (B/.12,000.00)

anuales durante los cinco {5} afios subsiguientes.

miento gque realicen las Empresas Financlieras deberd
o

aj Lugar y fecha de la transaccién.
= Identificacién precisa de las partes ¥y el

c} Montc total de la obligacién.

dl Plazc v tasa de interés aplicable.

e} Método o sistema de cidleculc de ios intereses.
£} Monto de la comisidn de cierre.

g) Suma recibida por el deudor.
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; Ul ciconar los archivos v documentes e 1 pre
5 l"lv
i cieras correspendientes a los cinco (37 aue
z : al dltimo cierre fiscal.
: ‘ b
: ;. Artf{culo 29: Dentro de los cuatro | T dme
: cada afio, las empresas f{inancleras ¥ ; as
¢ |||I|r s . . : 2
T|M| Direccidn de Empresas Filnancieras, T
‘  certificado a favor del Ministerio de 3 i
L trias por la suma de Doscientos B {8,
: para cubrir los gastos gue se gene ‘ a
: Q; andlisis y auditorfas a los estadcos finan
: ‘ empresas a gue se refiere esta Ley.
; w"' .
TG CAPITULO IV
i
T LA REVOCACION DE LAS AUTORIZACION
H
Artfcule 30: La CDireccién de Empresas Fir
I
Ministeric de Comercio e Industrias revocara
zacidén concedida para operar una 7 :
i cuando asf{ lo sclicite la persona o}
i sido expedida. Podrd también. la Di cie
y' fipancieras, zrevocar de oficic dicha 1tord
i
b alguna de las siguientes causas:
’; al r haber cesado los negocios ‘
i b oar haber sido sancicnada 1z ;
.i v - . i
ﬁ {3) ocasiones por violacion:
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h. ciones de la presents Ley.
o
CAPITULO W
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financieros de las
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CAPITULD VI

fﬂﬂ DEL PROCEDIMIENTO PARA LA REVOCACION DE LAS

i AUTORIZACIONES Y PARA LA IMPOSICION DE MULTAS
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Gaceta Dfidal, m&ﬁgﬁgée diciembre de 1988

dieron lugar a la citacibn y =@ pzccadexé de inmediato &

dictar la Resolucidn a gque alude el artfculc 33 de esta
Ley.

Artfculo 37: Lo dispussto en el presente capftuleo nc
priva a la parte afectada para recurrir ante la juris-
término

diccién Contencioso-Administrativa dentro del

previsto por la Ley.

CAPITULO VI

DEL CONSEJO TECNICO DE EMPRESAS FINANCIERAS

artfculo 38: Créase el Consejo Téenico de Empresas Fi-
nancieras como oOrganismo encargado de determinar la
orientacién y dictar la polftica general en 1o relative
a la aplicacién de esta ley, el cual estaré integrade do
ia siguiente forma:s

a) El Ministro de Comercic e Industrias, © ia

perscna que €1 designe, quien lo presidiré.

b £l Director Nacional de Finanzas del Minis-
terio de Comercic e Industrias.

c) El Directcr de. Empresas Financieras del HMinis-
terioc de Comercio e Industrias, guien partici-
pard con derecho a VoZ sclamente y actuard
como Secretario del Censedo.

di Un Asesor Financierc, escogido por el Organc
Ejecutivo.

e} Un Gerente de empresa financiera, escogido de

cna terna gue al efecte presente la asociacién

[N
Fry

Nacicnal de Financileras.
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£} Un representante del conseio KNacional de los
Trabaiadores Crganizados, zscogido de terna
i presentada por dicha organizacidn.

Los miembros del Consejo Técnico de Empresas Finan-
cieras a que se refieren 1os 1iterales 41, e} ¥ £! del
presente art{culo ser4n rombrados por el 0rgane Eiecu-
tivo, por conducto del Ministerio de Comercio & Indus-
trias, por un perfodo de dos {2} afcs. Cada unoc de
dichos miembros rendr& un suplente @erscnaig designado

en la misma forma y peor igual per{odo gque su principale

quien lo reemplazard en sus ausencias temporales.

art{culc 39: El Consejo Técnico de Empresas Financleras
% . se reunird# ordinariamente una {1) vez al mes y extracr-~
dinariamente cada vez gue sea convecado por el Presi-
dente, a solicitud del Director de Empresas Financieras

. o de dos {2) o mis de sus miembros.

artfculo 40: Las deduccicnes provenientes de drdenes
i voluntarias emitidas por un servidor péblico, 8¢

podrdn afectar hasta el

o
nientes de secuestrcs O enbargos, COmMUN1ICacos con ante-
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artfculo 44: Esta Ley comenzard a regir 2 partir de BY
promulgacidn.
COMUNIQUESE ¥ PUBLIQUESE.
Ny ¢ 1
pada en la ciudad de panamé a los < <« afas del
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LEY NO. 20

(De 24 de Noviembre de 1986)
" Por la cual sereglamentan las operaciones
delasempresasfinancierasy sedictan otras disposiciones'.

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA
DECRETA:

CAPITULOI

DEL AMBITO DE APLICACION

ARTICULO 1. Quedan sujetas a las disposiciones de esta Ley las personas naturales o
juridicas, que se dediquen a ofrecer al publico préstamos o facilidades de financiamiento en
dinero, las cuales se denominaran empresas financieras. Se entenderan incluidas en la
definicion anterior las empresas que, sin usar en su razdn socia 0 denominacion comercial
la expresion "Financiera’, se dediquen a egercicio de las actividades propias de las
empresas financieras, seglin se expresa en el parrafo anterior.

ARTICULO 2: Quedan excluidas del ambito de aplicacion de la presente Ley, las
operaciones de préstamos efectuadas por bancos y demés entidades reguladas por la
Comision Bancaria Nacional, por empresas de seguros, cooperativas, empresas mutualistas,
asociaciones de ahorro y préstamo, casas de empefio, mueblerias y las operaciones de
financiamiento que realizan los comerciantes respecto de sus propias ventas y las que se
efectlan através de tarjetas de crédito.

CAPITULO I

DE LASAUTORIZACIONESY REGISTRO DE EMPRESAS FINANCIERAS

ARTICULO 3. Toda persona natura que se proponga operar una empresa financiera,
debera solicitar la autorizacion correspondiente a Ministerio de Comercio e Industrias, por
conducto de la Direccion de Empresas Financieras.  Dicha solicitud sera presentada por
intermedio de abogado y debera contener la siguiente informacion:

a) Nombrey apellido, nacionalidad, estado civil, nimero de cédula de identidad personal
y el domicilio del solicitante.

b) Nombre comercia de la Empresa Financiera.
c) Direccion exactadel establecimiento comercial.

d) Indicacién del capital con que operard € negocio y la fecha en que pretende iniciar
operaciones.

ARTICULO 4: La solicitud de que trata € articulo anterior, debera acompafiarse de la
siguiente documentacion:

a) Certificado expedido por un Contador Publico Autorizado, respecto a capita ainvertir
por €l solicitante.

b) Cheque certificado a favor del Ministerio de Comercio e Industrias, por la suma de
Quinientos Balboas (B/. 500.00) para sufragar 10s gastos de investigacion de la solicitud.

ASAMBLEA LEGISLATIVA, REPUBLICA DE PANAMA
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c) Descripcion de los objetivos y las proyecciones econdmicas y financieras de la
empresa.

ARTICULO 5: Toda persona juridica que se proponga operar una empresa financiera
debera solicitar la autorizacion correspondiente al Ministerio de Comercio e Industrias, por
conducto de la Direccion de Empresas Financieras.  Dicha solicitud sera presentada por
intermedio de abogado y debera contener la siguiente informacion:

a) Nombre o razén socia de la solicitante.
b) Laclase de sociedad o compariia de que se trata.

c) Fecha de su inscripcion en e Registro Publico, con indicacion del Tomo, Folio y
Asiento (Ficha, Rollo e Imagen) respectivos.

d) Nombrey generales de sus Directores, Dignatarios, y Representante Legal.
e) El domiciliolegal delasolicitante.

f) Nombre comercial de la Empresa Financiera.

g) Direccién exactadel establecimiento comercial.

h) Indicacion del capital con que operara el negocio y la fecha en que pretende iniciar
operaciones.

ARTICULO 6: La solicitud de que trata el articulo anterior, deberd acompanarse de los
siguientes documentos:

a) Copia autenticada de la Escritura Piblica de protocolizacion del Pacto Socia y de las
reformas, si |as hubiere, debidamente inscritas en € Registro Publico.

b) Certificado del Registro Publico expedido dentro de los treinta (30) dias anteriores ala
fecha de la presentacion de la solicitud, donde conste la vigencia y datos de inscripcion de
la sociedad, su capital social y el nombre de sus Directores, Dignatarios, Represente Legal
y Apoderado General.

c) Fotocopia autenticada de la cédula de identidad personal del Representante Legal.

d) Certificado expedido por un Contador Publico Autorizado, respecto al capital suscritoy
pagado de la sociedad.

€e) Cheque certificado a favor del Ministerio de Comercio e Industrias, por la suma de
Quinientos (B/. 500.00) para sufragar |os gastos de investigacion de la solicitud.

f)  Descripcion de los objetivos y proyecciones econdmicasy financieras de la empresa.

ARTICULO 7: Las personas naturales y los representantes legales de las personas juridicas
autorizadas para desarrollar 1os negocios propios de una empresa financiera deberan estar
domiciliados en la Republica de Panama.

Las empresas financieras que se encuentren operando, debidamente autorizadas, a
momento de la promulgacion de la presente Ley, tendrén un plazo no mayor de treinta (30)
dias para cumplir con lo establecido en el presente articulo.

ARTICULO 8: Las solicitudes de que tratan los articul os anteriores se presentaran en papel
sellado o en formulario que al efecto proporcionara la Direccion de Empresas Financieras
del Ministerio de Comercio e Industrias a los interesados, l0s cuales se habilitaran con los
timbres fiscal es que correspondan.

ARTICULO 9: Recibida la solicitud y una vez comprobado que la misma reine los
requisitos establecidos en esta Ley, la Direccion de Empresas Financieras del Ministerio de

ASAMBLEA LEGISLATIVA, REPUBLICA DE PANAMA
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Comercio e Industrias, mediante Resolucion motivadas expedird la autorizacion
correspondiente.

ARTICULO 10: Dicha autorizacion se inscribira en un registro especial denominado
Registro de Empresas Financieras, €l cual sera llevado por la Direccion de Empresas
Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias.

Cada inscripcion en e Registro de Empresas Financieras contendra la siguiente
informacion:

a) Numero de orden de la Resolucion.
b) Fechade su expedicion.

¢) Nombre y domicilio de la persona a quien se dio la autorizacion y s fuere persona
juridica, ademés, €l de su Representante Legal.

d) Nombre comercia y direccion exacta del establecimiento donde operarala empresa.
€) Capital con que operard el negocio y lafechade inicio de operaciones.

ARTICULO 11: Todo cambio o modificacién que afecte los datos de la respectiva
inscripcion debera ser comunicado por |os representantes de la empresa a la Direccion de
Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias, dentro de los treinta (30)
dias habiles siguientes a la fecha en que se produjo, a fin de que se lleve a cabo la
habilitacién correspondiente, la cual se anotara en la marginal de inscripcion respectiva en
el Registro de Empresas Financieras.

ARTICULO 12: El Ministerio de Comercio e Industrias mantendra un expediente para
cada empresa financiera que autorice, €l cual contendra los documentos exigidos en esta
Ley. Paralos efectos del archivo de los expedientes, el Ministerio adoptara el sistema que
estime conveniente.

ARTICULO 13: La Direccion de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e
Industrias rechazara toda solicitud que no cumplan con los requisitos previstos en esta Ley
0 que no se acomparie de los documentos a que se refieren los Articulos 4 y 6 precedentes.

ARTICULO 14: Toda persona a quien se autorice desarrollar los negocios propios de una
empresa financiera, debera obtener a su nhombre, una Licencia Comercia Tipo B, e iniciar
sus operaciones dentro del plazo de seis (6) meses, contados a partir de la fecha de la
Resolucién de autorizacion a que se refiere el Articulo 9 de la presente Ley. Vencido dicho
término, la autorizacion caducardy se ordenara la cancelacion del registro correspondiente.
Las empresas financieras que al entrar a regir esta leyes tuviesen operando amparadas en
una Licencia Comercia Tipo A, dispondrén del término de sesenta (60) dias para solicitar
su cancelacion y la expedicion de la Licencia Comercial Tipo B ante la Direccion General
de Comercio Interior del Ministerio de Comercio e Industrias. Lo dispuesto en este
articulo no perjudicara a las personas extranjeras que a momento de entrar a regir esta ley
estén gerciendo legalmente esta actividad.

ARTICULO 15: Las personas naturales o juridicas autorizadas por € Ministerio de
Comercio e Industrias para desarrollar 10s negocios propios de una empresa financiera que
al momento de entrar en vigencia esta Ley no hubiesen iniciado sus operaciones, tendran un
plazo de seis (6) meses para dar inicio a las mismas. Vencido dicho término, la
autorizacion caducaray se ordenara la cancelacion del registro correspondiente.

ARTICULO 16: LaDireccion de Empresas Financieras remitird ala Direccion General de
Comercio Interior, copia autenticada de todas las Resoluciones de autorizacion que emita.
Por su parte, la Direccién General de comercio Interior comunicard a la Direccidn de
Empresas Financieras, de las Resoluciones que adopten el gercicio de las funciones que le
competen, que afecten las actividades de las empresas financieras.

ASAMBLEA LEGISLATIVA, REPUBLICA DE PANAMA
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CAPITULO I

DEL CAPITAL Y LASOPERACIONESDE LASEMPRESAS FINANCIERAS

ARTICULO 17: Toda persona, natural o juridica, que desarrolle los negocios propios de
una empresa financiera debera contar con un capital minimo pagado de Ciento Cincuenta
Mil Balboas (B/.150,000.00). Tratandose de sociedades andnimas, las acciones
correspondientes deberan estar totalmente suscritasy pagadas.

ARTICULO 18: Las empresas financieras que a entrar en vigencia la presente Ley
estuviesen operando con un capital inferior a Ciento Cincuenta Mil Baboas (B/.
150,000.00) tendran un plazo de diez (10) afos para gjustarse a lo previsto en e articulo
anterior, siempre que incrementen su capital a la suma de Noventa Mil Balboas
(B/.90,000.00) durante los cinco (5) primeros afios de vigencia de esta Ley, y la diferencia
en aumentos minimos de Doce Mil Balboas (B/. 12,000.00) anuales durante los cinco (5)
anos subsiguientes.

ARTICULO 19: Toda operacion de préstamo o financiamiento que realicen las Empresas
Financieras debera constar por escrito y € respectivo contrato debera contener, por 1o
menos, la siguiente informacion:

a) Lugary fecha de transaccion.

b) Identificacién precisade las partesy el domicilio Legal de la obligacion.

c) Monto tota de laobligacién.

d) Plazoy tasadeinterés aplicable.

€) Método o sistema de céalculo de los intereses.

f) Monto delacomisién decierre.

g) Sumarecibida por e deudor.

h) NUmero, cuantiay fecha de los pagos que debera efectuar € deudor.

i) Aceptacion expresa, por parte del deudor, de las condicionesy términos del contrato.
ARTICULO 20: Previala celebracion del contrato de préstamo, las empresas financieras
deberan entregar a solicitante un documento que contenga las condiciones generales
acordadas para laformalizacién de la transaccion.

Dicho documento debera ser firmado por ambas partes y expresara, por lo menos, 1o
siguiente:

a) Monto total delaobligacion.

b) Intereses que corresponden.

c¢) Comision decierre.

d) Sumaquerecibirael solicitante.

€) Fechaen que debera hacerse el primer pago.

f) Numeroy cuantia de los pagos a efectuar.

g) Cuando sea el caso, detale de las deudas del solicitante que la empresa financiera
cancelara directamente al acreedor.
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h) Sobre tasa destinada al Fondo Especial de Compensacion de Intereses.
i) Gastos notariales, de registro y las primas de seguro, si fuere el caso.

ARTICULO 21: Las empresas financieras estdn en la obligacion de proporcionar a
prestatario, a momento de formalizar la operacion, copia del respectivo contrato, sin
espacios en blanco y debidamente firmado por ambas partes. Asi mismo, estan obligadas a
proporcionar al prestatario, siempre que éste lo solicite, un estado del movimiento de la
cuenta respectiva

ARTICULO 22: A partir de la vigencia de esta Ley, y con independencia del método 6
sistema de calculo de los intereses que se utilice, la tasa de interés que las empresas
financieras podran cobrar a sus deudores no podra exceder del equivalente a maximo
establecido en la siguiente tabla:

CUANDO LA TASA INTERBANCARIA LA TASA DE INTERESMAXIMA MENSUAL

DE LONDRES (TASA LIBOR) DESCONTADA POR ADELANTADO SOBRE EL

6 MESESPLAZO SE COTICE: MONTO TOTAL DE LA OBLIGACION NO
EXCEDERA DE:

Hasta 12% Anual 1.5%

de 12.01 % a 13 Anua 1.6 %

de 13.01 % a 15 Anua 1.7%

de 15.01 % a 17 Anua 1.8%

de 17.01 % a 19 Anua 1.9%

Més de 19% Anua 2.0%

Con base en lo dispuesto en este articulo, € Ministerio de Comercio e Industrias emitira
una Resolucién, a mas tardar 30 dias después de haber sido promulgada en la gaceta Oficial
la presente Ley, fijando la tasa méxima de interés que las empresas financieras podran
cobrar a sus deudores. Dicha Resolucion debera ser publicada por tres dias consecutivos en
por lo menos un diario de circulacion nacional y fijada en € tablero de publicaciones de la
Direccion de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias.
Mensualmente, y de acuerdo a las fluctuaciones de la Tasa Interbancaria de Londres (Tasa
Libor) a seis (6) meses plazo, € Ministerio de Comercio e Industrias dictarda una
Resolucién, fijando la tasa de interés méxima mensual gque las empresas financieras podran
cobrar a sus deudores, con base en |a tabla establecida en el presente articulo.

Dicha Resolucién debera ser publicada por tres (3) dias consecutivos en por |0 menos un
diario de circulacion nacional y fijada en €l tablero de publicaciones de la Direccidn de
Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias.

ARTICULO 23. Las Empresas Financieras sdlo podran calcular intereses en las
operaciones de préstamo por € plazo pactado. Independientemente del método o sistema
utilizado para calcularlos intereses, las empresas financieras solo podran cobrarle a cliente
intereses por €l periodo transcurrido. En caso de que la obligacion sea cancelada antes de
su vencimiento, los intereses no devengados le seran devueltos a cliente con base al
sistema denominado Suma de Afios Digitos (Tabla del 78) o Linea Recta. De conformidad
con € método de la Suma de Afios Digitos, € importe de intereses a devolver se
determinara mediante el uso de la siguiente formula:

E=M2+M XD
T2 + T

donde;

Importe de intereses a devolver.

NUmero de meses por transcurrir.

NUmero de meses originalmente pactados como plazo del contrato.
Monto original de intereses.

o-H4m
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Las empresas financieras estaran obligadas a ilustrar a sus usuarios con relacion a la
formula antes descrita, mediante g emplos.

ARTICULO 24: Las empresas financieras podran cobrar a sus deudores un recargo por
mora equivalente a uno punto cinco por ciento (1.5%) mensual sobre los pagos de plazo
vencido y en proporcion a tiempo de dicho vencimiento. No obstante, si por acuerdo
previo entre las partes, de declarase de plazo vencido la totalidad de la obligacién, el
recargo por mora se calculara de conformidad a la tasa de interés que dispone € Articulo
993 del Codigo Civil.

ARTICULO 25: En cada operacion de préstamos o financiamiento, las empresas
financieras podran cobrar una comision de cierre por una suma equivaente de hasta cuatro
por ciento (4%) del monto de la obligacion pactada, que sera cobrada una solavez.  En
dicho porcentaje quedan incluidos todos los gastos que resulten del cierre de la operacion,
excepto la sobre tasa para el Fondo Especial de Compensacion de Intereses (FECI), los
gastos notariales y de registro y las primas de seguro que resulten de la operacion. La sobre
tasa para €l Fondo Especial de Compensacion de Intereses (FECI) debera ser calculada de
acuerdo a las disposiciones que rigen a efecto y deberd ser agregada a monto de la
obligacion, previo acuerdo escrito con el prestatario, |os gastos notariales y de registro y las
primas de seguro que resulten de la operacion.

ARTICULO 26: Dentro de los cuatro (4) meses siguientes a cierre de su correspondiente
giercicio fiscal, las empresas financieras deberdn presentar a la Direccion de Empresas
Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias, sus estados financieros, debidamente
auditados por un Contador Publico Autorizado. La presentacion de |os estados financieros
se hara en formularios especiales, elaborados por la Direcciéon de Empresas Financieras del
Ministerio de Comercio Industrias, previa recomendacién del Consgjo Técnico de
Empresas Financieras.

ARTICULO 27: La Direccion de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e
Industrias estara facultada para solicitar y obtener de las Empresas Financieras, en adicion
a los estados financieros, toda la informacion general de caracter estadistico y financiero
gue estime conveniente.

ARTICULO 28: La Direccion de Empresas Financieras también tendrd la facultad de
inspeccionar los registros contables, archivos y demas documentos de las empresas
financieras, y éstas estaran obligadas a prestarle toda la cooperacion para € cabal
cumplimiento de su funcion fiscalizadora, poniendo a disposicién de los funcionarios del
Ministerio de Comercio e Industrias designados al efecto, todos los registros, archivos y
documentos que éstos requieran para verificar el cumplimiento de las previsiones de esta
Ley. LaDireccion de Empresas Financieras podra inspeccionar los archivos'y documentos
de las empresas financieras correspondientes a los cinco (5) afos anteriores a Ultimo cierre
final.

ARTICULO 29: Dentro de los cuatro (4) primeros meses de cada afo, las empresas
financieras registradas ante la Direccion de Empresas Financieras, remitirdn cheque
certificado a favor del Ministerio de Comercio e Industrias por la suma de Doscientos
Balboas (B/. 200.00), para cubrir los gastos que se generen por razon de los andlisis y
auditorias alos estados financieros de las empresas a que serefiere esta Ley.

CAPITULO IV

DE LA REVOCACION DE LASAUTORIZACIONES

ARTICULO 30: La Direccion de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e
Industrias revocara la autorizacion concedida para operar una empresa financiera, cuando
asi lo solicite la persona a cuyo favor hubiere sido expedida. Podra también, la Direccion
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de Empresas Financieras, revocar de oficio dicha autorizacion, por alguna de las siguientes
causas:

a) Por haber cesado los negocios de la empresa.

b) Por haber sido sancionada la empresa en tres (3) ocasiones por violaciones a las
disposiciones de la presente Ley.

CAPITULOV
DE LASMULTAS

ARTICULO 31: Sin perjuicio de lo dispuesto en & Capitulo anterior, €l Ministerio de
Comercio e Industrias a través de la Direccién de Empresas Financieras, impondra multa de
Cien Balboas(B/. 100.00) a Cinco Mil Balboas (B/. 5,000.00), segun la gravedad de la falta,
tanto a los infractores de los preceptos contenidos en la presente Ley, como alos complices
y encubridores de aguellos. Si la infraccion fuere cometida en connivencia con un
servidor publico, éste sera inmediatamente removido de su cargo, sin perjuicio de la
responsabilidad penal a que hayalugar.

ARTICULO 32: Igual sancion a la prevista en e articulo anterior, se impondra a las
empresas financieras autorizadas por e Ministerio de Comercio e Industrias, que incurran
en alguna de | as siguientes causales:

a) Manego descuidado de sus registros, archivos y demas documentos, cuando ello impida
o dificulte lainspeccion de sus operaciones ala Direccion de Empresas Financieras.

b) Incumplimiento de las instrucciones impartidas por la Direccién de Empresas
Financieras, en e cumplimiento de las funciones que le sefiala esta L ey.

c) Presentacion de balance generales y estados de situacion que difieran de sus libros de
contabilidad y demés comprobantes.

d) Declaraciones falsas a la Direccion de Empresas Financieras, por parte de los
Directores, Dignatarios, Representantes, Apoderados, Gerentes y demas funcionarios, sobre
|as operaciones 0 negocios de la Empresa.

€) Presentacion de documentos falsos o adulterados, con €l objeto de disimular u ocultar el
cobro ilegal deintereses o recargos a los deudores de la Empresa.

CAPITULO VI

DEL PROCEDIMIENTO PARA LA REVOCACION DE LASAUTORIZACIONES
Y PARA LA IMPOSICION DE MULTAS

ARTICULO 33: El Ministerio de Comercio e Industrias, a través de la Direccién de
Empresas Financieras, de oficio o previa denuncia de cualquier persona o autoridad,
investigara los casos en que se presuma o se alegue que se ha infringido cualquiera de las
disposiciones de la presente Ley.

S encuentra que existe mérito, dictara resolucion motivada disponiendo lo que
corresponda, la cual sera notificada personalmente al afectado o mediante edicto fijado en
lugar publico de la Direccion de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e
Industrias, por el término de cinco (5) dias habiles.  De ser posible, copia del mencionado
edicto se fijard en la puerta del establecimiento comercial donde el afectado tenga su
negocio. A estos efectos, se tendra por domicilio del establecimiento comercial la Ultima
direccion gque se haya informado a la Direccion de Empresas Financieras del Ministerio de
Comercio e Industrias.
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ARTICULO 34: Las resoluciones que dicte la Direccion de Empresas Financieras, de
conformidad con el articulo precedente, admitiran el recurso de reconsideracion, y e de
apelacion ante e Ministro de Comercio e Industrias. De uno u otro recurso o de ambos,
deberd hacerse uso dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la respectiva
notificacion. En cada caso, el recurrente dispondra de igual término para sustentar el
recurso.

ARTICULO 35: Unavez gecutoriada laresolucion y si la decision hubiere sido revocar la
autorizacion correspondiente, se remitird copia autenticada de la misma a la Direccion
General de Comercio e Interior, afin de que se cancele la Licencia Comercial respectivay
se hagan las comunicaciones pertinentes al Ministerio de Hacienday Tesoro y ala Alcaldia
Municipal que corresponda.  Si la sancidn recayera sobre una persona no autorizada para
operar como empresa financiera, la Direccion de Empresas Financieras solicitara a la
autoridad de policia que corresponda, € cierre fisico del establecimiento respectivo.

ARTICULO 36: El que habiendo sido citado debidamente a que comparezca a Ministerio
de Comercio e Industrias no lo hiciere, sin justa causa, incurrird en desacato y se hara
acreedor a una multa de Cincuenta Balboas (B/. 50.00) por la primera vez y de Cien
Balboas (B/. 100.00) por lavez siguiente. Si no compareciera alaterceracitacion, su falta
de comparecencia producira una presuncion en su contra respecto de los hechos que dieron
lugar a la citacion y se procedera de inmediato a dictarla Resolucion da que aude €l
Articulo 33 de esta Ley.

ARTICULO 37: Lo dispuesto en & presente Capitulo no priva a la parte afectada para
recurrir ante la jurisdiccion Contencioso-Administrativa dentro del término previsto por la

Ley.
CAPITULO VII

DEL CONSEJO TECNICO DE EMPRESAS FINANCIERAS

ARTICULO 38: Crease e Consgjo Técnico de Empresas Financieras como organismos
encargado de determinar la orientacion y dictarla politica general en lo relativo a la
aplicacion de estaley, € cual estaraintegrado de la siguiente forma:

a) El Ministro de Comercio e Industrias, o la persona que él designe, quien o presidira
b) El Director Nacional de Finanzas del Ministerio de Comercio e Industrias.

c) El Director de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias, quien
participard con derecho a voz solamente y actuara como Secretario del Consgjo.

d) Un Asesor Financiero, escogido por e Organo Ejecutivo.

e) Un Gerente de empresa financiera, escogido de una terna que a efecto presente la
Asociacion Nacional de Financieras.

f) Un representante del Consgjo Nacional de los Trabajadores Organizados, escogido de
terna presentada por dicha Organizacion. Los miembros del Consgjo Técnico de
Empresas Financieras a que se refieren los literales d), e) y f) del presente articulo seran
nombrados por € Organo Ejecutivo, por un periodo de dos (2) afios. Cada uno de dichos
miembros tendra un suplente personal, designado en la misma forma y por igual periodo
gue su principal, quien lo reemplazara en sus ausencias temporal es.

ARTICULO 39: EI Consgo Técnico de Empresas Financieras se reunira ordinariamente

una (1) vez a mesy extraordinariamente cada vez que sea convocado por €l Presidente, a
solicitud del Director de Empresas Financieras o de dos (2) 0 més de sus miembros.
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CAPITULO VIII

DE LASNORMASRELACIONADAS CON LOS DESCUENTOS SOBRE EL
SALARIO

ARTICULO 40: Las deducciones provenientes de ordenes voluntarias emitidas por un
servidor publico, solo podran afectar hasta €l veinte por ciento (20%) del salario respectivo.
Sin embargo, cuando € salario del servidor publico no esté gravado por descuentos
provenientes de secuestros o embargos, comunicados con anterioridad a la orden de
descuento voluntario, ésta ultima podr4 comprometer hasta el treinta y cinco por ciento
(35%) del saario.

ARTICULO 41: Los descuentos previstos en laLey 97 de 1973 tienen preferencia absoluta
sobre cualesquiera otros anteriores a la recepcion de la orden, excepto sobre los que se
efectlen por razones de alimentos, impositivos 6 de seguridad social. El porcentaje total de
descuentos del salario, podra elevarse hasta el setenta y cinco por ciento (75%) del saario,
cuando se efectle descuentos por pensiones alimenticias no habra restriccion en e
porcentaje de descuentos. En caso de morosidad de vivienda, seran igualmente
obligatorios los descuentos del salario de otros miembros de la familia del arrendatario 6
deudor y otras personas que convivan con él, hasta un veinte por ciento (20%) de su saario
mensual.

CAPITULO IX
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 42: ElI Organo Ejecutivo, por conducto del Ministerio de Comercio e
Industrias, reglamentara las disposiciones de esta L ey.
ARTICULO 43. Esta Ley modifica los articulos 5y 6 del Decreto de Gabinete N° 90 de
1971y €l articulo 4 de laLey 97 de 1973; subroga los articulos 2y 5 de laLey 92 de 1974;
y deroga en todas sus partes las leyes 69 y 82 de 1978, el Decreto N° 30 de 1980, Decreto
74 de 1982 y el Decreto 7 de 1984, asi como todas las demas disposiciones gque le sean

contraria.

ARTICULO 44. Estaley comenzaraaregir a partir de su promulgacion.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

Dadaen la ciudad de Panama alos 24 dias del mes de noviembre de 1986.

H.L. OVIDIO DIAZ ERASMO PINILLA C
Presidente de la Asamblea Legidativa Secretario General

ORGANO EJECUTIVO NACIONAL.- PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA,- PANAMA,
REPUBLICA DE PANAMA, 24 DE NOVIEMBRE DE 1986.-

ERIC ARTURO DEL VALLE JOSE BERNARDO CARDENAS
Presidente de la Republica Ministro de Comercio e Industrias
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